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Buaicphointi Airgeadais agus Oibrituchain

loncam
oibriuchain*

2017 €309.3m
2016 €313.8m

Tuarascail Bhliantdil Bhus Eireann 2017

Meanlion na
bhfostaithe

2017 2,530
2016 2,532

TRUCDA roimh
chostais eisceachtula

2017 €2.9m
2016 (€£0.01m)

Lion na nAistear a
rinne Custaiméiri

2017 78.6m
2016 80.2m

Easnamh don bhliain*

2017 €23.7m
2016 €9.5m

Conraitheoiri

2017 €147.6m
2016 €136.3m

An parolla agus
costais ghaolmhara

2017 €125.6m
2016 €134.2m

Ranniocaiocht don
Statchiste

2017 €54.7m
2016 €60.0m

Paisti a iompraiodh in
aghaidh an lae ar

sheirbhisi scoile in 2017

c.115,000

Scoileanna ar
freastalaiodh orthu
in 2017

c.3,000

* loncam oibridchdin agus easnamh i leith na bliana 2017

faoi thionchar caillteanas 22 I mar gheall ar

ghniomhaiocht thionsclaioch agus Stoirm Ophelia.
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Inbhuanaitheacht, an tAthru
Aeraide agus Astaiochtai

An Bealach chuig Sochai a
bheidh nios Inbhuanaithe
agus ina mbeidh
Soghluaisteacht Nios Fearr

Bionn Bus Eireann ag obair chun aistir
shabhailte, disidla, atd neamhdhiobhalach
don chomhshaol, a chur ar fail lena
gcuiditear le soghluaisteacht ar bpaisinéirf
agus le timpeallacht oibre nios fearr dar
dtiomanaithe agus dar mbaill foirne eile.

Na Nithe is Bonn leis
an bhFas

Uirbiu agus Fas Daonra

Ta an méadu ar an uirbil ag cothd fais i
gcathracha réigiinacha agus ta seirbhisf
agus acmhainni breise curtha ar fail ag
an gCuideachta i gcomhar leis an Udaras
Naisiinta lompair chun freastal ar an
éileamh sin.

Feasacht Nios Fearr ar Chursaf
Combhshaoil

Ta feasacht chomhshaoil agus éileamh
breise i measc an phobail agus, go deimhin,
i measc lucht cinnteoireachta, ag spreagadh
an gha ata le hacmhainni breise a Usaid
agus seirbhisf breise a chur ar bun. | gcas
na mbusanna a ceannaiodh le déanai, ta na
hastafochtai uathu dha chéad uair nios 1U
n& mar a bhiodh amhlaidh 20 bliain ¢ shin.

Digitit agus Dul Chun Cinn Teicnidil

Ta an borradh faoin dul chun cinn
teicnidil fés ag dul i gcion ar gach réimse
den tsochal, agus ar dhearadh feithicli,
pleandil trachta, bainistiocht trachta
agus tacalochtai do chustaiméirf, ar nds
Faisnéis Fior-Ama do Phaisinéiri (RTPI).

Luach Inbhuanaithe a
Chruthud

Cuidionn Bus Eireann le sochaf
inbhuanaithe a chruthd. De réir mar

a Usaidfidh nios mo daoine seirbhisi
iompair phoibli, beidh dalaf nios fearr

ann le haghaidh fas eacnamaioch agus
breis soghluaisteachta sa tsochal, agus
laghddfar an tionchar ar an gcomhshaol an
trath céanna. Ar an gcaoi sin, cruthaimid
luach dar bpairtithe leasmhara go Iéir.

Seo a leanas achoimre ar astafochtai carbdin na Cuideachta don

bhliain 2017 arna léirid in kg CO,

Tiontd kWh /
Aonad

Diosal

0.2639 kg de choibhéis CO,

MWh x 1000
x Fachtoir
Tiontaithe

71,370,895

Leictreachas

0.4828 kg de choibhéis CO

2

2,364,835

Gas 0.2047 kg de choibhéis CO,

855,863

Ola Théimh

0.2639 kg de choibhéis CO,

118,032

74,709,625

ATHRU AERAIDE

Is mian linn a bheith inar n-eiseamlair
den ghno inbhuanaithe agus déanaimid
iarracht é sin a direamh mar chuid
chomhthaite den tsamhail ghnd ata
againn. Tri luach eacnamaiochta,
comhshaoil agus saisialta a chruthd inar
gcuid seirbhisf iompair phoibli, cuirimid le
lfon na ndaoine a roghnaionn taisteal le
chéile. Cuidionn an t-iompar poiblf leis an
tionchar ar an gcomhshaol a laghdud agus
bionn tionchar dearfach aige ar fhorbairt
uirbeach tri bhonneagar a fheabhsu.

Astaiochtai Carbdéin

Ta an Chuideachta fés ag cur chun cinn
Usaid iompair phoibli inbhuanaithe i
gcomhar leis an Udaras Néisitnta lompair
agus le cuideachtaf eile CIE, agus trf
rannphairtiocht ghniomhach le hidarais
aitidla. Tacaionn an Chuideachta le husaid
iompair phoibli a théann chun tairbhe

an chomhshaoil trf astafochtaf carbéin

a laghdu. Measann an Chuideachta go
dtagann feabhas suas le 80% ar astaiochtaf
breosla nuair a bhaintear carr den bhéthar
agus nuair a bhaintear leas as seirbhis
iompair phoibli ina ait.

Déantar Gais Ceaptha Teasa a aicmil de réir
an achair ama a fhanann siad san atmaisféar.
An dé-ocsaid charbdin (CO2) a astaftear inniu,
fanann sf san atmaisféar ar feadh 100 bliain,
agus mar sin nf orainne amhain a théanni
gcion, ach ar phaisti ar bpaistf.
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e®e%® Laghdu ar astaiochtai in aghaidh an bhus
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Da mhéad an lion daoine a dhéanfaidh
an rogha taisteal ar sheirbhisi

iompair phoibli, is ea is fearr € don
chomhshaol. Chun an tionchar

a bhionn ag Bus Eireann ar an
gcomhshaol a laghdu, taimid ag obair
chun an flit feithicli, pleanail trachta

agus cursai tiomana a bharrfheabhsuy,
rud a bhfuil tionchar dearfach aige ar
idiu breosla agus ar astaiochtai.
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Buaicphointi agus Priomhtheachtaireachtai

na Cuideachta

| L

Feidhmiocht Airgeadais agus Infheistiocht Chaipitil

® Ta dushlan mor i geeist go faill leis
na dalai margaidh ina bhfeidhmionn
Bus Eireann

® Bionann an ldimhdeachas oibritichain
i leith 2017 agus €309.3m (2016:
€313.8m)

® Thainig laghdu €8.5m ar chostais
pharolla mar gheall ar ghnfomhaiocht
thionsclaioch a mhair 3 seachtaine
agus mar gheall ar chur chun feidhme
mholtai na Clirte Oibreachais

® Bionann costas iomladn an bhreosla
i leith 2017 agus €27.1m (2016:
€33.5m)

® Blionann na glanchostais eisceachtula i
leith 2017 agus €16.5m (2016: €0.9m)
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Fuarthas €6.4m airgead tirim 6
oibriochtaf i leith 2017 (2016: €2.6m)

De bharr cistiti 6n Udaras Naisitinta
lompair, bhi ar chumas na Cuideachta
€26.5m a infheistil i mbusanna nua in
2017 (2016: €14.7m)

Ina theannta sin, d'infheistigh

an Chuideachta €5.2 milliin da
hacmhainni dilse i gcaiteachas
caipititil ar bhusanna agus ar ghléasra

Bionann an Tuilleamh roimh Us,
Canacha, Dimheas agus Amuchadh
(TRUCDA) agus €2.9m (2016:
caillteanas (€£0.01m))

Blionann an Tuilleamh roimh Us,
Canacha, Dimheas, Amuchadh agus
Léasu Bus agus €4.0m i leith 2017
agus €1.1m i leith 2016

B'ionann an glandliteanas mar

ata luaite sa chlar comhardaithe
agus €16.9m in 2017 (2016:
glansécmhainni €6.8m).




Astaiochtai Carbdéin na Cuideachta (ar lean)

lompar Scoile

Taistealafonn breis is 115,000 paiste
ar bheagnach 6,800 bealach scoile

Freastalaionn na seirbhisi iompair
scoile ar thart ar 3,000 scoil ar fud na
tire gach 1a scoile

Cheadaigh an Roinn Oideachais agus
Scileanna breis is 460 Seirbhis lompair
Scoile nua in 2017

Ta beagnach 12,000 paiste ann ag a
bhfuil riachtanais speisialta oideachais
agus a gcuirimid seirbhis ¢ dhoras go
doras ar fail déibh go hionduil.

Custaiméiri agus Oibriochtai

Rinneadh 78.6 millidn aistear paisinéirf
san iomlan in 2017

Seoladh laithrean gréasain nua
Expressway in 2017

Cuireadh feithicli nua leis an bhflit,
feithiclf ata oiriinach do chathaoireacha
rothaf agus ina bhfuil suiochain
tosaiochta do phaisinéirf faoi mhichumas
luaineachta, agus anois ta 86% dar bhflit
oiriinach do chathaoireacha rothaf

Cuireadh chun feidhme gach moladh
a rinneadh faoi chomhaontt na Cuirte
Oibreachais 2017

Ghlac lion suntasach ball foirne ar fud an
ghndlachta le pacaiste téarfa dheonaigh

Imriodh tionchar mér ar oibriochtaf
mar thoradh ar ghniomhafocht
thionsclafoch a mhair tri seachtaine sa
dara raithe de 2017.

Cursai Rialala agus
Teicneolaiochta

Criochnaiodh an barrfheabhsu ar
Uainchlair na dTiomanaithe faoi
dheireadh 2017 agus muid ag baint
Usaid as an gcoras feabhsaithe
bainistiochta uainchlair dar gcuid

Sa cheathru raithe de 2017, d'fhégair
an tUdards Néisitinta lompair gurbh

f an tairiscint 6 Bhus Eireann a
roghnaiodh le haghaidh seirbhis bhus
Chathair Phort Lairge.

Creidiunaithe,
Damhachtaini,
Gnothachtalacha agus
Caighdeain

Faigheann printisigh chailithe
Ardteastas Leibhéal 6 6 Dhearbhu
Céiliochta agus Céiliochtaf Eireann
(QQY) ina gcail mar Mheicneoirf
Feithicli Troma

In 2017 bhuamar Bonn Airgid i
gComortas Naisiuinta Scileanna na
hEireann 2016/17

Is muid an chéad oibreoir feithicli
seirbhise poibli i bPoblacht na
hEireann a chuir oiliGint ar &r gcuid
ceardaithe chun clof le Caighdeain na
hinstitidide Aisghabhala Feithicle agus
a thastail iad ina leith sin

Ba é Bus Eireann an chéad oibreoir
feithicli seirbhise poibli in Eirinn agus
sa Riocht Aontaithe a bhain amach
creididnu Vansafe de chuid FTA i leith
na veaineanna seirbhise garaiste

Tugadh aitheantas do Bhus Eireann nuair
a bronnadh Deimhnid na hinstitidide
Aisghabhala Feithicle (IVR) air, mar aon le
creidiiini ISO 9001 agus PAS 43.

Sabhailteacht agus Cursai
Combhshaoil

In 2017 rinneadh breis is 9,500
babhta cigireachta ar na feithicli sna
garaisti ar fud na tire

Baineadh amach laghdu 6% ar lion
na n-imbhuailti le hais na bliana
roimhe sin mar gheall go raibh an
chuideachta fés ag dirid ar oilidint
tiomanaithe

T4 Sed Béthair ag Bus Eireann i
dtaobh Shabhailteacht na mBusanna
Scoile agus thug sé cuairt ar
scoileanna agus ghlac pairt i roinnt
imeachtaf ilghniomhaireachta chun an
tsabhailteacht a chur chun cinn

Bionn ar thiomanaithe dul faoi oilidint
reachtuil agus oilidint maidir le laimhsid,
agus Deimhniu Innidlachta Gairmiula do
Thiomanaithe a bhaint amach

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2017

Cuirtear oilidint ar na tiomanaithe
maidir le tiomaint atd bauil don
chomhshaol, rud a chothaionn feasacht
ar oibleagaidi i leith an chomhshaoil

Taimid ag baint triail as brathadair
soghluaiste rothar a thugann
foldireamh do thiomanaithe nuair a
bhionn rothaf in aice le bus.

Ar nDaoine agus Cursai
Qiliuna

Cuirtear oilidint ar na tioméanaithe
maidir le tiomaint chosantach, rud a
spreagann tiomaint shabhailte

Scéim staidéir ata ar fail don
fhoireann go I€ir is ea an Duaiscéim,
faoina gcuirtear cdrsaf éagsula ar fail
d'fhostaithe chun cuidid leo a gcuid
scileanna a fhorbairt san ionad oibre.

Cumarsaid, Freagracht
Shaisialta Chorparaideach
agus Urraiocht

Lean Bus Eireann ar aghaidh ag obair
in 2017 le Mi an Ribin Ghlais agus le
‘See Change’

Choinnigh Bus Eireann leis an
tiomantas ata aige maidir le
hinrochtaineacht a fheabhsu dar
gcustaimeéirf uile

Lean Bus Eireann ar aghaidh leis an
monatdireacht ar aon fhostaithe faoi
mhichumas agus ag cuidit leo

Is é Bus Eireann fs an priomhurraitheoir
i leith Chamchuairt Ceolchoirmeacha

na hEireann de chuid Chomhaltas
Ceoltéirf Eireann; glacann pobail ar fud
na hEireann, idir mhér agus bheag, pairt
sna ceolchoirmeacha sin

Glacann Bus Eireann pairt i mbreis

agus 50 tionscnamh carthanachta ar
fud na tire.
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Raiteas an Chathaoirligh

Isiar gcuid oibre -
féachaint chuige go
n-éirionn le daoine ar
fud na tire dul ag an
obair, ar scoil agus ag a
gcuid gniomhaiochtai
laethdla eile - an
bhunchloch i leith
gachrud a
dhéanaimid.

An Nasc Idir Inniu
agus Amarach

Ta straitéis agus pleanail fhoriomlan Bhus
Eireann dfrithe ar fheabhas a chur ar an
méid a dhéanann an Chuideachta: seirbhis
iompair phoibli ata riachtanach agus
tabhachtach a sholathar.

Is f-ar gcuid oibre - féachaint chuige

go n-éirionn le daoine ar fud na tire

dul ag an obair, ar scoil agus ag a

gcuid gniomhaiochtaf laethula eile - an
bhunchloch i leith gach rud a dhéanaimid.

Staid na Cuideachta

Is againne até an sciar is mé den
mhargadh, agus is é Bus Eireann an
solathraf iompair phoibli is mé lasmuigh
de Bhaile Atha Cliath. D'fh4g an taithi

ata againn agus an t-eolas ata againn ar
dhalaf an mhargaidh aitiil, chomh maith
le caidreamh bunaithe le priomhphadirtithe
leasmhara, go rabhamar fés amuigh chun
tosaigh sa mhargadh in 2017.

In 2017, théinig Bus Eireann ag uair na
cinnidna trath ar chuir an ghéarchéim
airgeadais sa Chuideachta dushlan an
status quo agus ar fagadh go raibh ga
leis na cinnti ba thabhachtaf i dtaobh
oibrfochtaf na Cuideachta ¢ bunafodh f
breis is 30 bliain ¢ shin. T4 muinin agam
nach é amhain go neartéidh na cinnti
a rinneadh bunchloch an ghnd ach, ina
theannta sin, go rachaidh siad chun
tairbhe do gach gné den lionra mor
oibriochtaf atd againn ar fud na tire ar
feadh blianta fada ata le teacht.

Tar éis na gniomhaiochta tionsclaiche
b'fhaide a rinneadh sa Chuideachta ¢ na
19807, fagann an cinneadh tromlaigh a
rinne na ceardchumainn agus na baill foirne
glacadh le moladh én gCuirt Oibreachais

go bhfuilimid ar bhéthar Ur anois, agus ta
muinin agam go n-éireoidh go geal linn ar
an mboéthar sin. Cothdidh sé sin muinin

i measc ar bhfostaithe freisin i dtaobh
thodhchai na Cuideachta san fhadtréimhse.

Leis an moladh a rinneadh, ta deis ar
leith againn chun line a tharraingt faoin
am ata caite agus cursai airgeadais na
Cuideachta a bhunu as an nua, meon
dearfach a chur i réim arfs, agus - rud

6

a mbaineann an-tdbhacht leis - muinin
agus dilseacht a chotht aris i measc ar
gcustaiméirf luachmhara a bhionn ag
brath orainne chun freastal ar a gcuid
riachtanas taistil ¢ 14 go 1a.

Bliain ina raibh Béim
ar Athru

In 2016, léirigh ar gcuntais gur mhéadaigh an
t-easnamh airgeadais iomlan go dtf €9.5m
6€6.0m in 2015, agus spreag an treocht sin
athbhreithnid cuimsitheach ar gach gné den
ghno. Cheap an bord stidrthairi foireann
bainistiochta nua chun plean athraithe

nua a chur chun feidhme. Chuathas i

mbun cumarsaid leis an bhfoireann maidir
leis an bplean sin go luath in 2017. Ar an
drochuair, nuair a theip ar iarrachtai chun
rannphairtiocht chuiditheach a bhunu
dfhonn dul i ngleic leis an athrd, chuathas

i mbun idirghabhala faoi choimirce an
Choimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre.
Chuir siadsan an t-abhar faoi bhraid na
Cuirte Oibreachais faoi dheireadh, agus
deisigh an Chuirt moladh. Ghlac tromlach na
foirne leis an moladh sin trf bhalléid i mi na
Bealtaine 2017.

Is & an moladh sin bunchloch nua

na todhchaf ddinn, agus ta an lucht
bainistiochta agus an fhoireann a chur
chun feidhme faoi lathair. Ma éirfonn linn
na moltaf go Iéir a chur chun feidhme,
lena gcuimsitear freisin sparail cuid
mhor airgid ar bhealaf eile seachas an
parolla, beidh sécmhainneacht agus
inmharthanacht fhadtéarmach na
Cuideachta slan arfs. Ina theannta sin, ba
cheart go mbunédh na moltaf paraidim
nua lena chinntid go bhfuil an gnd in ann
dul san iomaiocht i margadh ata ag éirf
nios iomaiche, ni hé amhain chun an gné
ata againn cheana féin a choinneail, ach
chun gndé nua a mhealladh amach anseo.

Thar ceann an bhoird, ba mhaith liom
aitheantas a thabhairt don tiomantas
mor ata ag ar bhfoireann don phlean
marthanais sin, a bhfuil impleachtaf aige
don iomaf duine ar fud na heagraiochta.
Ta sé rithabhachtach go leanfaidh an
lucht bainistiochta agus an fhoireann ar
aghaidh ag obair le chéile lena chinntid go
gcuirfear Moladh na Cuirte Oibreachais
chun feidhme. Is é an fhianaise a bheidh



Raiteas an Chathaoirligh (ar lean)

ann gur éirigh linn é a chur chun feidhme
go mbeidh an gnd nios éifeachtula agus
nios iomaiche. Ach é sin a bhaint amach,
creidim nach é amhain go mbeidh Bus
Eireann slan sna blianta at4 romhainn
ach freisin go n-oscléfar doras chuig
deiseanna agus féidearthachtaf nua san
am ata le teacht.

Straitéis i gcomhair na
Todhchai

Tacaionn an bord leis an bplean ata a
chur chun feidhme faoi lathair ag an
bhfoireann bhainistiochta faoina gcuirtear
an custaiméir i gcroilar na gcinnti go

|éir a bhaineann leis an ngno. Is é an
cuspair uileghabhalach ata againn na gno
inbhuanaithe fadtéarmach a chruthu ata
in ann dul san iomafocht i margadh ata
ag teacht chun cinn go tapa. lonas go
n-éireoidh linn an straitéis sin a chur chun
feidhme, caithfear athrd mar, idir athrd
struchtdrach agus athrd cultuir, a bhaint
amach laistigh den eagraiocht.

Tri bhainistiocht éifeachtach, éifeachtdil
a dhéanamh ar an solathar seirbhise
agus ar chailiocht na seirbhisi, cinnteofar
go gcomhlionfaimid ar n-oibleagdidi

uile faoinar gconradh ata againn leis

an Udaras Naisitinta lompair, agus

ar n-oibleagdidi i leith na hoibre a
dhéanaimid thar ceann na Roinne
Oideachais agus Scileanna.

Aithnitear, de bharr na staide airgeadais
an-dona ina bhfuil an Chuideachta le
blianta beaga anuas, go ndearnadh tearc-
infheistiocht nach beag sna saoraidi do

chustaiméirf ar fud na tire. Agus é sin ar
intinn againn, ta clar infheistiochta caipitil
ilbhliantuil & chur i gcrich againn maidir
lenar gcuid saoraidi do chustaiméiri agus
lenar gcuid saoraidf oibridchain. Déanfar
infheistiocht bhreise sa fhlit in 2018

agus ina dhiaidh sin, rud a bheidh ina
bhonn taca ag feabhas ar eispéireas na
gcustaimeéiri.

Tiomantas don
tSabhailteacht

Cinnteoidh an bord, agus muid ag triail
costas a sparail agus an gnoé a dhéanamh
nios iomaiche fés, nach gcuirfear i mbaol
choiche an seasamh ata againn i leith na
sabhailteachta. Ta athas orm ina leith sin
gur mhol ar bpairtithe leasmhara agus na
meain muid nuair a chuireamar stop, go
tapa agus go hudarasach, le gach seirbhis
nuair a bhuail Stoirm Ophelia an tir seo

in 2017, ag gnfomhu duinn ar mhaithe le
leas na gcustaiméirf agus ar mball foirne
tri fhéachaint chuige go dtugtar aird ar an
tsabhailteacht thar aon ni eile i gcénal.

Ta an bord agus an lucht bainistiochta
tiomanta go foill don chéras iompair is
fearr is féidir a sholathar, ar bhealach
éifeachtach, éifeachtuil, leis na cistf

ata ar fail. Ni rabhthas riamh chomh
diongbhéilte is atd anois faoi fhreastal
ar na riachtanais ta ag ar gcuid pairtithe
leasmhara, amhail an tUdarés Néisitnta
lompair agus an Roinn Oideachais agus
Scileanna. Aithnimid gur riachtanais iad
sin ata dirithe go mor ar chustaiméiri agus
ar an éifeachtudlacht.

Is é an cuspoir uileghabhalach

ata againn na gné inbhuanaithe

fadtéarmach a chruthu ata in

ann dul san iomaiocht i margadh
ata ag teacht chun cinn go tapa.
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Ag Breathnu ar Aghaidh
chuig Téarma Nua

Sa bhliain seo inar cuireadh ar ndushlan,
ba mhaith liom buiochas a ghabhéil le
mo chomhstiurthoirf as a dtiomantas den
scoth agus as a nduthracht i leith aghaidh
a thabhairt ar an ngéarchéim airgeadais
ar leibhéal an bhoird agus na bhfochoisti.
Mar a leagtar amach ar shli nios
mionsonraithe i dTuarascail na Stidrthairf,
ta cultdr agus proiseas laidir Rialachais
Chorparaidigh agus Dearbhaithe
leabaithe go dluth againn ata ag teacht
leis an bpobal, leis an bhfoireann, leis an
rialtas agus leis na cdid chleachtais rialdla,
agus rinneadh gach gné de sin a thastail
agus a chomhlionadh in 2017.

Thar ceann an bhoird, ba mhaith liom
bufochas a ghabhail leis an Uasal Henry
Minogue as na blianta a thug sé i mbun
seirbhfse ar bhord Bus Eireann. Chuaigh
sé ar scor ar an 28 Eanair 2018 agus guim
gach rath air. Ba mhaith liom buiochas

a ghabhail freisin le Bill McCamley as an
tseirbhis a thug sé don bhord, tar éis d6
dul ar scor ar an 12 Feabhra 2017.

Mar fhocal scoir, ta athas orm gur
ceapadh i mo Chathaoirleach mé ar feadh
téarma eile agus taim ag tnuth le bheith
ag obair leis an Aire, leis na Ranna, leis

an Udarés Néisitinta lompair, le CIE agus
le bord agus foireann bainistiochta Bhus
Eireann i ndail le hiompar poiblf a fhés ar
bhealach atéd inbhuanaithe, sabhailte agus
éifeachtach agus creat infheistiochta a
chur chun feidhme a bheidh ag teacht le
struchtdr costais nua lena gcinnteofar go
mbeidh Bus Eireann inmharthana feasta.
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Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2017

Athbhreithniu ar Oibriochtai
Raiteas an Phriomhfheidhmeannaigh

Bhiomar 30 bliain ar an
bhféd in 2017 agus ba
bhliain chinnitinach

a bhi ann do

Bhus Eireann.

Bhiomar 30 bliain ar an bhféd in 2017 agus ba bhliain chinniinach
a bhi ann do Bhus Eireann. T4 athas orm a thuairiscit gur ghlac an
Chuideachta leis an Moladh mionsonraithe én gCuirt Oibreachais
agus gur ghlac formhér na foirne leis i mballéid ina dhiaidh sin. Mar
thoradh air sin, cheadaigh an Bord plean gné cuimsitheach nuai
mi na Bealtaine 2017, ata a chur chun feidhme anois ag an lucht
bainistiochta agus ag an bhfoireann.

I measc phriomhghnéithe an mholta

6n gCuirt Oibreachais ta beagnach 60
athru ar na cleachtais oibre chomh

maith le laghdu 242 duine ar lion na
mball foirne. Tosaiodh & chur chun
feidhme i mi an Mheithimh 2017 agus
leanfar leis ar feadh na bliana 2018. Leis
na tionscnaimh sin, mar aon le bearta
sparala costais nach mbaineann leis an
bparolla, measaim go sparalfaidh an
Chuideachta thart ar €20m i mbliain
iomlan. Sparaladh breis is €4.5m in 2017.
Chuidigh sé sin le maolt a dhéanamh

ar staid airgeadais na Cuideachta, a
thuairiscigh Tuilleamh roimh Us, Canacha,
Dimheas, Amuchadh agus costais agus
ioncam eisceachttla (TRUCDA) €2.9m in
2017 (2016: caillteanas (€0.01m)). Tar éis
costais eisceachtdla lenar airfodh piondis
stailce aonuaire agus costais a bhain le
hathstruchtdrd agus focafochtal téarfa
dheonaigh, ba é €23.7m easnamh na
bliana iomlaine don Chuideachta i leith na
bliana 2017 (€9.5m i leith na bliana 2016).

Moladh athruithe mdra ar chleachtas oibre
i gcaipéis on gCuirt Oibreachais a eisiodh sa
dara raithe den bhliain 2017. Vétaladh ar an
gcaipéis sin ina dhiaidh sin agus ghlac gach
grupa fostaithe leis le méramh beag.

Bhain dushlan ar leith le cur chun
feidhme na n-athruithe sin ag amanna
éagslla ag deireadh 2017 agus ag tus
2018. Chuir daoine i gcoinne cuid de

na hathruithe sin, rud a bhi le feiceail

sa leibhéal neamhlaithreachta ab airde
na mar a bhionn ann de ghnath, as ar
eascair cur isteach éigin ar sheirbhisi. Bhi
na cinnti dirithe ar leas na gcustaiméirf
ag gach céim den chur chun feidhme. D&
réir sin, glacadh bearta le linn na tréimhse
sin lena chinntid nach gcuirfi isteach ar
eispéireas na gcustaiméiri da bhféadfai é.

T& an lucht bainistiochta fés tiomanta do
bheith ag obair leis an bhfoireann ar fad
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maidir le haon &dbhar imni réasunta até acu
a bhaineann le hathruithe ar chleachtas
oibre a cuireadh chun feidhme in 2017.

Tathar ag lorg Iéirithe spéise chun 20
céiste Expressway a fhail ar léas agus
té cistit nach beag geallta ag an Udarés
Naisiunta lompair ddinn chun athnuachan
agus leathnu a dhéanamh ar an bhflit
busanna OSP. Baineann tabhacht mhor
leis an infheistiocht leandnach sin lena
chinntit go mbainfidh an Chuideachta
amach an éifeachtdlacht is mo is

féidir 6 fheithicli nua, lena chinntid go
gcombhlionfar spriocanna fuinnimh

an Rialtais tri astafochtaf laghdaithe,
agus lena chinntit go mbeidh seirbhis
chomhsheasmhach ag ar gcustaiméir i
dtaobh iontaofachta agus compoird ar
gach uile aistear a dhéanfaidh siad.

Chuathas i gcomhairle leis na
priomhphairtithe leasmhara agus € ina
chuspdir againn cistit breise a fhail do
sheirbhisi ata tearc-chistithe faoi lathair,
agus d'éirigh go geal leis an mbeart sin.
Airftear leis sin tiomantas 6n Roinn Coimirce
Séisialai chun foc as 70% den mheantaille

i leith na n-aistear a dhéanfaidh paisinéir
ag a bhfuil Pas Saorthaistil, ar sheirbhisf
Expressway go sonrach, beart ata ag teacht
leis an bprionsabal ata i bhfeidhm i gcas
oibreoirf priobhaideacha eile.

Ta na tionscnaimh sin san direamh sa
phlean gné a cheadaigh an bord ar an 29
Bealtaine, 2017. Creideann an bord gurb
amhlaidh, ach an plean sin a chur chun
feidhme, go dtiocfaidh feabhas mor ar
staid airgeadais na Cuideachta; i gcomhar
le hathstruchtdrd na heagraiochta, ta
muinin agam go mbeidh an méid sin ina
bhunchloch maidir le cuideachta a chruthd
a bheidh inmharthana san fhadtréimhse.

Admhaionn an bord agus an fhoireann
ardbhainistiochta narbh éasca an



Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2017

Athbhreithnia ar Oibriochtai (or lean)

Raiteas an Phriomhfheidhmeannaigh (ar lean)

cinneadh a rinne na baill foirne aonair
glacadh leis na moltaf 6n gCuirt
Oibreachais i bhfianaise na n-impleachtai
a bhféadfadh a bheith acu ina leith.
Aithnimid go gcaithfimid leandint

ar aghaidh ag obair chun maold a
dhéanamh ar aon abhar imnf gan gha ata
ag &r mbaill foirne agus Udar cuf, soiléir a
thabhairt leis an nga ata ann le hathrd a
dhéanamh, ailinid a bhaint amach chun
ar gcuspoiri a chothabhail agus a chinntid
go gcuirfear struchtdr nua chun feidhme
d'fhonn tacu lenar n-oibriochtaf don
todhchaf agus lena gcuid riachtanas. T4
an proiseas rannphairtiochta sin leagtha
sios agam mar phriomhthosaiocht i
gcomhair na bliana 2018 agus tabharfaidh
foireann bainistiochta nua tacalocht

dom i dtaobh neartd a dhéanamh ar

an bpraiseas faoina bhfuil an plean ata
againn & chur chun feidhme.

Is é an fhis atd againn an chuideachta

a dhéanamh nios iomaiche agus nios
dirithe ar chustaiméirf, ionas go mbeidh
rath ar an ngnoélacht seo sa todhchai, rud
a rachaidh chun tairbhe ar mball foirne
agus ar gcustaiméirf ar fud na hEireann. Nf
rabhthas riamh chomh diongbhailte is ata
anois faoi fhreastal ar na hoibleagaidi ata
againn don Udarés Naisitinta lompair agus
don Roinn Oideachais agus Scileanna.

Cuireadh feabhas suntasach nua ar ar
gcuid seirbhfsi i mBaile Atha Luain agus ar
chonair an M3in 2017, rud a chabhroéidh
leis an mborradh ata faoin ngeilleagar de
réir mar a thiocfaidh an lanfhostaiocht i
réim arfs sa tir seo. Ina theannta sin, ta
plean oibre cuimsitheach & chomhaontu
ag an gCuideachta faoi Iathair leis an
Udarés Néisitnta lompair don bhliain
2018 agus taimid ag tnuth le leandint ar
aghaidh ag cur leis na seirbhisi OSP le
hinfheistiocht spriocdhirithe - go hairithe i
gcathracha réigiinacha Chorcaf, Luimnigh
agus na Gaillimhe a bhfuil an brd trachta
ag dul i gcion orthu cheana agus ina bhfuil
ga le hinfheistiocht straitéiseach nua agus
infheistiocht straitéiseach leantach san
jompar poibli.

Ag teannadh le deireadh 2017, bhi

athas orainn nuair a fégraiodh gur
againne a bhi an tairiscint ab fhearr le
haghaidh seirbhisi bus poibli a chur ar

fail do Chathair Phort Lairge, conradh a
thosoidh ag deireadh 2018 agus a bheidh
i bhfeidhm ar feadh cuig bliana. Bhi na
seirbhisi sin i measc an sciar 10% de

na bealal ar iarradh tairiscinti ina leith,
agus, sa rol atd againn mar sholathraif na
seirbhfsi ata ann cheana féin, ta athas
orainn gur deonaiodh stadas tairgeora
tosafochta duinn tar éis proiseas iomafoch
idir cuig thairgeoir a raibh cuideachtaf
idirndisidnta ina measc. Is iontach an
t-éacht é sin don lucht bainistiochta agus
don fhoireann sna sala ar bhliain ina raibh
deacrachtai méra againn.

Ba mhaith liom an deis seo a thaput chun
buiochas a ghabhail leis na baill foirne
go |éir a bhi ag obair go dian dicheallach
chun an toradh sin a bhaint amach, agus
go hairithe leis na baill foirne go léir i
bPort Lairge, a bhfuil na seirbhisf sin &
solathar acu le blianta fada anuas.

Ghlacamar beart cinntitheach freisin
maidir lenar seirbhisi Expressway

tri tharraingt siar ¢ bhealai éagsula

nach bhfuil brabus le déanamh orthu
agus taimid dfrithe anois ar neartd na
tairisceana ar na bealaf atd ann cheana. Ta
an margadh le haghaidh seirbhisi trachtala
tar éis éirf an-iomafoch le blianta beaga
anuas agus eisiodh ceadunais nua noé cinn
leasaithe ar bheagnach gach ceann de na
bealal Expressway, rud a fhagann nach
maor ddinn a bheith nios iomaiche fés.

Beidh infheistiocht ag teastail uainn sa
teicneolafocht nua tailli/ticéad, i bhfeithiclf
nua, sa mhargaiocht agus i leibhéal seirbhise
feabhsaithe ar roinnt bealai, ach, le cur chun
feidhme na mbeart sparala costais mar
chuid de Mholadh na Cirte Oibreachais,

beimid i riocht nios fearr chun an plean sin a
chur chun feidhme ¢ 2018 ar aghaidh.

Lean Bus Eireann ar aghaidh ag cur Scéim
lompair Scoile ata éifeachtach, éifeachtdil,
sabhailte agus iontaofa ar fail don Stat i rith
na bliana 2017. Leanfaidh an Chuideachta
ar aghaidh ag obair le 1,250 conraitheoir
iompair scoile ar fud na tire maidir leis

na seirbhisf sin a sholathar, as a dtagann

na milte post i bpobail ar fud na tire. Ta

an scéim iompair rithabhachtach sin a
feidhmid againn in Eirinn le beagnach 50
bliain anuas, agus paisti na tire a n-iompar
againn, agus in 2017 chuireamar leis an
tiomantas ata againn ina thaobh sin tri
chomhaontt leibhéal seirbhise a dhéanamh
leis an Roinn Oideachais agus Scileanna
chun féachaint chuige go bhfuil an tseirbhis
is fearr is féidir a solathar againn agus go
bhfreastalaionn sf ar riachtanais na Scéime.

Bionn Bus Eireann seasta tiomanta do
sheirbhis iompair phoibli ata sabhailte
agus inbhuanaithe a chur ar fail do gach
pobal lasmuigh de Bhaile Atha Cliath

i gcomhphairtiocht lendr bpairtithe
leasmhara. Cé nach mér duinn leandint

ar aghaidh ag ceartu staid airgeadais na
Cuideachta agus, rud is rithabhachtach, an
staid ghlansécmhainnf a fheabhsu, creidim
go daingean go bhfuil an réiteach ar fail sna
téarmai i Moladh na Cuirte Oibreachais.
Chomh maith leis sin, &fach, ni mér ddinn
leanuint ar aghaidh gan staonadh ag cur
lenar mbonn ioncaim agus a chur ina luf
ar a thuilleadh paisinéirf Usid nios rialta a
bhaint as ar gcuid seirbhisf.

Taim ag tnuth leis an gCuideachta a threoru
agus aghaidh a thabhairt ar na dushlain
agus na deiseanna a bheidh romhainn ar
feadh 2018. Beimid ag tégail ar oidhreacht
bhréduil na seirbhisi a sholathraimid ar

fud an Stait, agus é & chinntid againn go
mbeidh gréasan forasach, inbhuanaithe
seirbhisi againn a rachaidh chun tairbhe ar
gcustaiméirf, ar bpdirtithe leasmhara agus
ar bhfoirne feasta.
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Litreacha chuig
an bhFoireann -
164, 180, 270

Eanair

Aibrean Oibreachais moladh

Feabhra

Tar éis 5 & - d'eisigh an Chuirt

D'fhonn cobhsaiocht agus iomaiochas
feabhsaithe a chinntid, chuaigh Bus
Eireann i gcomhairle leis an bhfoireann go
luath in 2017 chun aghaidh a thabhairt ar
an drochstaid airgeadais. D'éascaigh an
Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre
don phlé sin, agus ansin cuireadh an
t-abhar faoi bhraid na Cuirte Oibreachais.
Tar éis gniomhaiocht thionsclaioch a
mhair 21 13, eisiodh moladh de chuid

na Cuirte Oibreachais, votail na gripaf
ceardchumainn éagsula ar fud na
heagrafochta air agus ghlac siad leis.

313 cainteanna - ag
tosU ar an 200 ag
an gCoimisidn um
Chaidreamh san
Ait Oibre - gan aon
chomhaontu

2 Marta - 55
beart sparala
Marta costais leagtha
amach don
fhoireann

Tar éis balléidf foirne -
Bealtaine aontaiodh glacadh leis an
moladh én gCuirt Oibreachais

Meitheamh- Cur chun feidhme -

2017 - Bliain inar Spreagadh Athruithe

Na priomh-mholtaf ar vétaladh orthu, ar
glacadh leo agus a cuireadh chun feidhme
in 2017:

® Barrfheabhsi a dhéanamh ar
dhualgais agus uainchlair na
dtiomanaithe chun cur leis an
éifeachtulacht oibriochtuil

® Rata pa comhchodach nua a
chur chun feidhme do ghraid na
dtiomanaithe

® An coigeartl a moladh a dhéanamh ar
rataf béili agus cothaithe

@ Clar iomarcaiochta deonaf a chur ar
bun do chuid mhor ball foirne bunline
agus ball foirne tacafochta

® Uainchlair nua a chur chun feidhme
don fhoireann maoirseachta

@ Ciorruithe pa agus uaireanta oibre
nios faide do ghraid seachas na
tiomanaithe.

Ni thar oiche a bhaintear athrd 6 bhonn amach

8 Mérta - 22 Mérta-
dfhreastalaiomar Cuireadh litir

ar 7 |4 cainteanna chuig an bhfoireann
ag an gCoimisidn ina raibh cur sios
um Chaidreamh san ar 46 beart, agus
Att Oibre - ganaon spreag an litir sin
chomhaontu stailc iomlan

athruithe déanta ar na

Nollaig  (leachtais oibre




Féirdheontas (€M)
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2013 2014 2015 2016 2017

Forléargas Airgeadais

loncam agus lion na bpaisinéiri

Is iad na priomhshruthanna ioncaim ata
ag an gCuideachta na Seirbhisi Poibli i
gcathracha réigiinacha agus ar bhealaf
comaitéireachta/neamhuirbeacha, ioncam
6n lompar Scoile agus ioncam trachtala a
ghintear den chuid is mé faoin mbranda
Expressway Intercity.

Caiteachas
Ta dushlan mor i geeist go foill leis an
margadh ina bhfeidhmionn Bus Eireann.

Thosaigh an lucht bainistiochta

ag cur chun feidhme plean gno
athstruchtdraithe 6 mhi an Mheithimh
2017 ar aghaidh, agus airfodh ann
imeacht lion mér ball foirne ¢ gach grad
roimh dheireadh na bliana agus sa chéad
raithe de 2018. Cuimsitear sa phlean gné
uainchlair nios éifeachtaf do thiomanaithe
agus athstruchtdrd ar obair agus
freagrachtafl na maoirseoirf (ar a dtugtaf
cigirf roimhe seo). Laistigh de ghrad na
dtiomanaithe, méadaiodh an rata tiomana
mar chéatadan de na huaireanta iomlana
a focadh, rud a chuireann feabhas ar
thairgidlacht agus ar éifeachtacht laistigh
den ghrad.

loncam agus lion na bpaisinéiri

Chuaigh an stailc trf seachtaine sa dara raithe
de 2017 go mér i gcion ar ioncam foriomlan
na bliana. Tar éis na stailce, thog sé tamall

ar an ioncam filleadh ar an ngnathleibhéal,
g0 hairithe i gcas seirbhisi comaitéireachta/
neamhuirbeacha, seirbhisi tuaithe agus
seirbhisf trachtala, toisc gurbh éigean muinin
a chotht arfs i measc na gcustaiméird.

Bionann an ldimhdeachas oibritichain i
leith 2017 agus €309.3m (2016: €313.8m)

Costais phdarolla

Costais pharolla €125.6m a bhii gceist in
2017 le hais €134.1m in 2016, laghdu a
d'eascair den chuid ba mhé as an airgead
a sparaladh sa pharolla le linn thréimhse
na stailce. Mar gheall ar chur i ngniomh
an phlean gné ¢ Mheitheamh 2017 ar
aghaidh, sparaladh airgead ar fud gach
graid freisin.

Costais bhreosla

Is forchostas mor € an costas breosla don
Chuideachta, a bhfuil flit mér agus gréasan
mor aici ata scaipthe ar fud na tire.

Sparaladh roinnt airgid mar gheall ar an
stailc in 2017 agus baineadh tairbhe as
fald breosla le haghaidh cuid dar gcostas
breosla i rith 2017.

B'ionann costas iomlan an bhreosla i leith
2017 agus €27.1m (2016: €33.5m)

13

Féirdheontas
méadaithe
ar fail do
sheirbhisi

Tuarascail Bhliantdil Bhus Eireann 2017

Costais na gconraitheoiri

Is mér an costas ar an gCuideachta iad
na conraitheoirf. Is iad na conraitheoirf
scoile an costas is airde agus ina ndiaidh
sin tagann an cios ar bhusanna do
phaisinéiril chun tacu leis an éileamh le
linn buaicthréimhst.

Airftear le costas na gconraitheoirf freisin
costais chothabhala trid pairti le haghaidh
busanna a chuirtear chuig trid pairtithe

le haghaidh athchdirid agus cothabhail a
dhéanamh orthu.

Ba é €147.6m (2016: €136.3m) an costas
iomlan i leith conraitheoiri do 2017

Féirdheonta

Féirdheontas €47.7m a fuaireamar i
leith na bliana 2017 (2016: €41.9m).

Ba leis an bhféirdheontas a focadh as
méadu solathair én mbliain roimhe sin,
6 sheirbhisi breise den chuid ba mhé.
Bhi an féirdheontas méadaithe glan ar
fhinedlacha a tabhafodh i leith seirbhisf
nar solathraiodh le linn na tréimhse
gnfomhaiochta tionsclaiche.

Ta an féirdheontas bliantuil leagtha
amach sa tabla thuas.
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Eilimh

Costas suntasach ar an gCuideachta
go foill is ea na héilimh ¢ thrid pairtithe
agus ta na stiurthairf agus an fhoireann
ardbhainistiochta an-aireach ar na
treochtaf i leith damhachtaini clirte
maidir le héilimh agus socru éileamh.

Tabhaiodh costais €5.7m i leith 2017
(2016: €6.6m)

Glanchostais eisceachtula

Cuimsitear sna costais eisceachtula go
priomha costais athstruchtiraithe agus
costais téarnaimh.

B'ionann na glanchostais eisceachtdla i
leith 2017 agus €16.5m (2016: €0.9m).

Tuilleamh roimh Us, Cénacha, Dimheas,
Amduchadh agus Mireanna Eisceachtula
agus ioncam (TRUCDA)

Ta feabhas mor tagtha ar an
bhfeidhmiocht arna tuairiscid, d'ainneoin
costas na stailce tri seachtaine le linn an
dara raithe den bhliain 2017 agus cur chun
feidhme na n-uainchlar barrfheabhsaithe
do thiomanaithe a bheith curtha siar go dtf
mi na Nollag 2017. Ba é €2.9m TRUCDA na
bliana 2017 (2016: caillteanas €0.01m)

Athbhreithnid ar an gClar Comhardaithe

Imriodh tionchar mor ar ar gclar
comhardaithe de bharr na gcaillteanas
leanUnach agus na gcostas eisceachtuil
€16.9m a tabhaiodh in 2017. D'ainneoin
staid an ghlandliteanais, ba cheart a
mheabhrd, mura gcuirtear mireanna
neamhairgid san aireamh, go bhfuil

na glansécmhainni roimh mhireanna
neamhairgid neartaithe go dtf €83.0m in
2017 i gcomparaid le €80.8m in 2016 mar
ata leagtha amach thios.

Ina theannta sin, ta feabhas tagtha ar staid
an airgid i ndail leis an iarmhéid airgid thirim
agus idirchuideachta le CIE a mhéadaigh go
dti €50.3m in 2017 ¢ €49.7m in 2016.

Gineadh €6.4m ¢ oibriochtaf i leith 2017 i
gcomparaid le €2.6m in 2016.

Léiritear san fheabhas ar staid an airgid freisin, &fach, leibhéal an-iseal infheistiochta
neamhchistithe i saoraidi struchtdracha le roinnt blianta anuas. Is eol ddinn nach
bhfuil sé sin inbhuanaithe agus cuirfear tus le clar infheistiochta méadaithe i saoraidi

custaiméara agus oibridchain i rith 2018.
Athbhreithnid ar an gClar Comhardaithe

Glansécmhainni roimh mhireanna neamhairgid
(Glandliteanas)/glanfhiachas reatha

Coigeartu le haghaidh mireanna neamhairgid
Dliteanas reatha

loncam iarchurtha

loncam iarchurtha

Fo-iomlan

loncam iarchurtha neamhreatha

Glansécmhainni roimh mhireanna neamhairgid

larmhéid Airgid agus Idirchuideachta le CIE
Airgead

Idirchuideachta CIE — iarmhéid dochair

Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai
oibritchain

Nota 17

2017
€000

(117)

9,382

14,839

24,104

58,865

82,969

942

49,396

50,338

6,372

2016
€000

8,740

9,521

13,360

31,621

49,206

80,827

1,276

48,381

49,657

2,632
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Lion Foriomlan na nAistear Custaiméiri (M)
100 —

90 —

80 —
70 —
60 —
50 —
40 — * 22 |d gan aistear de bharr

2013 2014 2015 2016 2017 gniomhaiocht thionsclafoch agus

stoirm Ophelia.

Costas oibriuchdin agus an slabhra An Céd Cleachtais chun Comhlachtai Trdchtdla Stdit a Rialt - nochtadh comhairlidchdin
soldthair
irliicha 2017
| measc na mbeart éifeachtulachta Combhairliichan =
Lo ) . . 000s S,
oibridchain ar cuireadh tus leo né ar IS
cuireadh chun feidhme iad i rith 2017 t& Combhairle airgeadais €761 3
siad seo a leanas: =
Acmhainni Daonna €106
® Athbhreithnil ar na huainchlair
mhaoirseachta i ngach 4it, as ar Feabhsu gnd €86 .
eascair laghdu teaghlachais 2 =
8 g lomlan €953 =
® Athbhreithnit ar na huainchlair ]
AP . . Q
dgus> nd proiis| gcomhalr obair ' T4 an nochtadh thuas & dhéanamh chun an céd cleachtais nua a chomhlionadh agus 2
chiéireachais i ngth alt, asareascair  5ineann sé le costais chomhairlidichéin a thabhaigh an Chuideachta i leith comhairle o
laghdd teaghlachais eolais agus chinnteoireachta. 5
. . q o
® Laghdu ar lion na mball foirne den =
Ghrad Cunta i ngach lathair Lion na gcustaiméiri agus na gciliméadar feithicle o,
e Uainchlair tiomanaithe s RBed2 T P2 ..
P s Custaiméiri/Ciliméadar don bhliain dar 2017 2016 >
SHnDArERAnIENE curtha chun feidhme crioch an 31 Nollaig 2017 Millian Millian 5
e Ciorruithe pa le haghaidh baill foirne =z
riarachdin agus bainistiochta agus Aistir custaiméiri é,
i [ in o >
slneddhichisiall s> aniscachialiolie Seirbhisf cathrach sna cuigf 20,177 20,578 3,
:\
De réir Chéd Cleachtais na bliana 2016 o ) )
L o Seirbhisf sceidealaithe eile 17,683 19,108
chun Comhlachtaf Stait a Riald, leagtar
amach thios na costais chomhairlitichain a An scéim iompair scoile 40,766 40,508
thabhaigh an Chuideachta in 2017 ata san &
. " a : A 78,626 80,194 o
aireamh sna costais abhair agus seirbhise ‘j/;
(féach Nota 6). Ciliméadair a thaistil feithicli o3
Q
Seirbhisi cathrach sna cuigf 9,266 8,968 &
(%]
Seirbhisi eile - dar gcuid féin 67,031 71,400
Seirbhisf eile - ar fo-chonradh 105,455 90,234
181,752 170,602
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Infheistiocht nua sa Fhlit agus Cistiu Nua

An Flit OSP

Cuireadh ar an mbéthar gar do thus

na bliana 2017 an chéad chéiste
comaitéireachta aon urlair, a chlofonn
le caighdean astafochtai Euro VI, de
mhonaru VDL san fsiltir. T4 38 dfobh sin
san iomlan ordaithe.

Cuireadh 35 bus nua eile dha urlar ar

an mbathar ar bhealaf réigiinacha, sna
cathracha agus ar bhealaf comaitéireachta
sa dara leath den bhliain 2017. Ta sufochain
i gcomhair 81 duine ar na busanna sin.
Comhlionann na feithicli sin go 1éir na
caighdeadin astaiochtal Euro VI is déanal.

I mi na Nollag 2017 ghlacamar leis an gcéad
cheann de 25 cdiste nua VDL dha urlar
le haghaidh bealai fada comaitéireachta
laistigh de Mhércheantar Bhaile Atha Cliath.

Pleananna i gcomhair na Todhchai

Tar éis gur fograiodh gar do dheireadh
2017 gur éirigh leis an tairiscint a rinne

Bus Eireann maidir le bealaf chathair Phort
Lairge, dhearbhaigh an tUdarés Néisitinta
lompair go bhfaighidh Bus Eireann 17 mbus
cathrach nua in 2018, chun na seirbhisi nua
sin a oibriu. Is cineal Streetlite de dhéantus
Wrights iad na busanna, a mbeidh fad 10.2

meadar agus 11.5 meadar iontu, agus
déanfar iad a dhearadh agus a chur le
chéile sa Bhaile Meanach.

| gcas an Chonartha Damhachtana Dirf ata i
bhfeidhm go dti deireadh 2019, solathroidh
an tUdaras Néisitinta lompair 25 bus nua
dha urlar i gcomhair cathracha réigitinacha.
Sna busanna nua sin, ata a dtégail ag
Wrights ar fhonnadh de chuid Volvo,

beidh doirse lair ionas gur tapa is féidir le
paisinéiri tuirlingt dacibh. Ta 72 bus Euro VI
ag an bhflit cheana, a fuarthas 6 2015 i leith.

De bharr na hinfheistiochta leandnai sa fhlit,
beidh ar chumas Bhus Eireann meanaois

ar mbusanna agus ar gcoisti a laghdu a
thuilleadh agus an flit a fhorbairt mar cheann
ata nios nua-aimseartha, nios iontaofa agus
nios neamhdhiobhalaf don chomhshaol.

An Flit Expressway

Amach in 2017, cuireadh tus leis an
bpraiseas solathair maidir le 20 bus nua

ar léas le haghaidh Expressway. Beidh
solathar sna tairiscintf freisin do suas le
hocht gcdiste ghalanta dha urlar a bheith ar
an mbdthar idir na cathracha, agus suas le
18 gcoiste aon urlair ar dha no tri acastoir
le haghaidh seirbhisi larnacha Expressway
thar an tréimhse cig bliana ata romhainn.

Cistit Caipitil 6n Udaras Naisitnta
lompair
Le cistiti 6n Udarés Naisitinta lompair,
cuireadh ar chumas na Cuideachta
infheistiocht €26.5 milliin a dhéanamh
in 2017 i gcomparaid le €14.7 millidn in



2016 i bhflit busanna cistithe. D'infheistigh
an Chuideachta €5m da cuid acmhainni
dilse sa fhlit Expressway in 2017.

Ranniocaiocht don Statchiste

Chuir an Chuideachta €54.7 millidn leis an
Statchiste in 2017 (2016: €60.2 millidn) tri
mhean canacha parolla, CBL, CBL neamh-
aisghabhala, dleachtanna custaim agus
mail agus canacha eile.

Brd Trachta

Ba in olcas a chuaigh an bru trachta i ngach
ceann de na cathracha réigiinacha in 2017.

Is mé an méid ama a thog aistir le linn
buaicuaireanta in 2017 i gcomparaid le
2016 agus ta meanluasanna na n-aistear ar
an ngréasan cathrach agus comaitéireachta
chomh dona anois is a bhidis in 2007.

T4 Bus Eireann fés i mbun rannphairtiochta
gniomhaf le pairtithe leasmhara agus é sa
toir ar bhearta tosaiochta bus a laghddidh
an t-achar ama a thdgann turais.

Cuireadh tus le hathbhreithnid ar fud
an ghréasain go Iéir ar iontaofacht

na seirbhise in 2017. Cuireadh roinnt
athruithe ar na sceidil i ngniomh in 2017
ionas gur fearr a bheadh sé ag teacht
leis an achar ama a thégann na haistir

i ndairire, go hairithe sna cathracha
réigiinacha agus i Mdércheantar Bhaile
Atha Cliath. Leanfar ar aghaidh leis an
athbhreithnit sin le linn 2018.

Tugann corais Faisnéise Flor-Ama do
Phaisinéirf cinamh do chustaiméiri maidir
le hintuarthacht seirbhisf. Leis sin, chomh
maith le hisaid a bheith 4 baint as na meain
shaisialta, féachtar chuige go bhfuil faisnéis
flor-ama ar fail dar gcustaiméiri chun a
gcuid eispéireas taistil a fheabhsu arfs eile.

Innealtdireacht

Oilidint Theicniuil agus Nuashonru i
dtaobh na Teicneolaiochta

Le linn 2017, leanadh le forbairt
ghairmiuil na foirne sna garaisti agus
cuireadh i gcrich an bhliain dheireanach
dar gclar oiliina sainidil trf bliana i leith
busanna VDL, Scania agus Volvo. Tri

na clair sin, tathar ag cur feabhas ar
chumas foriomlan na ngaraisti chun
aghaidh a thabhairt ar fhadhbanna leis
an bhflit agus ag cur ar a gcumas dar
bhfoireann theicnidil coinneail suas leis an
teicneolafocht indr gcuid busanna nua.

Sabhailteacht agus Seiceail

In 2017 rinneadh breis is 9,500 babhta
cigireachta ar na feithiclf ar fud an lionra
naisiunta garaisti, chun féachaint chuige go
bhfuil flit Bhus Eireann réidh chun seirbhise,
le béim mhdr ar shabhailteacht agus ar
chompord na bpaisinéiri ar fud na seirbhisf
Oibleagaide Seirbhise Poibli, Seirbhisf
Expressway agus na Seirbhisf Scoile.

Saoraidi

Cuireadh i gcrich an tionscadal
traschathrach LUAS le hoscailt stop na
Cloiche Leithne/Instititid Teicneolaiochta
Bhaile Atha Cliath ag Aras na Cloiche
Leithne. Ta feabhas mor tagtha ar
shabhailteacht agus slandail an tsuimh de
bharr athdhearadh a bheith déanta ar an
mbealach isteach chuige, an balla teorann
a bheith criochnaithe, athruithe ar
shocruithe paircedla agus ar bhainistiocht
trachta, oibreacha draenala dromchla,
athruithe ar an soilsit agus CCTV.

Comhphairtiochtai

Combhphairtiochtai Tradala

Bionn Bus Eireann ag obair i ndlithphaéirt

le roinnt comhphairtithe, mar ata:

® Seirbhis GoBE - ata 4 feidhmit mar
chomhfhiontar le GoBus

@ Seirbhisi comhroinnte ar bhealaf
airithe trasteorann le Translink/
Ulsterbus

® CEurolines agus National Express UK ar
sheirbhisi idir Eire agus an Bhreatain

® Ceangal idir seirbhisi nasctha tuaithe
agus seirbhfsi de chuid Bhus Eireann.

Combhphairtiochtai le Solathraithe

Bfonn Bus Eireann ag obair i ndltthphairt
le roinnt monardiri busanna agus
solathraithe pairteanna, mar ata:

@ Comhphairtiochtai trasteorann agus
comhphaéirtiochtaf idir Eire agus an
Bhreatain le roinnt monardiri busanna

e Comhphairtiochtai Eorpacha le roinnt
monardirf busanna.
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Comhphairtiochtai maidir le Solathar
Seirbhisi agus Comhphairtiochtai TF

Bionn Bus Eireann ag obair i ndlGthphairt
lena l&n comhphairtithe, mar ata:

® CQOibreoirf a ligeann caisti priobhadideacha
ar cios leis an gCuideachta

@ Solathraithe seirbhisf cothabhdla agus
athchairithe

e Comhphairtiochtaf le solathraithe
agus le CIE ar roinnt tionscadal TF.

Combhphairtiochtai leis an bPobal
Bfonn Bus Eireann ag obair i ndltthphairt
le roinnt grdpai pobail, mar ata:

Mi an Ribin Ghlais

Feachtais Naisitinta maidir le Feasacht
ar Néaltru

® Grupai Usaideoiri faoi mhichumas.

Comhphairtiochtai maidir le
himeachtai Speisialta

Bionn Bus Eireann ag obair i ndlGthphairt

le huidarais aitidla agus eagraiochtaf a

chuireann imeachtaf ar bun maidir leo

seo a leanas:

® Seirbhisi pairceala agus taistil i
gCorcaigh agus i nGaillimh

® An Comdrtas Naisilnta
Treabhddireachta agus busanna
tointedla chuig ceolchoirmeacha.

Combhphairtiochtai Rialala agus
Sabhailteachta

Bionn Bus Eireann ag obair i ndlithphairt
leis na dreamanna seo a leanas chun a
chinntid go mbeidh na haistir leis slan
sabhailte:

e An tUdaras um Shabhéilteacht ar
Bhaithre

Tusla

An Garda Sfochana

An tUdarés Néisitinta lompair

Udaras Fuinnimh Inmharthana na
hEireann (SEAI)

® An Cumann lompair Lastais (FTA).
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Bainistiocht Fuinnimh

Clar i gcomhar le Fuinneamh
Inmharthana Eireann agus 1SO50001

Ghlac Bus Eireann péirt i roinnt
comhdhalacha naisidnta fuinnimh, idir chinn
phoibli agus chinn phriobhaideacha, in 2017.

Spriocanna Fuinnimh a Baineadh
Amach in 2017

| rith 2017, chuir Bus Eireann na clair seo
a leanas chun feidhme d'fhonn réta idithe
fuinnimh na Cuideachta a laghdu:

® Cuireadh le lfon na bhfeithicli ata
feistithe le cérais uathoibreacha chun
innill a stopadh agus iad diomhaoin

® T4 34% den fhlit ag rith anois ar innill
nua Euro VI, ata nios glaine

® Agus Usaid nios mo & baint as
teileamaitic sa fhlit seirbhise (47%), is
féidir monatdireacht a dhéanamh ar
{dit breosla ar fud réimse nfos leithne
feithiclf anois

® Rinneadh monatéireacht ar Usaid
fuinnimh ar fud iostaf Bhus Eireann
agus a chuid staisiun bus in 2017

® Cuireadh tus le hanailis ar Uséid
fuinnimh ag an gCloch Leathan chun
maorthomhaltdirf fuinnimh a aithint

® Llaghdaiodh an t-achar ama a bhionn
innill air agus iad diomhaoin ¢ sheacht
g0 clig néiméad ar gach feithicil nua.

Tionscnaimh i gcomhair na bliana 2018

® Comhéadan teileamaitice na
dtiomanaithe, forbairt feidhmiochta na
dtiomanaithe agus oilidiint spriocdhirithe
i leith na tiomana ata badil don
chomhshaol a chur chun feidhme

® Leanuint ar aghaidh ag infheistid i
mbusanna nua a mbionn astafochtaf
{sle uathu

® Abheith ag obair i ndltthphairt leis
an Udaras Néisitinta lompair ar
phleananna nua a fhorbairt maidir le
breoslai malartacha

® Roinnt tionscnamh a bhaineann le
soilse LED i gcomhair 2018.

Sabhailteacht

Ta an rialachas i dtaobh sabhailteachta fés
faoi churam na foirne ardbhainistiochta agus
Choiste Sabhailteachta an bhoird. Ta an lucht
bainistiochta agus an bord ar aon intinn

go bhfuil an tsdbhailteacht thar a bheith
tabhachtach go féill i ngach gné den ghné.

Ba iad seo a leanas na buaicphointi méra
6 thaobh sabhailteachta i gcaitheamh na
bliana:

® Leanadh leis an athchairid ar thiomsu
staitisticl sabhailteachta Bhus Eireann
agus cuireadh béim ni ba mhd ar shonraf
timpisti agus teagmhas a thaifeadadh go
beacht ar an leibhéal naisidnta

® Baineadh amach laghdu 6% ar lion na
n-imbhuailtf le hais na bliana roimhe
mar gheall go raibh an chuideachta fés
ag dirid ar oilidint tiomanaithe agus ar
mheasUnachtaf leandnacha ar na bealaf
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M Diosal
M Leictreachas
M Gas

M Ola Théimh

[diad Fuinnimh (Meigeavata)

5,168
5,638

793

® Tathar ag réiteach faoi lathair
chun triail a bhaint as uathchdéras
soghluaiste chun rothaithe a bhrath.

Seirbhisi Scoile

Culra

Bhi Bus Eireann ag obair i ndlGthphairt
leis an Roinn Oideachais agus Scileanna
in 2017 chun féachaint chuige go mbeidh
na seirbhisf iompair scoile a sholathrafonn
sé faoi Scéim lompair Scoile na Roinne
do dhaltaf bunscoile, do scoldirfiar-
bhunscoile, agus do scolairi a bhfuil
riachtanais speisialta oideachais acu

fos a geur ar fail thar ceann an Stait ar
bhealach ata éifeachtuil agus éifeachtach
0 thaobh costais.

Athbhreithnia ar Oibriochtai

Taistealafonn breis is 115,000 paiste ar
bheagnach 6,800 bealach scoile chuig thart
ar 3,000 scoil ar fud na tire gach la scoile ar
sheirbhfsf a shol4thrafonn Bus Eireann. San
aireamh ansin ta beagnach 12,000 paiste
ag a bhfuil riachtanais speisialta oideachais,
ar minic a gcuirimid seirbhis 6 dhoras go
doras ar fail déibh chun freastal ar a gcuid
riachtanas aonair féin.

Seirbhisi Leathnaithe

Cheadaigh an Roinn Oideachais agus
Scileanna breis is 460 seirbhis iompair
scoile nua in 2017 agus chuir Bus Eireann
ar bun iad. Tugadh isteach na seirbhisi nua i
gcaitheamh na bliana ar fad. Bhi nios mé na
50 seirbhis nua de bhreis ar lion na bliana
anuraidh i gceist leo sin, agus ba in 2017



a tugadh isteach an lion ba mhé riamh
seirbhisi nua in aon bhliain amhain faoin
Scéim lompair Scoile. Bhi formhér mér na
seirbhisi nua sin dirithe ar phaistf ag a bhfuil
riachtanais speisialta oideachais.

Ina dteannta sin, cuireadh breis is 800
beart eile chun feidhme chun na seirbhisi
a fheabhsuy, lenar dirfodh sineadh a chur
le bealaf agus feithicli a uasghradu, agus
cuireadh aistir bhreise ar bun i rith na
bliana de réir mar a leathnalodh an scéim
chun freastal ar an éileamh a bhf uirthi.

Riachtanais Eagsula

| gcas cuid mhor de na
scoileanna le haghaidh
paisti a bhfuil riachtanais
speisialta oideachais acu,

bionn siad fés ar oscailt le Never cross the road in front

linn na tréimhse samhraidh of or behind a bus.

'”,la el SCO"eart‘;a Na trasnaigh an béthar choiche tacbh
eile ar saoire, agus bionn AT i BHE 0 of & Ghasmhalr.

ar geuid seirbhisf iompair
scoile fés ag freastal orthu.
Maidir le beagnach an
ceathrd cuid de na paisti a
bhfuil riachtanais speisialta
oideachais acu agus a

n-iompraitear faoi Scéim

lompair Scoile, baineann
siad leas as na seirbhisf sin. i
]

Faoin Scéim na nlar-
Bhunscoileanna rinneadh
athbhreithnid ar na
socruithe iompair scoile
ina lan iar-bhunscoileanna
i rith na bliana, ag eascairt
as athruithe ar uaireanta
scoile a bhaineann le clar
athbhreithnithe na sraithe
soisearal..

Expect the

unexpected.
Hever cross the road in front of or behind a bus,

B g 3l Bees el g chotrme
Ha trasrsegh an bathes choiche tyabb s de bhus no o8 § chosmb

Sabhailteacht

Tugaimid tds aite do shabhailteacht
na bpdisti scoile a thaistealaionn ar
na seirbhisfi iompair scoile dar gcuid
agus dirfodh an-aird go foill in 2017
ar na teachtaireachtaf tabhachtacha
sabhailteachta do phaisti scoile.

T4 Sed Bothair ag Bus Eireann i dtaobh
Shabhailteacht na mBusanna Scoile, a
thug cuairt ar scoileanna agus a ghlac pairt
i roinnt imeachtaf ilghniomhaireachta chun
an tsabhailteacht a chur chun cinn ar fud
na tire.

nf_ﬁ_ﬁ bus sc

oy
s fweann

Exprassway
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A4

An Ghniomhaireacht um
Leanai agus an Teaghlach

Child and Family Agency

An Chéad Fholaireamh Aimsire
Dearg don Tir

D'eisigh Met Eireann an chéad
Fholdireamh Aimsire Dearg naisidnta

da chuid riamh i mi Dheireadh Fémhair
2017 i leith Stoirm Ophelia. Cuireadh an
beartas ‘Ciallaionn Dearg Stop' atd againn
i leith seirbhisi iompair scoile sa chas

sin in idl go forleathan roimh ré do na
pairtithe leasmhara go |éir (scoileanna,
tuismitheoirf, comhlachtaf bainistiochta,
Ranna Rialtais, agus oifigl iompair scoile)
agus d'éirigh go geal leis i gclinsi an-
dushlanach. Solathrafodh teachtaireachtal
an-soiléir faoi stddas na seirbhisi iompair
scoile roimh an stoirm agus ina diaidh.

Seirbhis do Chustaiméiri
agus Tacaiocht

In 2017, dhéileail &r bhfoireann le breis is
50,000 teachtaireacht riomhphoist, breis
is 210,000 glao teileaféin agus thart ar
115,000 iarraidh ar na meain shaisialta.
Ba é céatadan na ngearan ¢ chustaiméirf
na 0.02% in aghaidh 100,000 aistear
paisinéiri. Taimid ag suil go dtiocfaidh
feabhas ar an scéal sin in 2018 toisc go
raibh an bhliain 2017 eisceachtuil 6 thaobh
scala an athraithe a tugadh isteach ar
chonair an M3, mar aon le haisiocafochtaf
a dhéanamh le custaiméirf ar thairgf
TaxSaver agus ar thairgi comaitéireachta
mar gheall ar an ngniomhaiocht
thionsclaioch a bhf ar sitl go luath sa
bhliain. D'éirigh go geal leis an laithrean
gréasain nua ar ar féidir ticéad a chur in
airithe ar line agus leis an laithreacht nua
sna meain shdisialta ata ag Expressway,
agus éascoidh siadsan don chumarsaid
leis na custaiméirf a bhionn dirithe go
hairithe ar cheannachan ar line.
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Triocha Bliain Caite ag
Solathar Seirbhisi lompair

Phoibli ar fud na hEireann

Is i mi Feabhra 1987 a bunafodh Bus Eireann
agus i rith na bliana 2017 bhi sé a cheilidradh
aige go raibh 30 bliain caite aige ag iompar
custaiméirf go slan sabhdilte ar fud na hEireann.
Dainneoin an-chuid dudshlan a bheith le sard

le trfocha bliain anuas, bhi Bus Eireann seasta
dirithe ar shabhailteacht, ar sheirbhis do
chustaiméiri agus ar luach ar airgead. Ghlac Bus
Eireann an deis in 2017 chun dul i dteagmhail
lenar gcustaiméiri d'fhonn an branda a chur
chun cinn agus léargas a thabhairt ar na
buntaist a bhaineann le taisteal le Bus Eireann.

Cuireadh roinnt imeachtai réigiinacha ar

bun lenar airfodh craoltai amuigh faoin spéir,
imeachtaf idirghniomhafochta idir custaiméiri/
baill foirne, agus luach saothair éigin dar
gcustaiméirf dilse.
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Eireann
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agus Cinn Nua a Bhuachan...

Ta tadbhacht ar leith leis gurb i an tairiscint uainne a rug
|éi an comértas oscailte do Phort Lairge!

vy}
&
Freagracht Shédisialta Tacaiocht d'Imeachtai Cla Corparaideach T%
Chorparéideach Chuir Bus Eireann seirbhis iompair ar Lean Bus Eireann ar aghaidh ag obair | %
fail do roinnt imeachtaf a bhi go mor i ndlUthphairt leis an Reputations Agency -

Go Places with BE mbéal an phobail in 2017. Ba € a thug agus ghlac sé pairt i suirbhé RepTrak,
Vi dauilel dem dhalifieds e e Sedli foirne sinsearacha de chuid Chumann ina ndéantar anailfs agus ratail ar Bhus o
lompair Scoile a bheith & feidhmiti againn Rugbaf na hEireann agus Chumann Peile Eireann le hais 100 branda eile in Eirinn. %7
le 50 bliain anuas thar ceann na Roinne na hEireann chuig a geuid cluichf baile Bainimid leas as na torthaf ¢ thuarascail o
Oideachais agus Scileanna, seoladh an agus ar ais uathu agus ba é a bhi ina mhionsonraithe chun réimsi a aithint g
coGiEs €6 Flades. T4 & corionEs sholathrai iompair oifigitil do churaidh nach mor duinn dirid ar iad a fheabhsu. %
dirithe ar scolairf idirbhliana ar fud na tire, Chr'aotl)hchor‘nortas na hE|r§anr1, sa,phe|l ;3)
agus spreagtar iad chun cruthaitheacha (Baile Atha Cliath) agus san iomanafocht 2-
agus chun a gcuid scéalta a insint faoin (Gaillimh). g

aistear chuig an scoil. D'fhéadfadh na
scolairf grianghraif, fisedin n6 focail a chur >
isteach ar an gcomortas. =
=
=
o
§
Clua Corparaideach Ni féidir aon drochthionchar =
a bheith ag an athr inmheanach ar =
chustaiméiri agus ar phairtithe leasmhara
-
= — 1. Leanuint ar aghaidh leis an Téarnamh

S=FE] agus an bhFas maidir le hloncam agus le P
A g Custaiméiri a Mhealladh =
Pairtithe a
Leasmhara Selibhi Rt 2. Cothromaiocht a bhaint amach idir Solathar j;>
11: Leanunach Seirbhisi agus an ga ata o
le hAthruithe Q
oy
3. Na Tairiscinti a ddmhadh orainn a Chosaint n
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Oibriochtai

Oscailt an Mhargaidh Busanna

I mi na Samhna, tar éis proiseas tairisceana
an-iomaioch idir ctig chinn de thairgeoirf a
raibh cuideachtaf idirndisidnta ina measc,
d'fhégair an tUdaras Naisitinta lompair
gurbh f tairiscint Bus Eireann a roghnafodh
le haghaidh seirbhis bhus Chathair Phort
Lairge. Ba chuis bhroid mhor an fogra sin ag
an bhfoireann agus ag an gCuideachta seo.

Barrfheabhsu ar Dhualgais
Tiomanaithe agus ar an Eifeachttlacht

Rinne Bus Eireann lanfheidhmid ar gach
gné de Mholadh na Clirte Oibreachais i

rith 2017. Thainig an moladh sin sna sala

ar ghnfomhafocht thionsclaioch a mhair trf
seachtaine agus plé le hionadaithe na foirne
ag an gCoimisiiin um Chaidreamh san Ait
Oibre agus ag an gCuirt Oibreachais.

Cinnteoidh gnéithe oibritichain an mholta
gur éifeachtal a bheidh tréimhsi dualgais
agus uainchlair, go mbainfear an Usaid is
fearr as na hacmhainni ata ar fail agus go
ndéanfar athstruchtdrd ar ghnéithe pa i
gcas na dtiomanaithe. Seo thios achoimre
ar na priomhphointf:

@ Athdhearadh le déanamh ar gach
uainchlar tiomana, gach tréimhse
dhualgais agus gach coras sealaiochta

® FEifeachtulacht nios fearr tréth a
mbeidh gach tiomanaf ag obair cuig la
as seacht 1a ar bhonn sealaiochta

® Solubthacht nios fearr maidir le leas
a bhaint as tiomanaithe breise agus
tiomanaithe pairtaimseartha

® Feidhmil iomlan na teileamaitice
feithicli chun idit breosla a laghdu

® TUs a chur le seirbhis airithinte
suiochan do sheirbhisi Expressway

e Uséid a bhaint as teicneolafocht nua
sa fhlit

® Na préimheanna uile agus na
hiocalochtai ragoibre a chur le chéile
in aon rata pa simpli comhchodach
amhain in aghaidh na huaire

® Llaghdu lidntais agus éascu do phacaistf
téarfa dheonaigh do suas le 120 duine.

Stoirm Ophelia

Bhuail Stoirm Ophelia Eire i rith mhi
Dheireadh Fémhair 2017. Chuir Met
Eireann Foldireamh Aimsire Dearg
soiléir amach tamall roimh ré. D'fhag an
folaireamh gurbh éigean roinnt cinntf
oibritichdin deacra a ghlacadh ach - agus
tUs aite a thabhairt againn don fhoireann
agus na custaiméiri a bheith sabhailte

- ni raibh ach aon chinneadh amhain a
d'fhéadfal a ghlacadh, agus cuireadh ar
ceal na seirbhisf go Iéir ar feadh an lae
amhain sin.

Tri dhul i mbun plé le hddarais aitidla
chun tosaiocht a thabhairt do bhoithre
airithe, bhi gach seirbhis paisinéiri béthair
ag feidhmiu an la dar gcionn.

Thug an Grdpa Naisitinta um Chomhordu
Eigeandéla agus dreamanna eile moladh
do Bhus Eireann as a bheith amuigh chun
tosaigh maidir leis an gcinnteoireacht
fhreagrach agus maidir leis an gcumarsaid
shoiléir én tds.

Teicneolaiocht

Lean Bus Eireann den nuélafocht in 2017,
agus solathrafodh eispéireas nios fearr do
na custaiméiri da bharr sin.

Tionscnaimh ar tugadh fathu

Seoladh laithrean gréasain nua Expressway
in 2017, a dfhag go raibh prdiseas airithinte
nios éasca ar fail dar gcustaiméirf.

Le linn 2017, cuireadh céras bainistiochta
teileafén nua chun feidhme chun tacu le
ranndg na Seirbhisi lompair Scoile. Ta an
méid seo a leanas ina bhonn taca aige sin:

® Bainistiocht ar stidradh na nglaonna
agus coras cliste scuaine do dhaoine
ata ag fanacht ar an line.

Feabhsuithe ar tugadh fathu

® | gcomhar leis an Udaras Naisitnta
lompair, chuir Bus Eireann feabhas
ar an gCarta Leap in 2017, rud a
fhagann go bhfuil bealach nios saoire,
nios solUbtha agus nios aisidla ag
custaiméirf chun taisteal ar sheirbhisi.

Airiodh leis na feabhstichdin shonracha:

® leathnaiodh Crios Dearg Leap Chorcaf
isteach sa Chrios Glas, rud a fhagann
g0 bhfuil soldbthacht taistil nios fearr
ag paisinéiri chomh maith le luach
nios fearr ar airgead

® Tugadh isteach tairgl nua 24 uair an
chloig do Phaisti i gCrios Dearg na
Cathrach i nGaillimh, i Luimneach
agus i bPort Lairge

® Tugadh isteach tairgl nua do Scolairf,
tairge 24 uair an chloig do Phaisti agus
tairge 7 1& sa Chrios Bui i Mércheantar
Bhaile Atha Cliath freisin

e Chuir Bus Eireann t4illf ticéid aon
bhealaigh ar an gCarta Leap ar fail
ar Sheirbhisf Bhaile Atha Luain agus
Shligigh.
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Ar gcuid Daoine

Is iad &r ndaoine an tsécmhainn is
luachmhaire dar gcuid maidir le seirbhis
shabhailte ar ardchaighdean a sholathar
dar gcustaiméiri go léir.

Aithnionn an lucht bainistiochta go bhfuil
sé rithabhachtach dul i gcomhairle leis
an bhfoireann lena chinntid go mbeidh
an gno inbhuanaithe san fhadtréimhse.
Cuirfear i gcrich tionscnaimh éagsula in
2018 chun an méid sin a bhaint amach.
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An Duaiscéim

Scéim staidéir ata ar fail don fhoireann go
|éir is ea an Duaiscéim, facina gcuirtear
cursai éagsula ar fail d'fhostaithe chun
cuidit leo a gcuid scileanna a fhorbairt
san ionad oibre agus ar mhaithe le
forbairt ghairmidil leandnach.

Forbairt na Foirne Cléireachais

Cuireadh roinnt cursaf oiliina ar fail don
fhoireann le linn 2017, inar dirfodh ar
bhealaf oibre nios éifeachtula a fhorbairt,
feabhas ar scileanna riomhaireachta agus
cUram custaiméirf ina measc. Cuireadh
oilidint ar bhaill foirne i gcorais TF
inmhednacha eile ar nés CORE, SAP agus
Trapeze i rith na bliana freisin. Airfodh leis
an oilidint reachtdil Iaimhseail [dimhe agus
oilidint sa Gharchabhair.
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Forbairt na Foirne Bainistiochta

Choinnigh Bus Fireann leis an infheistiocht
ina fhoireann bainistiochta i rith 2017. | measc
na gdlar bhi ailidint solathair agus scileanna
eile. Chuir seachtar feidhmeannach i gcrich
an Clar CPC (Teastas Innitilachta Gairmidla) sa
Bhainistiocht in 2017.

Oilidint ar Thiomanaithe agus
Nuashonru Scileanna

Oiligint ionduchtuchdin

Cuirtear oilitint chuimsitheach
ionduchtdchain ar gach tiomanal mar

aon le hoilidint um eolas ar na bealaf sula
dtosaionn siad ag obair. Cuirtear oilidint

ar na tiomanaithe ionas gur féidir leo

dul i dtaithf ar shaintréithe laimhseala

na bhfeithicli a bheidh & dtiomaint acu.
Cuireann teagascairi tiomana, ata ceadaithe
agus lanchailithe, an oilidint sin ar fail.

Oiligint ata dirithe ar charsai rialdla
Bionn ar thiomanaithe dul faoi oilidint
reachtuil agus oilidint maidir le laimhsiu
agus Deimhnit Innidlachta Gairmidla

do Thiomanaithe a bhaint amach, a
chlddaionn oibriu sabhailte feithicli,
oibleagaidi dlIf agus ciram custaiméiri.
Ta oibleagaid dIf ar na tiomanaithe Carta
Cailiochta Tiomanaf a bheith acu lena
ndeimhnitear gur chuir siad i gcrich cuig
mhodul thar thréimhse cuig bliana.

Udaras Um Shabhailteacht Ar Bhéithre
Road Safety Authority

RSA

Oilidint atd dirithe ar fhuinneamh a spdrdil
Lena chois sin, cuirtear oilidint ar na
tiomanaithe maidir le tiomaint chosantach
agus tiomaint atd bauil don chomhshaol,
rud a spreagann tiomaint shabhailte agus a
mhusclaionn feasacht ar oibleagdidf i leith
an chomhshaoil. Ta gach teagascdir de
chuid Bhus Eireann céilithe | gcomhlionadh
chaighdeain an Udaréis um Shabhailteacht
ar Bhéithre agus chaighdeain Instititid na
nArd-Tiomanaithe agus na dTeagascairi.

Oilidint Printiseach

Leanadh ar aghaidh le hoilidint a chur
ar phrintisigh, agus earcaiodh 16
phrintiseach nua in 2017.

Cuireadh oilitint tosaigh ar fail do
phrintisigh sular cuireadh iad chuig a
n-ionad oibre. Airiodh leis an ollivint
tosaigh sin na nithe seo a leanas:

@ Obairin At Ard
® Cursa maidir le Roithledin Scriobacha

® Cursa sa Laimhsedil de Laimh.

Tugann printisigh faoi chlar oiliina ceithre
bliana, a chuireann Bus Eireann ar bun i
gcomhar le SOLAS. Cuirtear i gcrich clar
oiliina na bprintiseach mar oilidint ar

an lathair ar fud ar lionra 17 ngaraiste i
dteannta le céimeanna oiliina sna Boird
QOiliuna agus Oideachais.

IrelandSkills

= - .
Mational Competition

SOLAS

An tSeirbhis Oideachais Leantinaigh agus Scileanna
Further Education and Training Authority

Ddamhachtaini

Is clis bhréid ag Bus Eireann é gur
urraigh sé an Comortas IrelandSkills
2017 inar éirigh go geal linn thar na
blianta. In 2017, ba phrintiseach de chuid
Bhus Eireann a bhuaigh an Bonn Airgid
sa Chomortas Naisiunta IrelandSkills
2016/17.

Dul chun cinn 6 phrintiseacht go dti ré/
ceardaithe

| roinnt cadsanna, fostaitear ar bprintisigh
mar cheardaithe tar éis déibh an
phrintiseacht a chur i gcrich agus téann
siad chuig poist mhaoirseachta agus
bhainistiochta sa Chuideachta.

A\

W/




Oilidint ceardaithe

Cuirtear Forbairt Ghairmidil Leandnach ar fail
dar gceardaithe go [éir. Trid an bprdiseas sin,
déantar teicneoirf a oilidint thar thréimhse
forbartha trf bliana chun feabhas a chur

ar an eolas ata acu ar an bhflit agus chun
tuiscint nios fearr a fhail ar dhiagnaisic agus
ar dheisilichan. Cuirtear san direamh san
oilidint athruithe ar dhiagnaisic agus an dul
chun cinn ata déanta faoi Euro VI.

Is é Bus Eireann an chéad oibreoir feithiclf
seirbhfse poibli i bPoblacht na hEireann a
chuir ailidint ar a chuid ceardaithe chun clof
le Caighdedin na hinstititiide Aisghabhala
Feithicle agus a thastail iad ina leith sin.

Creidiund

Tugadh aitheantas do Bhus Eireann as
ucht an tionscadail sin nuair a bronnadh
Deimhnil na hinstitidide Aisghabhala
Feithicle (IVR) air, mar aon le creidiund ISO
9001 agus PAS 43.

Oilivint sabhdilteachta gineardlta don
fhoireann go léir

Cuireadh oilidint reachtdil Slainte agus
Sabhadilteachta ar an bhfoireann go I€ir in
2017.

Cuireadh oilidint maidir le Cineal Busanna
ar bun in diteanna éagsula ar fud na

tire le tabhairt isteach cinealacha nua
feithicli agus de réir mar a cuireadh na
feithicli chuig aiteanna éagsula. Cuireadh
an ailidint sin ar fail do chigirf oiliina,
tiomanaithe, oibrithe ceardaiochta agus
foireann chothabhdla eile.

Creiditnu

Ba é Bus Eireann an chéad oibreoir
feithiclf seirbhfse poiblf in Eirinn agus

sa Riocht Aontaithe a bhain amach an
creidiunu Vansafe de chuid FTA i leith na
veaineanna seirbhise garaiste. Ba € an
tAire Tithiochta, Eoghan Murphy TD, a
bhronn an creidiund sin ar Bhus Eireann.

Comhionannas agus Eagstlacht

Combhlionann Bus Eireann an reachtafocht
maidir le lfon na bhfostaithe ata faoi
mhichumas. Is é 3% an rata reatha ina
leith sin.

T4 Bus Eireann fés ina bhall de

Chairt Eagsulachta na hEireann, trina
n-admhaionn sé go poibli an tiomantas
ata aige don éagsulacht agus don
chuimsiu. Is é cuspoir na cairte é aird

a dhirid ar an obair ata & déanamh ar
mhaithe leis an éagsulacht agus ar na
dea-chleachtais ata i bhfeidhm ag fostairi.

Comhphairtiochtai le Grapai Pobail

In 2017, lean Bus Eireann ag obair le

Mi an Ribin Ghlais agus le 'See Change’,
comhphairtiocht naisidnta de bhreis is 70
eagraiocht atd ag obair lena chéile chun
an stiogma a bhaineann le fadhbanna
meabhairshlainte a laghdu agus aird a
dhirid ar an leithcheal a bhaineann leis
na fadhbanna sin. Glacann Bus Eireann
pairt i 50 tionscnamh carthanachta ar fud
na tire.

Feachtais chumarsdide agus feasachta

Lean Bus Eireann ar aghaidh ag tac( leis
an bhfeachtas ‘Dilltaigh don Chiniochas’
(Say No to Racism) a seoladh ar fud an
ghréasain iompair phoibli in 2017 le
tacafocht én gComhairle um Inimircigh in
Eirinn, 6n Udaras Néisitinta lompair,
agus 6 sholadthraithe iompair eile.

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2017

An Feachtas Ndisitinta maidir le
Feasacht ar Néaltru

T4 Bus Eireann péirteach go f6ill san
Fheachtas Naisiinta maidir le Feasacht ar
Néaltrd. Is moér an fidntas a bhaineann leis
an bhfeachtas poibli sin, ata & reachtail

ag Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte

i gcomhar le comhphairtithe ar nés
Chumann Alzheimer na hEireann.

La Idirndisiunta na mBan

Thug Bus Eireann tacafocht do L4
Idirnaisitinta na mBan tri fhreastal ar
Chomhdhail Idirndisitinta L4 na mBan de
chuid CIE a tiondladh ar an 8 Marta, 2017.
D'fhreastail breis agus 150 bean ¢ ar fud
CIE ar an gcomhdhail.

Is é Bus Eireann an
chéad oibreoir feithicli
seirbhise poibli i
bPoblacht na hEireann
a chuir oilidint ar a
chuid ceardaithe chun
cloi le Caighdeain

na hinstititide
Aisghabhala Feithicle
agus a thastail iad ina
leith sin.
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Mnda san lompar

D'fhreastail Bus Eireann ar chomhdhail
dar teideal 'Women in Transport, EU
Platform for Change’ a d'éstail Coiste
Eacnamaioch agus Sdisialta na hEorpa,
ar fhreastail solathraithe iompair eile san
Eoraip uirthi freisin.

Comhphdirtiochtar leis an earndil
dheonach

Choinnigh Bus Eireann lena chuid oibre
go |éir i gcomhar lenar nGripa Usdideoirf
faoi Mhichumas - lena n-diritear Cumann
Cathaoireacha Rothaf na hEireann,
DeafHear, Comhairle Naisitinta na nDall
in Eirinn agus an Grapa Fécais Michumais
de chuid Fhéram Pobail Bhaile Atha
Cliath - chun cursaf inrochtaineachta a
fheabhsu dar gcustaiméirf.

Inrochtaineacht

Feabhsuithe ar Stadanna Bus

Bionn Bus Eireann ag obair i ndlithphairt
leis an Udaréas Néisitinta lompair agus le
hudarais aitidla maidir le dearadh stadanna
bus nua, a éascoidh dar gcustaiméiri agus
iad ag dul suas ar an mbus agus ag tuirlingt
de ag stadanna bus saindeartha.

Inrochtaineacht do chathaoireacha rothai

Cuireadh feithicli nua leis an bhflit, feithicli ata
oiriinach do chathaoireacha rothaf agus ina
bhfuil sufochain tosaiochta do phaisinéirf faoi
mhichumas luaineachta, agus anois ta 86%
dar bhflit oiridnach do chathaoireacha rothal.

An flit atd i mbun seirbhise sna cathracha
agus sna bailte, oireann sé go hiomlan do
chathaoireacha rothai, agus i gcas an fhlit
coisti a bhionn ag feidhmid ar sheirbhisf
comaitéireachta agus ar sheirbhisf
Expressway, oireann 79% de na busanna
do chathaoireacha rothat.

T4 Bus Eireann fés tiomanta do sheirbhisi
coiste inrochtana le hardaitheoir do
chathaoir rothaf a bheith ar fail ar gach
bealach de réir mar a bheidh an lion
iomlan cdistf inrochtana ar fail agus an
bonneagar cuf stadanna bus ann.
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Stiarthoiri agus Faisnéis Eile

An Bord Stiurthoiri
Stiarthéiri Neamhfheidhmidchain
An tUasal Aidan Murphy (Cathaoirleach)
Deirdre Ashe Uasal

Anne Bradley Uasal

An tUasal John Moloney

An tUasal David McGarry

An tUasal Gerard Ryan

An tUasal Stephen Hannan

An Priomhfheidhmeannach

(Priomhfheidhmeannach gniomhach
6n 9 Eandir 2017 go dti an 31 Nollaig
2017 agus ceaptha sa rdl sin 6n 1
Eandir 2018 ar aghaidh)

An tUasal Ray Hernan

An tUasal Martin Nolan  (chuaigh ar scor ar an 9 Eandir 2017)

31

Ruanai agus Oifig Chlaraithe

Tom Morgan
An Chloch Leathan
Baile Atha Cliath 7

www.buseireann.ie
19570

Laithrean Gréasain:
Uimhir Chlaraithe:

Cuideachta Faoi Theorainn Scaireanna agus Cuideachta
Gniomhafochta Ainmnithe faoi Acht na gCuideachtal, 2014

Iniachoéiri Neamhspleacha

Deloitte

Cuntasoirf Cairte agus Gnolacht Initchdireachta Reachtula
Ardan Phort an larla

Baile Atha Cliath 2
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Beathaisnéisi na Stiarthoir

Aidan Murphy

Ceapadh Aidan Murphy ina chomhalta de bhord Bhus Eireann den chéad uair i mf Aibredin 2013 agus
ina Chathaoirleach ar an mbord i mi Itil 2014.

Thainig a théarma oifige chun criche ar an 8 Uil 2017 agus athcheapadh é ina stiurthoir agus ina
Chathaoirleach ar an 6 Nollaig 2017.

Ta Aidan ina Stilrthoir Straitéise le Carlow Precast agus ta taithf na mblianta aige ag obair mar ghairmf
slabhra solathair. Roimhe seo bhi sé ag feidhmid mar Phriomhfheidhmeannach le Pulse Logistics,
Stidrthéir Bainistiochta Solathair le C&C Group, Bainisteoir Ginearalta ag Wincanton Ireland agus
Stidrthoir Léistiochta ag Allegro Ltd. Ba é an priomhchainteoir ag roinnt imeachtaf slabhra solathair
san Eoraip lena n-airftear Logicon agus Cruinnit Mullaigh Shlabhra Solathair na hEorpa agus is
Comhalta é den Instititiid Chairte Léistiochta agus lompair in Eirinn (CILT) agus iarUachtarén uirthi.

Ta Aidan ina chomhalta de Choiste Straitéise an bhoird freisin (ar a dtugtaf Coiste Trachtala agus
Nualafochta an bhoird roimhe seo) agus is comhalta de bhord Ghripa CIE é chomh maith.

Deirdre Ashe

Ceapadh Deirdre Ashe ina comhalta boird de chuid Bhus Eireann den chéad uair i mf Itil 2014. Thainig a
téarma oifige chun criche ar an 9 1Uil 2017 agus athcheapadh {ina stidrthéir ar an 23 Lunasa 2017.

Téa Deirdre ina comhalta de Choiste Luacha Saothair an bhoird freisin agus den Choiste Straitéise da
chuid (ar a dtugtaf Coiste Trachtala agus Nualafochta an bhoird roimhe seo).

Is { Deirdre atd ina Stidrthdir Linte Pearsanta le Liberty Insurance Ireland agus ba Shainchomhairleoir
Bainistiochta f a bhiodh ag obair sa tir seo agus thar lear sa Mhargafocht agus i Straitéis Tairgl agus
Gnd. Roimhe seo bhi sf ina Stidrthéir ar Aviva Health Insurance agus ta tréimhsf caite aici ag obair
mar Stidrthéir Margaiochta, Stidrthoir Tairgi agus Stidrthoir Trachtala, rél inar éirigh Iéi cuideachtaf a
sheoladh, a chomhthathd agus dlus a chur faoin ailinit idirnaisidnta.

Bhronn Ollscoil na hEireann, Gaillimh céim Baitsiléara Ealafon san Eacnamafocht uirthi, agus ta céim
MBA aici freisin chomh maith le Diopléma sa Stitradh Cuideachtaf 6 Instititid na Stidrthaird.

Anne Bradley
Ceapadh Anne Bradley ina comhalta den bhord i mi an Mheithimh 2015.

Ta Anne ina Stidrthdir TF in Aer Lingus agus ina Stidrthoir Prainnfhreagartha freisin. Roimhe sin bhi sfina
Stidrthdir Oibriochtal Léistiochta agus f freagrach as comhlionadh na n-oibriochtaf aerline. | measc na bpost
ceannaireachta eile a bhi aici bhi Ceann Oibrfochtai Taldn agus Sealbhdir Poist arna hAinmnid ag an Aerline.

De bharr taithi mhor a bheith ag Anne i gclrsai iompair agus eitliochta, ta scileanna agus saineolas
aici atd an-abhartha ina rél ar Bhord Bhus Eireann. FAgann an tuiscint até aici ar a bheith ag
feidhmit i dtimpeallacht ata an-rialaithe agus an-iomaioch gur maith an rogha f chun fénamh mar
Chathaoirleach ar Choiste Sabhailteachta an bhoird.

Ghlac Anne leis an rél mar Chathaoirleach ar Choiste Sabhailteachta an bhoird i mi an Mheithimh
2015, agus ta sf ina comhalta freisin de Choiste Luacha Saothair an bhoird agus den Ghridpa um
Rioscaf agus Athbhreithnit ar Inidchtai (GRAI).

Denis Mackin
Ceapadh Denis Mackin ina chomhalta boird i mi IUil 2014. Thainig a théarma oifige chun criche ar an 9 1Gil 2017.

Ta triocha bliain caite ag Denis ag obair sa tSeirbhis Phoiblf in eagrafochtal éagsula cosuil le Post agus
Teileagraf, Telecom Eireann agus Oifig na nOibreacha Poibli. Is leis an Offig um Shol4thar Rialtais

is déanaf a bhi sé ag obair. Ta tréimhsi caite ag Denis ina chomhalta de Chomhairle Contae Bhaile
Atha Cliath Theas agus ar choist! na Comhairle sin freisin. Bhi Denis ina chomhalta de Phobalscoil
Thamhlachta ar feadh 22 bliain, agus i lathair na huaire ta sé ag feidhmid mar Chathaoirleach ar
Phobalscoil Old Bawn agus mar chomhalta d'lonad Pobail Chill na Manach.

Bhi sé ina chomhalta de Choiste Sabhailteachta an bhoird go dti gur thainig a théarma oifige chun criche
ar an 9 Uil 2017.

Bill McCamley

Ceapadh Bill McCamley ar an mbord den chéad uair i mi na Nollag 1997 faoi na hAchtanna um
Pairteachas Lucht Oibre (Fiontair Stait), 1977 go 2001.

Ba sa bhliain 1974 a thosaigh Bill ag obair le Bus Atha Cliath agus is tioménaf bus é ata ag obair i

stdisiuin Bhaile Phib. Bhf roinnt post éagsuil aige ina cheardchumann, SIPTU, lena n-dirftear ballrafocht

sa Choiste Réigiinach, sa Choiste Rannain agus sa Choiste Craoibhe. Bhf sé ina chomhalta le déanaf de
Choiste na hEarnala lompair agus de Choiste Dhuiche Bhaile Atha Cliath. Rinne sé ionadafocht ar son a
cheardchumainn ag roinnt comhdhalacha iompair Eorpacha agus bhi sé ina bhall de Mheitheal na Roinne
Dlf agus Cirt maidir le foréigean ar bhusanna (1996). T4 a lan scriofa ag Bill faoi shaincheisteanna iompair
agus ceardchumainn, lena n-irftear leabhar faoi stair oibrithe tram Bhaile Atha Cliath.

Bh Bill ina Chomhalta Boird le CIE freisin agus chuaigh sé ar scor 6 Bhord CIE agus ¢ Bhord Bhus
Eireann ar an 12 Feabhra 2017.
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John Moloney

Ceapadh John Moloney ar an mbord den chéad uair i mi na Nollag 2005 faoi na hAchtanna um Pairteachas
Lucht Oibre (Fiontair Stait), 1977 go 2001.

Théinig John ag obair le Bus Eireann sa bhliain 1978 agus is i gCorcaigh ata sé ag obair mar thiomanaf bus.
Is comhalta den NBRU é.

T4 John ina chomhalta de Choiste Sabhailteachta an bhoird agus ina chomhalta boird de chuid CIE freisin.

Henry Minogue
Ceapadh Henry Minogue ar an mbord den chéad uair i mf Dheireadh Fomhair 2011.

0 2006 i leith t& Henry ina Stitrthir TF le Virgin Media Ireland agus roimhe sin bhi sé ag obair mar
Bhainisteoir Clair i dtaobh Straitéise agus Pleanala. Ta 18 mbliana caite aige ag obair san earnail TF
agus Teileachumarsaide in Eirinn. Fuair sé an-chuid taithi ghné i rith na tréimhse sin sa phleanail
straitéiseach TF, bainistiu oibriochtal, seachadadh agus rialachas TF; agus claochld gné & chur chun
cinn aige freisin tri mhean clar atd bunaithe ar an Nuélafocht.

Is iomaf post comhairlitichéin agus post ardbhainistiochta sa tionscal teileachumarséide in Eirinn a bhi
ag Henry roimhe seo. | measc a dhintidr freisin ta poist chomhairleachta san earnail mhiondiola agus
san earndil airgeadais. Is comhalta é Henry de Chumann Riomhaireachta na hEireann agus d'Instititid
na Stidrthdirf in Eirinn.

Bhi Henry ina chomhalta den Ghripa um Rioscaf agus Athbhreithnid ar Inidchtaf (GRAI), ar a dtugtaf
an Grupa Athbhreithnithe Inidchta roimhe seo. D'fhoin sé freisin mar chomhalta de Choiste Trachtala
agus Nualaiochta an bhoird, ar a dtugtar Coiste Straitéise an bhoird anais.

Chuaigh Henry ar scor éna rél mar stidrthoir ar an 28 Eanair 2018.

David McGarry
Ceapadh David McGarry ina chomhalta den Bhord i mf 1Gil 2015.

Ta David ina chathaoirleach ar an nGrdpa um Rioscaf agus Athbhreithnid ar Inidchtaf, ar a dtugtal an Gripa
Athbhreithnithe Inidchta roimhe seo. T4 sé ina chomhalta freisin de Choiste Luacha Saothair an bhoird gus
den Choiste Straitéise da chuid (ar a dtugtai Coiste Trachtala agus Nualaiochta an bhoird roimhe seo).

Is é atd ina Phriomhoifigeach ar Henley Partners, gndlacht comhairlidichain bainistiochta. T sé ina
Chathaoirleach neamhfheidhmitichain ar Chuideachta Phort na Sionainne agus Fhainge. Bhiodh sé ina
Phriomhoifigeach Airgeadais ar Shannon Group plc roimhe sin, ina Stidrthéir Airgeadais agus Forbartha

le Grupa Indaver, agus roimhe sin arfs bhiodh sé ag obair i réimse na baincéireachta infheistiochta le NCB
Corporate Finance agus i réimse na hinidchéireachta agus na cuntasafochta le KPMG. Cuntasoir Cairte
agus Stidrthoir Cairte is ea €. Ta MBA aige 6 Ollscoil Lovain sa Bheilg, céim Baitsiléara Trachtala ¢ Choldiste
na hOlIscoile, Corcaigh agus diopléma agus teastas sa Stilradh Cuideachtaf ¢ Instititid na Stidrthairf.

Gerard Ryan
Ceapadh Gerard Ryan ina chomhalta den bhord i mf 1Gil 2012 agus athcheapadh é in 2015.

Ta poist ardbhainistiochta ag Gerard le breis is 20 bliana anuas san earndil seirbhisi airgeadais agus san
earnail TF in eagraiochtaf éagsula. Ta sé ina Stirthdir Oibriochtal i 1athair na huaire le Acorn Life Ltd,
cuideachta Eireannach drachais saoil faoi Ginéireacht phriobhéideach, ata lonnaithe i nGaillimh. Is stitirthdir
neamhfheidhmilchain é ar Acorn Insurance Ltd, bréicéireacht arachais ghinearalta ata mar chuid den
Ghrupa Acorn. Ta an-chuid oibre déanta aige i réimse na bainistiochta ginearalta, agus ta neart taithi aige
ar bhainistit airgeadais agus costais, ar bhainistit agus measunu tionscadail, ar athrd gné, ar an nudlafocht
ar bhonn na teicneolafochta, ar sheirbhis do chustaiméirf agus ar bhainistiocht riosca.

Bhronn Scoil Ghné larchéime Michael Smurfit i gColaiste na hOllscoile, Baile Atha Cliath Céim Mhaistir
sa Riarachan Gné air agus bhronn Colaiste na Triondide, Baile Atha Cliath, céim Baitsiléara Eolafochta
san Eolafocht Riomhaireachta air.

Ta Gerard ina chathaoirleach ar an nGripa um Rioscaf agus Athbhreithnil ar Inidchtal, ar a dtugtaf an
Grupa Athbhreithnithe Initichta roimhe seo, agus is é ata ina Chathaoirleach ar Choiste Straitéise an
bhoird (ar a dtugtaf Coiste Trachtala agus Nualafochta an bhoird roimhe seo).

Stephen Hannan
Ceapadh Stephen Hannan ina chomhalta de bhord Bhus Eireann ar an 1 Nollaig 2017 faoi na
hAchtanna um Pairteachas Lucht Oibre (Fiontair Stait), 1977 go dtf 2001.

Tiomanai bus is ea é agus bionn sé ag obair i nGaraiste na Rinne. Ta sé ina bhall de SIPTU agus bhi
réimse leathan post aige sa cheardchumann sin le beagnach 30 bliain anuas. Ta sé ina Uachtaran
ar Choiste na dTiomanaithe Bus, ina Leas-Chathaoirleach ar Choiste na hEarnala lompair agus ar an
gCoiste Rannan, agus is é lonadaf a losta é.

T4 Stephen ina chomhalta boird de chuid CIE 6 mhf na Nollag 2017 i leith agus t& sé ina stitirthir ar
Bhus Atha Cliath freisin.
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Tuarascail na Stiartho

Téa a dtuarascail bhliantdil & cur i lathair ag na stidrthdirf de
réir a n-oibleagaidi faoi Acht na gCuideachtaf, 2014 agus
faoin Acht lompair (Céras lompair Eireann a Atheagri), 1986,
i leith na bliana dar chrioch an 31 Nollaig 2017.

Priomhghniomhaiochtai agus
Athbhreithniu ar an nGné

Is cuideachta bainistiochta iompair é Bus Eireann, arb

iad a phriomhghniomhaiochtaf gréasan comhthaite

seirbhisf a bhainistit agus a phleanail, tri Usaid a bhaint as

a chuid acmhainni féin agus acmhainni fochonraitheoirf.
Airitear sa ghréasan comhthaite sin seirbhfsi céiste cian-
iompair, seirbhisi bus ditidla, tuaithe, comaitéireachta,
cathracha, cliigeacha agus baile. Chomh maith leis sin, ta an
Chuideachta freagrach as an Scéim lompar Scoile ndisidnta a
bhainistil agus a sholdthar thar ceann na Roinne Oideachais
agus Scileanna.

s é Céras lompair Eireann, ar fochuideachta de chuid
Bhus Eireann é, Gdards reachtuil néisiiinta na hEireann a
chuireann iompar poibli ar talamh ar fail in Eirinn. T4 sé ar
ldntinéireacht ag Rialtas na hEireann agus tuairiscionn sé
don Aire lompair, Turasoéireachta agus Spairt.

Thabhaigh an Chuideachta easnamh foriomlan €23.7
millidin (2016: easnamh €9.5 millidn) tar éis focaiochtal na
hOibleagaide Seirbhise Poibli (OSP) dar luach €47.7 milliin
(2016: €41.9 milliun) a bheith faighte aici. Bionann costas
an bhreosla agus €27.1 millidn in 2017 i gcomparaid le
€33.5 milliin in 2016. Ba é an phriomhchudiis leis an laghdu
sin na praghsanna ni bisle ar an mbreosla ar mhargadh an
domhain agus gur sparaladh breosla le linn na tréimhse
gniomhaiochta tionsclaiche in 2017. Cuireadh muirear
lagaithe €2.38 milliin ar luach an fhlit amhail an 31 Nollaig
2017.

Bhf an Tuilleamh roimh Us, Dimheas agus Amuchadh
(TRUCDA) €2.87 millitin nios airde in 2017 na mar a bhi in
2016, rud is cuis déchais duinn.

Chuir an t-easnamh sin dioma orainn ach d’eascair sé as
clinsf an-dushlanach trath ar thainig laghdu ar ioncam na
Cuideachta de bharr stailc fhada in 2017. Bhi drochthionchar
ag an stailc ar na costais freisin. Thainig laghdu 1.83 millidn
ar lion na n-aistear paisinéiri ar bhéithre, agus tharla cuid
den laghdu sin mar gheall ar an ngniomhaiocht thionsclaioch
a mhair tri seachtaine in 2017, trath nach raibh aon
bhusanna paisinéirf ar na baéithre. Thainig méadu 0.26
millin ar lion na n-aistear scoile in 2017.

° r

r

Ta an Chuideachta fos ag cur béim mhor ar ghréasan
sabhailte, éifeachtach seirbhisi a sholathar da cuid
custaiméirf go Iéir. Ta ddshlan moér iomaiochta fos i réim sa
mhargadh ina bhfeidhmionn an Chuideachta a cuid seirbhisi
trachtala. Is maith mar is eol do na stidrthoiri agus don lucht
ardbhainistiochta go bhfuil staid airgeadais na Cuideachta
an-dona, agus luach na nglansécmhainni laghdaithe 6 €6.8
milliin in 2016 go dti glandliteanas €16.9 millidn in 2017. Ta
méadu tagtha ar an gcaillteanas carntha go dti €46.1 millidn
amhail an 31 Nollaig 2017 (€22.4 millidn in 2016). Ta an
méid sin amhlaidh tar éis solathar a dhéanamh le haghaidh
téarnaimh, athstruchtlrd suntasach agus costais oibritichain
mar chuid den phlean gné a d'aontaigh an bord stidrthdirf agus
a aontafodh leis an bhfoireann agus leis na ceardchumainn.

Ni féidir le Bus Eireann leantint ar aghaidh leis an leibhéal
caillteanais a tharla in 2017 agus in 2016. Ullmhaiodh an Plean
chun an Gné a Athstruchtdrd, ar cheadaigh an bord é i mina
Bealtaine 2017, go sonrach chun aghaidh a thabhairt ar an
gcaillteanas sin agus chun plean inmharthanachta a ullmhu
lena gcinnteofar go bhfeabhséidh an Chuideachta a cumas
iomaiochta agus go ndéanfaidh sf brabus réasunta ar féidir é
a ath-infheistit inar gcuid seirbhisi. Beimid ag dirid ar bhonn
costais ata sabhailte, inbhuanaithe agus iomafoch a sholathar
ina gcuimseofar éifeachtdlacht oibriochta nios mé agus
tagarmharcail in aghaidh an dea-chleachtais idirnaisidnta.

Airfodh sa mholadh 6n gCuirt Oibreachais beagnach 60 athr
ar na cleachtais oibre chomh maith le laghdd 242 duine

ar lion na mball foirne. Tosaiodh & chur chun feidhme i mf

an Mheithimh 2017 agus measfar go leanfar leis ar feadh

na bliana 2018. Leis na tionscnaimh sin mar aon le bearta
sparala costais nach mbaineann leis an bparolla, meastar go
sparalfaidh an Chuideachta thart ar €22m i mbliain iomlan,
agus sparaladh breis is €4.5m cheana in 2017. Chuidigh sé sin
le staid airgeadais na Cuideachta le linn 2017, agus thuairiscigh
sf easnamh €7.2m roimh eisceachtai (easnamh €8.6m in 2016).
Cé gur caillteanas abhartha é sin, is fearr an staid é i leith an
bhuiséid mar ata leagtha amach sa Phlean Gno, inar réamh-
mheasadh go ndéanfaf caillteanas €16.7m roimh eisceachtaf
agus caillteanas €36.7m da gcuirfi na heisceachtai san direamh.
Ina theannta sin, measadh gur €29.9m an glandliteanas a
bheadh ag an gCuideachta ag deireadh na bliana 2017, ach
mar a luadh thuas, ba é staid an ghlandliteanais iarbhir a
tuairisciodh ag deireadh na bliana 2017 na €16.9m. Feabhas
€9.5m ata i geist leis an gcaillteanas €7.2m roimh eisceachtafl
arinneadh i leith 2017 i gcomparaid leis an bhfigidr €16.7m a
luadh sa bhuiséad. Ta roinnt cliseanna leis sin agus luaitear na
cinn is dbhartha thios:
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® Méadu €6m ar an bhfdirdheontas OSP, lena gcuimsitear
go hairithe an muirear rochtana bonneagair (€1m),
muirear i leith seirbhisi nua (€2.2m) agus méadu ar an
bhféirdheontas mar gheall ar leithdhaileadh costas
nuashonraithe (€2.8m). Athrd nua is ea an trid ardd ar
an bhféirdheontas nach raibh san direamh roimhe seo i
mbuiséad an Phlean Gné

® Laghdu€3.8m ar na glanchostais, laghdd €10.8m idir an
parolla, breosla, cothabhail, costais oibritichain agus costais
éileamh a ndearnadh ctiteamh éigin orthu de bharr méadu
€7m i leith Busanna ar Cios, Muirir Ghripa agus Dimheas.

Bhi an Plean Gné a cheadaigh an bord i mi na Bealtaine 2017
ina ghné larnach sa mheasunu a rinne an bord ar chumas na
Cuideachta chun leanuint ar aghaidh mar ghndéthas leantach.
Os rud é go raibh toradh iarbhir na bliana 2017 nfos fearr na
mar a bhi réamh-mheasta sa Phlean Gng, is mé an mhuinin
ata ag an mBord go mbeidh gné na Cuideachta inmharthana
sa todhchai. I mi Dheireadh Fémhair 2017, d'ullmhaigh an
lucht bainistiochta buiséad athbhreithnithe i gcomhair 2018,
inar réamh-mheasadh go ndéanfadh an Chuideachta brabus
€3m. Ta é sin ag teacht leis na réamh-mheastachain i leith
2018 mar ata leagtha amach sa Phlean Gno.

Athbhreithnil ar Fheidhmiocht Oibriochtdiil,
Airgeadais agus Innealtdireachta

Mar chuid den mhonatdéireacht a dhéantar ar fheidhmiocht
na Cuideachta déanann foireann bainistiochta agus
stirthairi na Cuideachta athbhreithnid rialta ar
phriomhthascairi oibridichain agus feidhmiochta airgeadais.

Chun an bonn costais a fheabhsu, b'éigean dudinn

athruithe a dhéanamh ar na cleachtais oibre, an lucht
oibre a chuichdirid, roinnt bealaf trachtala a dhinadh agus
gearradh siar ar an gcaiteachas lanroghnach foriomlan.
Cuireadh cuid mhaith de na bearta sin chun feidhme faoi
dheireadh 2017 agus sa chéad raithe de 2018. Chuir an
fhoireann bainistiochta na bearta sin chun feidhme d'fhonn
a chinntid nach é amhain gur féidir lenar ngno trachtala
dul san iomaiocht sa mhargadh, ach gur féidir leis brabus

a dhéanamh ionas go bhféadfar infheistiocht leantnach a
dhéanamh sa fhlit agus sa tairiscint do chustaiméiri, 6s rud é
nach bhfaigheann siadsan cistiu ar bith 6n Stat.

T4 Bus Eireann tiomanta don chaidreamh a fheabhsu lenér
gcustaiméirf, comhphairtithe agus pairtithe leasmhara ar fud
an phobail chun leibhéal sastachta na gcustaiméiri a fheabhsu
a thuilleadh agus chun cur leis an gcld corparaideach ata ar
Bhus Eireann.
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Dibhinni

Ni dhearnadh aon dibhinnf a mholadh, a dhearbht nd a foc i
rith na bliana 2017 (2016: €nialas).

Priomhrioscai agus Priomhabhair
Neamhchinnteachta

Is iad na rioscal agus na habhair neamhchinnteachta is mé
ata ag bagairt ar an gCuideachta na cur chun feidhme iomlan
an phlean athstruchtdraithe, rioscaf iomafocha, rioscaf rialala
agus rioscal i dtaobh leachtachta.

Ta an Chuideachta tiomanta do rioscai a bhainistit ar
bhealach cérasach, smachtaithe. Déantar na priomhrioscai a
shainaithint agus ullmhaitear pleananna gniomhaiochta chun
na rioscal sin a mhaold. Ta clar rioscaf ag an gCuideachta a
ndéantar nuashonrd leandnach air lena athbhreithnid ag na
stidrthairf agus ag an bhfoireann ardbhainistiochta. Ta Coiste
Sabhailteachta ag an mbord chun athbhreithnid a dhéanamh
ar cheisteanna a bhaineann le sabhailteacht agus cothabhail.
Ta sé den churam ar Choiste Straitéise an bhoird (ar a dtugtaf
Coiste Trachtala agus Nualaiochta an bhoird roimhe seo)
athbhreithnit a dhéanamh ar rioscaf trachtala agus ta sé

de chdram ar an nGrudpa um Rioscaf agus Athbhreithnid ar
Initichtai (GRAV), ar a dtugtal an Gridpa Athbhreithnithe Initichta
roimhe seo, athbhreithnid agus monatdireacht a dhéanamh
ar an riald inmheanach agus ar rioscaf inidchéireachta.

An Plean Athstruchturaithe a chur chun Feidhme

Ceann de na rioscal ba mho a bhi le sard ag an gCuideachta

is ea an drochstaid ina bhfuil cdrsaf airgeadais le tamall de
bhlianta anuas. Ta an chuid is mé de na hathruithe sin curtha
chun feidhme ag an lucht bainistiochta, lenar airfodh uainchlair,
dualgais agus céras sealaiochta nios éifeachtal do thiomanaithe,
comhdhldthd ar phréimheanna agus iocaiochtai ragoibre go Iéir
na dtiomanaithe in aon rata amhain in aghaidh na huaire, agus
nios mo solUbthachta maidir le leas a bhaint as tiomanaithe
breise agus tiomanaithe pairtaimseartha. Chomh maith leis

sin, ta feidhmid iomlan na teileamaitice feithicle ar bun freisin. |
measc na n-athruithe eile ta ciorruithe pa agus uaireanta oibre
nios faide do ghraid seachas na tiomanaithe.

Rioscai i dtaobh lomaiochais agus Rialala

Bionn an Chuideachta ag brath ar dhalai dearfacha
inbhuanaithe an mhargaidh da cuid seirbhisi trachtala
agus ar chistiu leordhéthanach do sheirbhisf poibli agus do
sheirbhisi bus scoile 6n Udaras Néisitinta lompair agus én
Roinn Oideachais agus Scileanna faoi seach.
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Tuarascail na Stidrthoiri (ar lean)

T4 an Chuideachta faoi réir rialti forleathan ag an Udarés
Naisiinta lompair maidir le seirbhisi iompair a sholathraionn
s agus lena n-airitear ceanglais tuairiscithe mhionsonraithe
agus spriocanna dushlanacha arna leagan sfos ag an Udarés.

Airftear leis sin freisin comhlionadh théarmaf an chonartha
ddmhachtana dirf ctig bliana leis an Udarés Naisitnta
lompair a sinfodh amach sa bhliain 2014.

Rioscai i dtaobh Leachtachta

Déantar bainistil daingean ar an leachtacht ar bhonn
Ghripa CIE. T4 foireann ghairmitil thiomanta againn a
dhéanann comhordu ¢ 1a go 14 ar bhainistid airgid agus cistf,
mar aon le pleanail bhliantuil agus ilbhliantdil agus cistid
corparaideach a fhail 6 bhainc ar leor é ionas gur féidir le
Grupa CIE leanuint ar aghaidh ag feidhmiu.

Timpeallacht Rialaithe

Ta rialuithe na Cuideachta bunaithe ar chéras
comhbhainistiochta a fheidhmionn ar bhonn préiseas. Is

é an cuspdir ata ann a chinntid nach ndéanfar dochar do
shlaine na do luachanna eiticidla na Cuideachta. Is ar bhonn
priomhphrdisis ghnd agus beartais agus ndsanna imeachta
bainteacha na cuideachta, mar aon le treoracha aitidla, a
rialaftear f. Ta stér cuimsitheach beartas, treoirlinte, nédsanna
imeachta agus proiseas athbhreithnithe 4 gcoimead ar

fud na ranna agus na n-aonad gna go léir lena chinntid go
gcloifear go seasta leis an riald.

Forbairti Amach Anseo

Ta an Chuideachta fés ag déanamh dianmhonatoireacht ar
a hioncam agus costais go dti 2018 agus ina dhiaidh sin tri
dhul i ndldthchomhairle lena pairtithe leasmhara go Iéir.

Tar éis athruithe ar an bhfoireann bainistiochta, cuireadh tus le
hathbhreithnid ar an ngnd i mi Eandir 2017, agus é ina chuspoir
plean a ullmhd chun an méid seo a leanas a bhaint amach:

e an fheidhmiocht airgeadais lag a chobhsu agus a
aisiompu, agus

® a bheith ina bhunchloch le haghaidh an gndélacht a
dhéanamh inmharthana agus inbhuanaithe sa chaoi is
go mbeadh sé in ann dul san iomaiocht i margadh ata
seasta ag €irf nfos iomaiche.

Glacadh bearta chun aghaidh a thabhairt air sin.

Léirigh an measunu tosaigh nach le Expressway amhain
a bhain na dushlain ata roimh an Chuideachta. Béigean
athbhreithnit a dhéanamh ar gach gné den Chuideachta.

Lean an t-athbhreithniu sin ar aghaidh ar feadh 4 mhfin 2017.
Deimhniodh san athbhreithnit nach raibh cleachtais oibre na
Cuideachta, struchtdr na heagraiochta, an struchtdr bainistiochta
na na corais faisnéise ‘oiriinach don fheidhm’ agus mura nglacfaf
gniomh prainneach go mbeadh impleachtal tromchuiseacha acu
i leith inmharthanacht na Cuideachta ina hiomlaine.

Ghlac an lucht bainistiochta beart laithreach i mf Eanair 2017
chun cdrsaf airgeadas na Cuideachta a stopadh ¢ dhul in olcas,
ach nior éirigh leis an rannphairtiocht leis an bhfoireann agus
na ceardchumainn agus tugadh cuireadh do na pairtithe go
léir teacht os comhair an Choimisitiin um Chaidreamh san Ait
Oibre. Nior éirigh leis na cainteanna sin agus bhi gniomhafocht
thionsclaioch ar bun ar feadh tréimhse 3 seachtaine i Marta/
Aibrean 2017. Ni raibh aon bhusanna ar an mbéthar ag an
gCuideachta le linn na tréimhse sin. Ar deireadh thiar, tar

éis dianbhabhta cainteanna breise ag an gCoimisiin um
Chaidreamh san Ait Qibre, cuireadh na péirtithe ar aghaidh
chuig an gCuirt Oibreachais. Tar éis éisteachtal a mhair dha 13,
deisigh an Chuirt Oibreachais moladh mionsonraithe ar ghlac
an Chuideachta leis. Cuireadh balléid ar bun ina thaobh agus
ghlac méramh de na baill foirne leis.

Bhi an bord agus an lucht bainistiochta den tuairim go

raibh a Ian tionscnamh sa mholadh 6n gCuirt Oibreachais

a chuirfidh ar chumas na Cuideachta, anois agus iad curtha
chun feidhme, na cuspdiri ata leagtha amach thuas a bhaint
amach. Cuireadh na tionscnaimh sin san direamh i bplean
gnd a cheadaigh an bord i mi na Bealtaine 2017. T4 an chuid
is m& de na hathruithe ar chleachtais oibre curtha chun
feidhme anois, lena n-airitear uainchlair, dualgais agus céras
sealafochta nios éifeachtal do thiomanaithe, comhdhldthu
ar phréimheanna agus iocaiochtal ragoibre go |éir na
dtiomanaithe in aon rata amhain in aghaidh na huaire, agus
nios mo solubthachta maidir le leas a bhaint as tiomanaithe
breise agus tiomanaithe pairtaimseartha. Chomh maith

leis sin, ta feidhmid iomlan na teileamaitice feithicle ar bun
freisin. | measc na n-athruithe eile ta ciorruithe pa agus
uaireanta oibre nios faide do ghraid seachas na tiomanaithe.

Infheistiocht Chaipitidil

Bhi an caiteachas caipititil cothrom le €32.5 millidn in 2016
(2016: €30.2 millikn). In 2017 fuair an Chuideachta cistit
caipitil do sheirbhisi OSP én Udaras Naisitinta lompair ar fit
€27.2 millidn é (2016: €18.1 millidn), lena n-airitear deontais
€0.27 millidn (2016: €2.6 millidn) i leith na taldn agus na
bhfoirgneamh até i seilbh CIE, rud a chuir ar chumas na
Cuideachta infheistiocht a dhéanamh i seirbhisf feabhsaithe
dé custaiméirf.
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Scairchaipiteal agus Culchisti

Téa sonraf i dtaobh scairchaipiteal na Cuideachta

leagtha amach i noéta 16. Ni raibh aon ghluaiseachtai sa
Scairchaipiteal i rith na bliana. Nil fochuideachta ar bith ag an
gCuideachta na infheistiocht ar bith i gcuideachtai eile agus
sin mar a bhi amhlaidh an bhliain roimhe seo.

Thainig meath suntasach ar chulchisti na Cuideachta i rith 2017 tar
éis di solathar a dhéanamh i gcomhair costais athstruchtdraithe
agus costais téarnaimh, agus bhf caillteanais carntha cothrom le
€46.1 millidn aici ag deireadh 2017 (2016: €22.4 millidn).

San aireamh sna culchisti ioncaim, ta airgead ata ar seilbh
don chaiteachas a dhéanfaidh an Chuideachta ar lompar
Scoileanna amach anseo thar ceann na Roinne Oideachais
agus Scileanna, agus dé sin amhain. Ba é an t-airgead a bhf
ar seilbh ag deireadh 2017 na €6.8m (2016: €6.9m).

Creideann an bord agus an fhoireann ardbhainistiochta nach
mor tagairt a dnéanamh do na suimeanna sin chun soiléirid
a dhéanamh ar staid na Cuideachta maidir le hlompar Scoile.
Is féidir leis an gCuideachta an t-airgead sin a tharraingt
anuas uaireanta le toilid én Roinn Oideachais agus Scileanna
chun foc as caiteachas riachtanach ar lompar Scoile i rith
2018 agus as sin amach. Ta tuilleadh sonraf luaite i néta 20 a
ghabhann leis na raitis airgeadais.

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2017

Cruinnithe na Scairshealbhdiri

Déantar cruinnid ginearalta bliantuil na Cuideachta a thiondl
uair amhain gach bliain féilire cibé trath (nach faide na cuig
mhi dhéag tar éis an chruinnithe ghinearalta bhliantuil
roimhe sin) agus cibé ait a leagfaidh na stidrthdiri sfos.
Féadfaidh na stidrthdirf cruinnid ginearalta urghnach den
chuideachta a thiondl aon uair a mheasann siad gur cui sin
né ar iarraidh ¢ Chéras lompair Eireann.

An Bord

Is trid an mbord stidrthaéirf atd an Chuideachta a riald.
Thionadil comhaltai an bhoird tri chruinnid dhéag in 2017
(deich gcinn in 2016) agus is ann do sceideal mireanna
ar leith ata le ceadu aige. Cuimsitear sa bhord stidrthdir{
neamhfheidhmildchain amhain, a raibh beirt acu ina
stidrthair is oibri ag deireadh na bliana. Nil aon stidrthdirf
feidhmidchain ar an mbord.

Tinreamh ag cruinnithe an Bhoird/na gCoisti

Anseo thios ta liosta sonrai maidir le tinreamh na stidrthoiri ag cruinnithe boird/coiste a reachtaladh in 2017:

An tUasal Aidan Murphy 9/9
An tUasal Bill McCamley 11
An tUasal John Moloney 12/13
An tUasal Henry Minogue 12/13
An tUasal Gerard Ryan 13/13
Deirdre Ashe Uasal 13/13
An tUasal Denis Mackin 7/8
Anne Bradley Uasal 12/13
An tUasal David McGarry 1213
An tUasal Stephen Hannan 11

Sabhailteacht

Trachtail

agus Nualaiocht Luach Saothair

6/6
3/5
5/6
6/6
5/6 5/5
3/3 11
5/5 5/5
6/6 5/5

Ba chruinnithe comhphairteacha leis ag an nGrldpa um Rioscaf agus Athbhreithnid ar Inidchtaf (GRAI) iad gach cruinnit a

thionail Coiste Trachtala agus Nudlaiochta an bhoird i rith 2017.
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Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2017

Tuarascail na Stidrthoiri (ar lean)

An Grupa um Rioscai agus
Athbhreithnid ar Inidchtai (GRAI)

In 2017 bhi na stidrthéirf neamhfheidhmitichéain seo a leanas
pairteach sa Ghrupa:

An tUasal D McGarry (Cathaoirleach)

An tUasal H Minogue (chuaigh ar scor ar an 28 Eandir 2018)

An tUasal G Ryan

A Bradley Uasal

Thainig an Coiste sin le chéile deich n-uaire i rith 2017
(2016: ceithre huaire). Ina theannta sin, ba i gcomhphairt
leis an gCoiste Trachtala agus Nualafochta a reachtaladh sé
chruinnit as na deich gcinn.

Is iad na priomhdhualgais ata ar an GRAI maoirseacht a
dhéanamh ar an gcaidreambh leis an inidchoir seachtrach,
lena n-airitear cinnti maidir le ceapadh an initdchéra
sheachtraigh, tailll inidchdireachta, agus aon cheisteanna a
bhaineann le neamhspleachas, éirf as no difhostu. Pléann
sé cineal agus raon feidhme na hinidchoireachta agus a
cuid torthaf leis an iniuchaoir seachtrach. Chomh maith leis
sin, déanann an GRAI monatdireacht ar shlaine na raiteas
airgeadais arna n-ullmhu ag an gCuideachta.

Déanann sé athbhreithnil leanunach ar éifeachtacht
rialuithe inmheanacha agus choérais bhainistiochta riosca
na Cuideachta trid an eolas is déanaf a fhail ¢ rannég
Inidchoireachta Inmhednai an Ghripa agus 6n bhfoireann
ardbhainistiochta.

Rinneadh athbhreithnid ar Théarmai Tagartha an GRAI

i rith 2017 agus cheadaigh an bord Téarmaf Tagartha
athbhreithnithe a ndéanfar athbhreithnit trathuil orthu as
seo amach de réir mar is cuf.

Tar éis d6 gach caidreamh idir an Chuideachta agus an
gnolacht initichdireachta seachtrafl a mheas, ni ddigh leis an
GRAI go ndéanann an caidreamh sin dochar do bhreithitinas
na neamhspleachas an inidchora.

Nil Coiste Initichéireachta ag Bus Eireann ach is ionann
na téarmal tagartha ata ag an GRAI maidir le maoirseacht
agus athbhreithnid agus na téarmai a bheadh ag Coiste
Inidchdireachta.

Coiste Luacha Saothair an Bhoird

Bunaiodh Coiste Luacha Saothair an bhoird amach sa bhliain
2015 agus thainig sé le chéile cuig huaire in 2017 (ceithre
huaire in 2016). Bhi na stidrthéirf neamhfheidhmidchain seo
a leanas ar an gcoiste:

D Ashe Uasal (Cathaoirleach) (chuaigh ar scor ar an

9 1dil 2017, athcheapadh i ar an 23
Lunasa 2017)

A Bradley Uasal

An tUasal D McGarry

Déanann an Coiste breithniu agus athbhreithnid ar bheartais
a bhaineann le luach saothair agus acmhainni daonna sa
Chuideachta.

T& athbhreithniti & dhéanamh ar na Téarmai Tagartha agus
ta sé beartaithe go gcuirfidh an bord i gcrich é agus go
gceadoidh siad é go luath in 2018.

Coiste Sabhéilteachta an Bhoird

Thionail an Coiste Sabhailteachta de chuid bhord Bhus
Eireann, coiste a bunafodh ar leibhéal fobhoird in 2004,

clig chruinnid (sé chruinnid in 2016) i rith na bliana 2017.
Déanann an Coiste sin monatdireacht ar fheidhmiocht
sabhailteachta na Cuideachta bunaithe ar phlean bliantuil
sabhailteachta, mar aon le spreagadh a thabhairt don oiread
rannphairtiochta agus is féidir i bhfeasacht sabhailteachta
agus i gcosc timpistf ar fud na Cuideachta.

Bhi na stidrthéirf neamhfheidhmitichéin seo a leanas ar an

gCoiste in 2017:

A Bradley Uasal (Cathaoirleach
An tUasal ] Moloney

An tUasal D Mackin (chuaigh ar scor ar an 9 Idil 2017)
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Coiste Straitéise an Bhoird

Bionn an coiste seo, ar a dtugtal Coiste Trachtala agus
Nualaiochta an bhoird roimhe seo, ag déileail le ceithre
réimse ar leith - forbairt fiontar, nualaiocht teicneolaiochta,
margaiocht agus taighde, agus beartas agus pleanail - mar
aon le cUrsaf straitéise. Thainig an coiste le chéile sé huaire i
rith na bliana 2017 (clig huaire in 2016) agus is i gcomhphairt
leis an GRAI (GAI roimhe seo) a eagraiodh na himeachtai go
léir in 2017. Bhi na stitrthoirf neamhfheidhmidchain seo a
leanas ar an gCoiste Straitéise in 2017:

An tUasal G Ryan (Cathaoirleach)

D Ashe Uasal (chuaigh ar scor ar an 9 luil 2017,

athcheapadh i ar an 23 Lunasa 2017)

An tUasal H Minogue  (chuaigh ar scor ar an 28 Eandir 2018)

An tUasal A Murphy (chuaigh ar scor ar an 8 Iuil 2017,

athcheapadh é ar an 6 Nollaig 2017)

An tUasal D McGarry

Rannphairtiocht na bhFostaithe agus
Comhairlidchan leo

Coinnfodh leis an rannphairtiocht leis na fostaithe ar feadh
na bliana ar roinnt bealaf éagsula.

Mar chuid den chomhairlitichan leis an bhfoireann ar fad,
foilsfonn an Chuideachta iris inmhednach dar teideal BE
Connected, a heisitear roinnt uaireanta i rith na bliana.

Slainte agus sabhailteacht

Ta an Chuideachta tiomanta d'fholldine a fostaithe a
chinntid tri ionad oibre sabhailte a choimead ar bun agus
an reachtaiocht fostafochta dbhartha a chomhlionadh, lena
n-diritear an tAcht um Shabhadilteacht, Slainte agus Leas ag
an Obair, 2005. Déantar monatodireacht ar an rialachas ar
Shlainte agus Sabhailteacht tri Choiste Sabhailteachta an
bhoird.
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Cleachtais iocaiochta

Aithnionn an Chuideachta an fhreagracht atd uirthi i dtaobh
féachaint chuige go gcomhlionfar foralacha Rialachain na
gComhphobal Eorpach (foc Déanach in Idirbhearta Trachtala),
2013, arna leasu, i ngach gné abhartha. Is é beartas focafochta
na Cuideachta é ceangaltais an Rialachain a chomhlionadh.

Taifid Chuntasaiochta

Is iad na bearta ata glactha ag na stidrthéiri d'fhonn a
chinntid go gcomhlionfar oibleagaid na Cuideachta i dtaobh
leabhair chuntais chui a choimead de réir Alt 281 go dti Alt
285 d’Acht na gCuideachtali, 2014 na cérais agus ndésanna
imeachta cuf a Usaid agus daoine innidla a fhostu. Is ag

Bus Eireann, an Chloch Leathan, Baile Atha Cliath 7, at4 na
leabhair chuntais & gcoimead.

Stidarthairi

Is € an tAire lompair, Turasoireachta agus Spairt a cheapann
stidrthoirf na Cuideachta. Seo thios ainmneacha na ndaocine
a bhf ag feidhmid mar stidrthdirf i rith na bliana dar chrioch

an 31 Nollaig 2017. D'fhéin siad mar stidrthoir ar feadh na
bliana go léir mura luaitear a mhalairt.

An tUasal Aidan Murphy  (chuaigh ar scor ar an 8 il 2017,

athcheapadh é ar an 6 Nollaig 2017)
An tUasal Bill McCamley (chuaigh ar scor ar an 12 Feabhra 2017)
An tUasal John Moloney
An tUasal Henry Minogue  (chuaigh ar scor ar an 28 Eandir 2018)
An tUasal Gerard Ryan

Deirdre Ashe Uasal (chuaigh ar scor ar an 9 luil 2017,

athcheapadh i ar an 23 Lunasa 2017)
An tUasal Denis Mackin (chuaigh ar scor ar an 9 il 2017)
Anne Bradley Uasal
An tUasal David McGarry

An tUasal Stephen Hannan (ceapadh é ar an 1 Nollaig 2017)

Ni raibh aon leas ag na stidrthdiri na na rdnaithe a d'fhoin i
rith na bliana in aon scair na binitidr de chuid na Cuideachta,
da cuideachta sealbhaiochta na da comh-fhochuideachtaf
trath ar bith le linn na bliana.

Ni raibh aon chonradh na socrt a rinneadh i gcaitheamh na
bliana ina raibh leas abhartha ag stirthair i dtaca le gné na
Cuideachta.
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Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2017

Tuarascail na Stidrthoiri (ar lean)

An Cdd Cleachtais chun Comhlachtai
Stait a Rialu

Na sonraf maidir leis na beartais agus na nésanna imeachta

arna geur chun feidhme ag Griipa Chdras lompair Eireann, agus
an Chuideachta seo san aireamh, i ndiaidh fhoilsit an Chéid
Chleachtais chun Comhlachtaf Stait a RialU, ta siad leagtha amach
i dTuarascail Bhliantdil Ghripa Chéras lompair Eireann. Leagtar
sios foschaighdeadin sa chdd agus déanann an Bord tréaniarracht
a chinntiti go bhfuil an dea-chleachtas i dtaobh Rialachas
Corparaideach & chomhlionadh aige agus é i mbun gné. Ta na
hathruithe de bharr chur chun feidhme leagan na bliana 2016
den Chdéd Chleachtais Chun Comhlachtai Stait a Rialu & |éirit go
hiomlan i raitis airgeadais na bliana 2017, agus leagtar amach
thios an Raiteas faoin Riald Inmhednach ata de dhith.

Raiteas faoin Riald Inmheanach

Raon Feidhme na Freagrachta

Aithnfonn Bus Eireann an fhreagracht at4 air a chinntit
g0 gcoimeadtar agus go bhfeidhmitear céras éifeachtach
rialaithe inmheanaigh. Cuirtear san direamh leis an
bhfreagracht sin ceanglais an Choid Cleachtais chun
Comhlachtai Stait a Rialt (2016).

Cuspoir an Chérais Rialaithe Inmheanaigh

Ta an coras rialaithe inmhednaigh ceaptha chun riosca a
bhainistidi ionas go mbeidh sé ar leibhéal inghlactha, agus nil
chun fail réidn leis ar fad. Da bhri sin, ni féidir leis an gcéras

ach dearbht réasunta, agus nf dearbhti iomlan, a thabhairt

g0 bhfuil sécmhainni & gcosaint, go bhfuil idirbhearta a
n-Udaru agus a dtaifeadadh i gceart agus go bhfuil earraidi né
neamhrialtachtai abhartha & gcosc né & mbrath ar shi thrathuil.

Bhi an cdras rialaithe inmheanaigh, a thagann le treoir a
deisigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchairithe, i
bhfeidhm i mBus Eireann don bhliain dar crioch an 31 Nollaig
2017 agus go dti an data ar ar ceadaiodh na raitis airgeadais.

An Cumas i dtaobh Riosca a Ldimhseail

Ta Grupa um Rioscaf agus Athbhreithnid ar Inidchtaf (GRAI)
ag Bus Eireann, agus déantar forail lena chuid téarmai
maidir le roinnt stidrthoiri a cheapadh chuig an ngrdpa sin, a
nglacfaidh duine acu rél an Chathaoirligh. Thainig an Coiste
sin le chéile deich n-uaire i rith 2017.

Ina rél mar chuid de Ghrupa CIE, ta feidhm initichdireachta
inmheanal bunaithe ag Bus Eireann freisin, a bhfuil déthain
acmhainnf aici agus a bhionn ag gabhail do chlar oibre arna
aontu leis an GRAI.

Ina rél mar chuid de Ghrupa CIE, d'fhorbair Bus Eireann
struchtdr bainistiochta riosca faoina leagtar an threagracht

as Bainistiocht Riosca ar an bPriomhoifigeach Riosca nua-
cheaptha (n¢ duine eile oiriinach den lucht bainistiochta),
agus leagann an té sin sfos struchtdr tuairiscithe. Is é an Bord
ata freagrach as an gCreat Bainistiocht Riosca a ullmhaionn
siadsan agus is é a cheadaionn é. T4 an Creat sin curtha

in oiridint d& gcuid cuspdirf straitéiseacha sonracha, agus
chun a neamhchosaint ar rioscaf sonracha a bhainistit go
héifeachtach agus go héifeachtuil, i gcomhthéacs an bheartais.

Is é an beartas ata ann na a chinntid go bhfuil nésanna imeachta
cuf i bhfeidhm laistigh de Bhus Eireann chun na priomhrioscaf
ata roimh gach réimse den ghno a aithint, a mheas agus a
bhainistid. Is iad na priomhrioscaf iad sitd ar féidir leo dochar a
dhéanamh da chail, da acmhainn oibriochtdil né da acmhainn
airgeadais, guaiseacha a chur faoi deara, n6 é a stopadh éna
chuspdirf a bhaint amach ar shif ina léiritear drogall roimh rioscat.

An Creat Riosca agus Rialaithe

Solathraitear dearbhu riosca trf mheén na trf line cosanta. Is
é an priomhdhifriocht ata idir na tri line cosanta na a leibhéil
neamhspleachais.

| samhail rialachais atd bunaithe ar thri line cosanta, déantar
idirdheald idir acmhainnf riosca, maoirseacht rioscaf agus
maoirsid rioscal mar seo a leanas:

e Uinéireacht riosca, eadhon na feidhmeanna a ghlacann
seilbh ar na rioscaf agus a dhéanann iad a bhainistit mar
chuid da ngniomhaiochtal ¢ 1a go 1 (an chéad line cosanta)

® Maoirseacht riosca, eadhon na feidhmeanna a dhéanann
maoirseacht ar rioscaf agus a chuireann dushlan na bhfoirne
bainistiochta go stuama (an dara line cosanta); agus

® Maoirsil riosca, eadhon feidhmeanna a sholathraionn
dearbhl neamhspleach (an trid line cosanta)

Ta Uinéireacht rioscaf ailinithe le hdinéireacht ghno. Toisc go
bhfuil na daoine ata i gceannas ar na ranndga freagrach as
cuspairf gnd a bhaint amach, is iad ata freagrach ar deireadh
thiar, ina gcail mar Uinéirf rioscaf, as rioscaf a bhaineann

lena gcuid réimsf freagrachta féin a aithint agus a bhainistid.
Feidhmionn siad an fhreagracht sin trina chinntid go gcuirtear
aithint rioscaf san aireamh go hiomlan i ngniomhaiochtaf
laethdla na ndaoine ata ag obair laistigh da ranndga.

Nuair a aithnitear rioscai nua, sanntar iad d'Ginéiri riosca, is
é sin, Ceann na Rannoige. Féadfaidh an té sin bainistiocht an
riosca a leagan ar bhainisteoir riosca a bheidh freagrach as
anailis agus meastdireacht bhreise a dhéanamh ar an riosca
atd i gceist agus dul i ngleic leis.

40



T4 céras bainistiochta riosca curtha chun feidhme ag Bus Eireann
tri chdras bogearraf riosca ar féidir inidchadh a dhéanamh air, Op
Risk Control, a ceapadh lena chinntit go nglacann Uinéirf riosca
agus baill foirne eile sna ranndga cur chuige comhsheasmhach,
stuama ag gach céim den phrdiseas bainistiochta riosca, 6 aithint
riosca go riosca a chur faoi bhraid leibhéal freagrachta nios airde.
De réir ISO 31000, ta sé ina bheartas againn rioscai a shainit ar
leibhéal is féidir a bhainistid, is é sin, go ndéantar cur sios orthu
ar shlfis leor ionas go bhféadfar measinu a dhéanamh ar mhéid
féideartha agus dochulacht an teagmhais, agus bearta maolaithe
a chur chun feidhme.

Déanann an t-Uinéir riosca ata freagrach na rioscai @ mheas agus
éno i ag baint Usaid as tablaf critéar riosca a forbraiodh ionas go
luafar an grad riosca cuf le rioscaf ata lasmuigh den fhonn riosca,
agus go sannfar an leibhéal cul maoirseachta doibh.

Monatéireacht agus Athbhreithnid Leantnach

Bfonn gach riosca nua-aitheanta agus priomhrioscal, cinntf
agus sonraf faoi aon rioscaf ata ag teacht chun cinn faoi réir
athbhreithnithe piaraf.

Cuimseofar sna tuarascalacha tréimhsitla an méid seo a
leanas mar bheart caighdednach:

Priomhrioscaf

Athruithe ar ghrad na bpriomhrioscaf

Rioscaf nua-aitheanta

Rioscaf ata ag teacht chun cinn

Forbhreathnu ar iomlan na rioscafi

Rioscal a sarafonn an fonn riosca agus na bearta maolaithe

Ina dhiaidh sin cuirtear tuarascail ar na rioscaf go léir, a stadas i
leith fonn riosca agus a bhfeidhmiocht i gcoinne priomhthascairf
feidhmiochta faoi bhraid leibhéal bainistiochta nios airde, agus
tuairisci faoi mhionsonraf na rioscafl ag gabhail leo.

Chomh maith leis an méid thuasluaite, cuirtear gach
priomhriosca ardleibhéil de chuid an Ghripa agus gach riosca
ata ag teacht chun cinn faoi bhraid leibhéal bainistiochta nios
airde ionas go ndéanfar measunu orthu. Cuirtear tuarascail ar
na priomhriosca ardleibhéil de chuid an Ghrupa, a stadas i leith
fonn riosca agus a bhfeidhmiocht i gcoinne priomhthascairf
feidhmiochta faoi bhraid leibhéal bainistiochta nios airde, agus
tuairisci faoi mhionsonraf na rioscaf ag gabhail leo.

Bunaiodh nésanna imeachta foirmidla le haghaidh
monatodireacht a dhéanamh ar phrdisis rialaithe agus
cuirtear easnaimh rialaithe in idl go trathuil déibh sidd
ata freagrach as beart ceartaitheach a ghlacadh agus don
lucht bainistiochta agus don bhord, nuair is cui. Ta sé a
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dhearbht ag Bus Eireann go bhfuil na cérais monatdireachta
leanUnacha seo a leanas i bhfeidhm aige:

® aithnfodh priomhrioscaf agus rialuithe gaolmhara agus
cuireadh prdisis chun feidhme chun monatdireacht a
dhéanamh ar fheidhmiu na bpriomhrialuithe sin agus
chun tuairiscid a dhéanamh ar aon easnaimh a aithniodh,

® rinneadh socruithe tuairiscithe ar gach leibhéal ar a
bhfuil freagracht as bainistiocht airgeadais sannta, agus

® déanann an lucht ardbhainistiochta athbhreithnithe
rialta ar thuarascalacha tréimhsidla agus bliantdla i
dtaobh feidhmiochta agus cursafi airgeadais ina léiritear
feidhmiocht i gcoinne buiséad/réamhaisnéisi.

Solathar

T4 sé & dhearbhu ag Bus Eireann go bhfuil nésanna
imeachta i bhfeidhm lena chinntid go gcomhliontar na
rialacha agus treoirlinte is infheidhme i dtaobh solathair.
Deimhnimid nach bhfuil aon dbhar neamhchomhliontachta i
gceist sa Chuideachta i leith na bliana 2017.

Athbhreithniu ar Eifeachtacht

Eilitear sa Chéd Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Riald,
2016, a d'fhoilsigh an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe, go ndéanfai athbhreithnid seachtrach ar bhonn
tréimhsidil ar éifeachtacht chreat bainistiochta riosca gach
Combhlachta Stait. Fostaiodh Mazars chun athbhreithnit a
dhéanamh ar Chreat Bainistiochta Riosca na Cuideachta
Sealbhafochta i rith 2017, agus i leith Bhus Eireann.

Fuarthas go raibh an Chuideachta ag clof leis an gCéd.

Ina theannta sin, té sé & dhearbh ag Bus Eireann go bhfuil
nésanna imeachta i bhfeidhm aige chun monatdireacht

a dhéanamh ar éifeachtacht a chuid nésanna imeachta
maidir le bainistiocht riosca agus riald riosca. Bionn an
mhonatodireacht agus an t-athbhreithnid a dhéanann Bus
Eireann ar éifeachtacht an chérais rialaithe inmheénaigh
airgeadais bunaithe ar an obair a dhéanann na hinidchairf
inmhednacha agus na hinidchairf seachtracha, an Gripa
um Rioscaf agus Athbhreithnid ar Inidchtaf, a dhéanann
maoirseacht ar a gcuid oibre, agus an lucht ardbhainistiochta
sa Chuideachta ata freagrach as forbairt agus cothabhail a
dhéanamh ar an gcreat rialaithe inmheanaigh airgeadais.

T4 sé & dheimhnit ag Bus Eireann go ndearna an Bord
athbhreithnid bliantuil ar éifeachtacht na rialuithe
inmhednacha i leith na bliana 2017.
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Tuarascail na Stidrthoiri (ar lean)

Saincheisteanna a bhaineann le Riald Inmhednach

Nior aithniodh aon laigi sa riald inmheanach i leith na bliana
2017 ar ga iad a nochtadh sna raitis airgeadais.

Raitis Chomhliontachta na Stidrthoiri

Chun criocha alt 225 d’Acht na gCuideachtaf, 2014 (‘an
tAcht’), déanaimidne, na stidrthairi, an méid seo a leanas:

1. Admhaimid go bhfuilimid freagrach as a chinntit go
bhfuil an Chuideachta ag comhlionadh a cuid oibleagaidi
cuf mar ata sainithe in alt 225 (1) den Acht ('na
hoibleagaidi cuf’); agus

2. Deimhnimid:

(i) gur ullmhaiodh raiteas comhliontachta (mar a
mhinitear in alt 225 (3) (a) den Acht) ina leagtar
amach beartais na Cuideachta (a mheasaimid ata
oiriinach don chuideachta) maidir le comhlionadh a
cuid oibleagaidi cuf ag an gCuideachta

(i) gur cuireadh i bhfeidhm socruithe cui né struchtdir
chui, a mheasaimid ata ceaptha lena chinntit go
gcombhlionfar go habhartha oibleagaidi cuf na
Cuideachta; agus

(i) go ndearnadh athbhreithnid ar na socruithe né na
struchtuir da dtagraitear i mir (i) thuas le linn na
bliana airgeadais lena mbaineann an tuarascail seo.

Thug Bus Eireann agus cuideachtaf eile de chuid Ghripa
CIE faoi phréiseas mionsonraithe ionas go mbeidfs ag clof
go hiomlan le ceanglais Acht na gCuideachtaf, 2014 i ndail le
Raitis Chomhliontachta Stidrthéiri. Cuireadh athbhreithniu

i gcrich ionas go bhféadfal an dearbhd sin a thabhairt.
Choimisitinaigh Grapa CIE an t-athbhreithnid sin thar

ceann na gecuideachtaf oibriocha go Iéir até i nGrupa CIE
agus is é Ranndg Inilichdireachta Inmhednaf Ghrupa CIE a
bhi ina bhun. Eisiodh tuarascail chuimsitheach agus rinne
Grupa Athbhreithnithe Initichta Bhus Eireann athbhreithnid

mionsonraithe uirthi. Dearbhaiodh sa tuarascail go raibh Bus

Eireann ag clof go hiomlan leis na ceanglais a bhaineann le
Raitis Chomhliontachta Stidrthairt.

Teagmbhais larchlair Comhardaithe

Nil aon teagmhais shuntasacha iarchlair comhardaithe le
tuairisciu lena n-éilitear coigeartd ar na raitis airgeadais
seachas iadsan a bhfuil cur sios orthu thios.

Ta baill foirne fés ag fagail na Cuideachta faoin gclar téarfa
dheonaigh ar cuireadh tus leis in 2017.

T& dul chun cinn & dhéanamh ag an gcuideachta maidir le
pleananna lena chinntit go gcomhlionfar reachtaiocht nua
a thiocfaidh chun feidhme i rith 2018 i leith an Rialachain
Ghinearalta maidir le Cosaint Sonra.

I mi an Mhérta 2018, chuir an tUdaras Naisitinta lompair
in iul don Chuideachta nar éirigh leis an tairiscint a chuir si
isteach i leith bhealal comaitéireachta Bhaile Atha Cliath.

Stadas na Cuideachta

Ta an Chuideachta claraithe mar Chuideachta
Gniomhafochta Ainmnithe faoi Acht na gCuideachtal, 2014.

Saordil Faisnéise

Sinfodh an tAcht um Shaorail Faisnéise (SF), 2014 ina dhlf
anonn sa bhliain 2014. Le linn 2015, thainig codanna

airithe de ghné Bhus Eireann faoi fhoralacha an Achta

sin. Leathnaiodh an tAcht ionas go gclidofai faoi na
gniomhaiochtal riarachain arna ndéanamh ag ranndga de
chuid na Cuideachta. Baineann na gniomhaiochtaf sin le
solathar seirbhisi lompair Scoile don Roinn Oideachais agus
Scileanna. Faoin Acht, t& Bus Eireann faoi réir ag iarratais um
Shaorail Faisnéise trid an Roinn Oideachais agus Scileanna
maidir le taifid arna gcruthd 6n 21 Aibrean 2008.
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Gnobthas Leantach

Thabhaigh an Chuideachta caillteanas €23.7 milliun don
bhliain 2017 (2016: €9.5 millitn) tar éis costais eisceachtula
agus thainig laghdu ar luach na nglansécmhainni 6 €6.8
millidn in 2016 go dtf glandliteanas €16.9 milliin in 2017.
Amhail an 31 Nollaig 2017 bhi glandliteanas reatha €0.12
milliiin ar an gCuideachta (2016: €8.7 milliin). Airitear leis na
glansécmhainni reatha mireanna neamhairgid €24 millidn
(2016: €23 milliin) a bhaineann den chuid is mé le hioncam
iarchurtha. Gan na mireanna neamhairgid sin san aireamh,
ta glansécmhainni reatha €24.1 millidn (2016: €31.6 millidn)
ag an gCuideachta. Airftear le glandliteanas na Cuideachta
dliteanas maidir le hioncam iarchurtha i leith deontais chaipitil
a fuarthas dar luach €58.8 milliiin (2016: €49.2 millidn).

Ta an Chuideachta ag feidhmit go fdill i dtimpeallacht
dhushlanach ghnd 6na n-eascraionn an meath ar a staid
airgeadais. De bharr meath a bheith tagtha ar staid airgeadais

na Cuideachta, cuireadh i gcrich athbhreithnid cuimsitheach

ar gach gné den ghnd in 2017. Dirfodh an t-athbhreithnid sin

ar Expressway, an phriomhsheirbhis trachtala de chuid na
Cuideachta, ranndg nach bhfaigheann aon chistiti 6n Stat. Mar
gheall ar iomaiocht mhéadaithe agus ar an mbonn costais ard, ta
feidhmiocht Expressway imithe go mér in olcas le 3 bliana anuas.

Léirigh an measunu tosaigh nach le Expressway amhain a bhain
na dushlain atd roimh an Chuideachta. Béigean athbhreithniu

a dhéanamh ar gach gné den Chuideachta. Deimhniodh san
athbhreithnid nach raibh cleachtais oibre na Cuideachta,
struchtdr na heagraiochta, an struchtdr bainistiochta na na
corais faisnéise ‘oiriinach don fheidhm’ agus mura nglacfai
gniomh prainneach go mbeadh impleachtai tromchuiseacha
acu i leith inmharthanacht na Cuideachta ina hiomlaine.

Ghlac an lucht bainistiochta beart ldithreach i mi Eandir 2017
chun cdrsaf airgeadas na Cuideachta a stopadh ¢ dhul in olcas,
ach nfor éirigh leis an rannphairtiocht leis an bhfoireann agus
na ceardchumainn agus tugadh cuireadh do na pairtithe go
léir teacht os comhair an Choimisitin um Chaidreamh san Ait
Oibre. Nior éirigh leis na cainteanna sin agus bhi gniomhafocht
thionsclaioch ar bun ar feadh tréimhse 3 seachtaine i Marta/
Aibrean 2017. Ni raibh aon bhusanna ar an mbdthar ag an
gCuideachta le linn na tréimhse sin. Ar deireadh thiar, tar

éis dianbhabhta cainteanna breise ag an gCoimisiun um
Chaidreamh san Ait Oibre, cuireadh na péirtithe ar aghaidh
chuig an gCuirt Oibreachais. Tar éis éisteachtal a mhair dha I3,
deisigh an Chuirt Oibreachais moladh mionsonraithe ar ghlac
an Chuideachta leis. Cuireadh balléid ar bun ina thaobh agus
ghlac méramh de na baill foirne leis.
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Bhi na tionscnaimh sin san aireamh i bplean gné a cheadaigh
an bord ar an 29 Bealtaine, 2017. Creideann an bord

gurb amhlaidh, ach an plean sin a chur chun feidhme, go
dtiocfaidh feabhas mér ar staid airgeadais na Cuideachta; i
gcomhar le hathstruchtdrd na heagrafochta, beidh an méid
sin ina bhunchloch maidir le cuideachta a chrutht a bheidh
inmharthana san fthadtréimhse.

Ba iad seo na priomh-mholtai ar vétaladh orthu, ar glacadh
leo agus a cuireadh chun feidhme in 2017:

® Barrfheabhsu a dhéanamh ar dhualgais agus uainchlair
na dtiomanaithe chun cur leis an éifeachtdlacht
oibriochtuil

® Rata pa comhchodach nua a chur chun feidhme do
ghraid na dtiomanaithe

® An coigeartl a moladh a dhéanamh ar rataf béili agus
cothaithe

® TUs a chur le clar iomarcaiochta deonaf do chuid mhor
ball foirne bunline agus ball foirne tacaiochta

® Uainchlair nua a chur chun feidhme don fhoireann
maoirseachta

® Ciorruithe pa agus uaireanta oibre nios faide do ghraid
seachas na tiomanaithe.

Is iad na priomhabhair neamhchinnteachta a dhéanann
difear dionchas na Cuideachta amach anseo na an clar
athstruchtdraithe a thabhairt chun criche, rioscal maidir le
hioncam trachtala agus neamhlaithreacht i measc na foirne.
Déanfar na habhair neamhchinnteachta sin a mhaold mar
seo a leanas:

® Féachaint chuige go leanfar leis an obair ata ar bun ag
grupa feidhmidchain an lucht bainistiochta tri mhean
cruinnithe rialta agus nuashonruithe ar dhul chun cinn a
chur faoi bhraid an Bhoird

® Dluthmhonatdireacht a dhéanamh ar dhalai an
mhargaidh agus ar fheidhmiocht thairgi na Cuideachta
araon lena chinntid gur féidir brd ar ioncam a aithint
agus bearta a ghlacadh go pras chun déileail leis.

® Ina theannta sin, aontaiodh leis an Roinn Coimirce
Séisialal an prionsabal go bhfaighidh an Oibriocht
Trachtala 70% de na meantailli trachtala, rud ata ag
teacht leis an gcur chuige i gcas oibreoiri trachtala
trit pairti eile. Ta sé sin ina bhonn taca ag an réamh-
mheastachan ar an ioncam breise in 2018.
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Tuarascail na Stidrthoiri (ar lean)

Gndthas Leantach agus Tacaiocht 6
Ghrupa CIE

Ta fianaise ar an tacaiocht leandnach én Roinn lompair,
Turasoireachta agus Spairt le fail sa litir thacaiochta dar data
an 4 Aibrean 2018.

Deirtear sa litir go bhfuil an Roinn lompair, Turasdireachta
agus Spoirt fés ag déanamh monatdireacht ar staid airgeadais
CIE agus go bhfuil sfi mbun idirphlé le CIE maidir le bearta ata
riachtanach chun inbhuanaitheacht airgeadais CIE a chosaint.
Biodh is go sonraitear sa litir nach bhféadfai glacadh le rud

ar bith inti mar réthafocht ar oibleagaidf né dliteanais CIE,
sonraitear inti freisin gurb é beartas an Rialtais go féill é go
bhfuil ar chumas ghnélacht CIE a dhliteanas a chomhlionadh i
gconal, agus go leanfaidh an Stat lena chearta scairshealbhdra
a fheidhmiu agus é ina aidhm aige a airithid go mbainisteoidh
CIE a chuid oibriochtaf ar bhealach a chuirfidh ar a chumas dé
a chuid oibleagdidi go Iéir a chomhlionadh go trathuil. Luaitear
freisin sa litir nar mhér go mbeadh dlIf AE & chomhlionadh ag
aon bheart a bheidh le hdireamh ag an Stét, lena n-airitear
rialacha a bhaineann le Statchabhair a bhféadfadh fogra agus
faomhadh én gCoimisiun a bheith ag teastail ina leith.

Concluid agus Tacaiocht 6 CIE

I ndiaidh fiosrdichan cuf a dhéanamh agus an neamhchinnteacht
agus na bearta maolaitheacha thuasluaite a mheas, té ionchas
réasuinach ag na Comhaltaf Boird gur leor an sreabhadh airgid

6 ghniomhaiochtal tradala an Ghripa agus a shaoraidi bainc
mar ata faoi lathair chun cistid a dhéanamh ar riachtanais
leantinacha an Ghripa agus CIE maidir le sreabhadh airgid, agus
chun clnant airgeadais an Ghrupa faoi shocruithe shaoraidi
baincéireachta an Ghrlipa a chomhlionadh, don tréimhse 12
mhi ar a laghad 6n déata ar ar ceadaiodh na raitis airgeadais seo.
Chomh maith leis sin, ta ionchas réasunach acu go dtacéidh an
Rialtas le bearta chun cobhsafocht airgeadais a airithiu.

Agus aird ar an méid ata sonraithe thuas, chinn na Comhaltaf
Boird nach bhfagann na rioscaf thuasluaite gurb ann

d'abhar neamhchinnteachta dbhartha a chaitheann amhras
suntasach ar chumas an Ghrudpa leanuint ar aghaidh ag
feidhmid mar ghndthas leantach.

Ta ionchas réasunach ag na Comhaltaf Boird, ag féachaint do
na nithe thuasluaite, go mbeidh acmhainnf leordhéthanacha
ag an nGrupa agus CIE chun leandint ag feidhmit ar bhonn
oibriochtuil ar feadh 12 mhf ar a laghad 6n data ar ar
ceadalodh na raitis airgeadais seo, agus measann siad gur cuf
na raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn an ghnothais leantaigh.

Inidchoiri
Ta sé curtha in itl ag na hinidchdiri, Deloitte, Cuntasoiri
Cairte agus Gnolacht Inidchoireachta Reachtula, go bhfuil

siad toilteanach leandint ar aghaidh in oifig de réir Alt 383(2)
d’Acht na gCuideachtaf, 2014.

Nochtadh Faisnéise do na hlnitchdiri

A mhéid is eol do gach duine de na Stidrthdiri a bhi in oifig ar
an data ar ar ceadaiodh na rditis airgeadais:

® nil aon fhaisnéis initchdireachta abhartha nach bhfuil
inidchairi na Cuideachta ar an eolas fuithi; agus

@ (3 gach beart déanta ag na Stiurthairi ar cheart doibh a
bheith déanta acu i gcail Stidrthdiri chun iad féin a chur
ar an eolas faoi fhaisnéis inidchoireachta dbhartha ar
bith agus lena chinntid go bhfuil inidchdiri na Cuideachta
ar an eolas faoin bhfaisnéis sin.

Thar ceann an bhoird

A Murphy
Cathaoirleach

D McGarry
Stidrthdir

Data: 4 Aibrean 2018
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Raiteas um Fhreagrachtai na Stiarthairi

Ta na stiurthdiri freagrach as tuarascail na stidrthoirf agus na
raitis airgeadais a ullmhu de réir Acht na gCuideachtai, 2014.

Faoi dhli na gcuideachtaf in Eirinn, ceanglaftear ar na stidrthirf
raitis airgeadais a ullmhu i leith gach bliana airgeadais. Faoin
dli sin, chinn na stidrthadiri na raitis airgeadais a ullmhd de réir
FRS 102, an Caighdean Tuairiscithe Airgeadais is infheidhme
sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann (an creat
tuairiscithe airgeadais abhartha’). Faoi dhli na gcuideachtaf, nf
fhéadfaidh na stidrthadiri na raitis airgeadais a cheadd mura
bhfuil siad deimhin go dtugtar Iéargas fiorcheart iontu ar
shécmhainni, dliteanais agus staid airgeadais na Cuideachta
amhail deireadh na bliana airgeadais agus ar bhrabus agus
caillteanas na Cuideachta i leith na bliana airgeadais, agus go
gcomhlionann siad Acht na gCuideachtaf, 2014 i ngach sli eile.

Agus na raitis airgeadais sin a n-ullmhu, ceanglaitear ar na
stidrthairt:
® Dbeartais oirilinacha chuntasaiochta a roghnu i gcomhair

Raitis Airgeadais na Cuideachta agus iad a chur chun
feidhme go comhsheasmhach ansin

® breithilinais agus meastachain a dhéanamh ata
réasunach agus stuama

® ashonru cibé ar ullmhafodh né nar ullmhaiodh na
rditis airgeadais de réir na gcaighdean cuntasalochta
is infheidhme agus na caighdeain sin ata i gceist a
shainaithint, agus aon imeacht dbhartha ¢ na caighdeain
sin a thabhairt ar aird agus a mhinid; agus

® na rditis airgeadais a ullmhd ar bhonn gnéthas leantach,
ach amhain sa chas nach cuf a ghlacadh leis go leanfaidh
an Chuideachta i mbun gno.

Ta na stidrthdirf freagrach as a chinntid go gcoinnionn an
Chuideachta, né go gcuireann sf faoi deara go gcoinneofat,
taifid chuntasaiochta leordhéthanacha ina ndéantar
idirbhearta na Cuideachta a mhiniu agus a thaifeadadh

go cruinn, a fhagann gur féidir, trath ar bith, sécmhainn,
dliteanais, staid airgeadais agus brabus agus caillteanas na
Cuideachta a chinneadh go réasunta cruinn, a chuireann
ar a gcumas doibh a chinntid go bhfuil na raitis airgeadais
agus tuarascail na stidrthoirf ag clof le hAcht na gCuideachtaf,
2014 agus a fhagann gur féidir na raitis airgeadais a
inidichadh.
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Chomh maith leis sin, ta siad freagrach as sécmhainni

na Cuideachta a chosaint agus, da réir sin, as céimeanna
réasuinacha a ghlacadh chun calaois agus mirialtachtai eile a
chosc agus a bhrath. Ta na Stidrthoirf freagrach as féachaint
chuige go gcomhlionfaidh an Chuideachta an Cod Cleachtais
chun Comhlachtaf Stéit a Rialt (2016).

Ni g& gurb ionann an reachtafocht in Eirinn maidir le hullmhu
agus scaipeadh raiteas airgeadais agus an reachtaiocht

ata i bhfeidhm i ndlinsi eile. Ta na stidrthairf freagrach

as cothabhail agus ionracas na faisnéise corparaidi agus
airgeadais ata ar laithredn gréasain na Cuideachta.
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V 4

Tuarascail na niniachoiri

Do Chomhaltai Bhus Eireann

Tuairim ar Raitis Airgeadais Bhus
Eireann (an ‘Chuideachta’)

Is é &r dtuairim é maidir leis na raitis airgeadais:

® go dtugtar Iéargas fiorcheart iontu ar shécmhainni,
dliteanais agus staid airgeadais na Cuideachta amhail
an 31 Nollaig 2017 agus ar an gcaillteanas don bhliain
airgeadais dar chrioch ar an data sin; agus

@ gur ullmhaiodh go cuf iad de réir an chreata tuairiscithe
airgeadais abhartha agus, go hairithe, de réir cheanglais
Acht na gCuideachtaf, 2014.

Is iad na raitis airgeadais ata iniichta againn na:

@ an Cuntas Brabuis agus Caillteanais

an Raiteas um loncam Cuimsitheach

an Clar Comhardaithe

an Raiteas um Athruithe ar Chothromas

an Raiteas faoi Shreabhadh Airgid agus

na nétal 1 go 27 a ghabhann leo, lena n-diritear achoimre
ar bheartais chuntasaiochta shuntasacha mar a leagtar
amach indta 1.

Is é an creat tuairiscithe airgeadais abhartha a cuireadh

chun feidhme agus iad & n-ullmhu na Acht na gCuideachtal,
2014 agus FRS 102, an Caighdean Tuairiscithe Airgeadais is
infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann
(‘an creat tuairiscithe airgeadais abhartha’).

Bunus leis an Tuairim

Rinneamar ar n-iniichadh de réir na gCaighdean
Idirn&isitinta maidir le hinitichdireacht (Eire) agus de réir an
dIfis infheidhme. Déantar cur sios ar an bhfreagracht ata
orainn faoi na caighdedin sin thios sa chuid ‘Na freagrachtaf
atd ar an Inidchdir as an inidchadh ar na raitis airgeadais’
den tuarascail uainn.

Taimid neamhspleach ar an gCuideachta de réir na
gceanglas eitice is abhartha maidir leis an inidchadh a
dhéanaimid ar na raitis airgeadais in Eirinn, lena n-iritear
an Caighdedn Eiticitil arna eisitiint ag Udaréas Maoirseachta
Inidichdireachta agus Cuntasafochta na hEireann, agus
chomhlionamar na freagrachtaf eiticidla eile ata orainn de
réir na gceanglas sin. Creidimid gur leor agus gur cui an
fhianaise inidichta a fuaireamar chun bunus a thabhairt leis
an tuairim uainn.

r

Neamhspleacha

Concluidi a Bhaineann le Gndéthas
Leantach

Nil aon nf le tuairiscit againn maidir leis na nithe seo a leanas
a gceanglaitear orainn faoi na Caighdeain Idirnaisidinta maidir
le hinichdireacht (Eire) tuairisc a thabhairt duit méas rud é:

® nach cui do na stidrthairi é leas a bhaint as bonn
cuntasalochta an ghnaéthais leantaigh agus na raitis
airgeadais a n-ullmhd; né

® nar nocht na stidrthairf sna raitis airgeadais aon abhar
neamhchinnteachta abhartha a aithniodh a d'fhéadfadh
amhras suntasach a chothu faoi chumas na Cuideachta
leanuint de bhonn cuntasaiochta gnéthais leantaigh a
ghlacadh ar feadh tréimhse dha mhi dhéag ar a laghad én
data ar ar Udarafodh na raitis airgeadais lena n-eisidint.

Faisnéis Eile

Is iad na stidrthairi ata freagrach as an bhfaisnéis eile.
Cuimsftear leis an bhfaisnéis eile an fhaisnéis ata san
aireamh sa tuarascail bhliantuil, seachas na raitis airgeadais
agus tuairiscidil an inidchoéra uainn ina leith. N chuimsitear
sa tuairim uainn ar na raitis airgeadais an fhaisnéis

eile agus, ach amhain sa mhéid a luaitear a mhalairt

g0 sainraite sa tuarascail uainn, nf léirfmid aon chineal
concluide dearbhaithe ina leith. Maidir lenar n-inidchadh
ar na raitis airgeadais, is é an fhreagracht ata orainn an
fhaisnéis eile a Iéamh agus a bhreithnit an bhfuil an
fhaisnéis eile neamhréireach go habhartha leis na raitis
airgeadais no leis an eolas a fuaireamar san inidchadh, né
ar cosUil go ndearnadh miraiteas abhartha ina leith. Ma
aithnimid neamhréireacht dbhartha den sért sin né raiteas
a ndealraionn sé gur miraiteas abhartha é, ni mér ddinn

a chinneadh an bhfuil aon mhirditeas dbhartha sna raitis
airgeadais n¢ an ndearnadh miraiteas abhartha i leith na
faisnéise eile. Mas rud é, ar bhonn na hoibre a rinneamar,
go gcinnimid go ndearnadh miraiteas abhartha i leith na
faisnéise eile sin, ni moér ddinn an méid sin a thuairiscid.

Nil aon ni le tuairiscid againn i ndail leis sin.
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Na Freagrachtai ata ar na Stidrthoiri

Mar a dtugtar minit nfos iomlaine air i dTuarascail na
Stidrthairf, is iad na stidrthoiri ata freagrach as ullmhu na
raiteas airgeadais agus as a bheith deimhin gur Iéargas
fiorcheart a thugtar iontu agus go gcomhlionann siad Acht
na gCuideachtal, 2014 i ngach aon sli eile, agus as cibé riall
inmhednach a chinnfidh na stidrthairi is ga ionas gur féidir
rditis airgeadais a ullmhu ata saor 6 mhiraiteas abhartha,
cibé de bharr calaocise n6 de bharr earraide.

Agus na raitis airgeadais & n-ullmh, té na stidrthdirf freagrach
as measunu a dhéanamh ar chumas na Cuideachta leanuint
ar aghaidh mar ghndthas leantach, as nochtadh a dhéanamh,
mar is infheidhme, ar nithe a bhaineann le gnéthas leantach
agus as bonn cuntasaiochta an ghnothais leantaigh a Usaid
mura bhfuil sé i gceist ag na stidrthdirf an Chuideachta a
leachtd na deireadh a chur leis na hoibriochtai, né nach bhfuil
aon rogha réalaioch acu ach é sin a dhéanamh.

Na Freagrachtai ata ar an Iniuchdir as
an Iniuchadh ar na Raitis Airgeadais

Is iad na cuspairf atd againn dearbhd réasunta a fhail maidir le
cibé an bhfuil né nach bhfuil na raitis airgeadais ina n-iomlaine
saor 6 mhirditeas abhartha, cibé acu de bharr calaoise né
earraide, agus tuarascail inilichdra a eisidint ina bhfuil an
tuairim uainn. Ardleibhéal dearbhaithe is ea dearbhd réasunta,
ach ni hionann é agus rathalocht go n-aimseofar i gcénaf in
inidchadh arna dhéanamh de réir na gCaighdean Idirnaisiunta
maidir le hiniGichéireacht (Eire) miraiteas &bhartha mas ann
dé. Is féidir go n-eascrédh mirditis as calaois né earraid agus
meastar go bhfuil siad dbhartha mas rud é, astu féin nd le
chéile, go bhféadfal a bheith ag suil go réastnach leis go
mbeadh tionchar acu ar chinntf geilleagracha na n-usaideoirf
arna nglacadh ar bhonn na raiteas airgeadais seo.

Mar chuid d'inidchadh de réir na gCaighdean Idirnaisiunta
maidir le hinitchdireacht (Eire), déanaimid breithitnas
gairmiuil a fheidhmid agus cothaimid sceipteachas gairmiil
ar feadh an inidchta. Déanaimid an méid seo a leanas freisin:

® Déanaimid na rioscal i dtaobh miraiteas abhartha sna
raitis airgeadais, cibé acu de bharr calaoise né earraide,
a aithint agus a mheasunu, déanaimid nésanna imeachta
iniichdireachta a cheapadh agus a fheidhmiu lena dtugtar
freagra ar na rioscaf sin, agus faighimid fianaise iniéichta
is leor agus is cuf chun bunus a thabhairt don tuairim
uainn. Is airde an baol nach ndéanfar miraiteas abhartha
de bharr calaoise a bhrath na miraiteas abhartha de bharr
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earraide, toisc go bhféadfadh claonphairteachas, brionny,
easnamh d'aon turas, mifhaisnéis, n6 sard an rialaithe
inmheanaigh a bheith i gceist le calaois.

® Tagaimid ar thuiscint ar an riald inmheanach a
bhaineann leis an inidchadh chun nésanna imeachta
inilchdéireachta a dhearadh a oireann do na himthosca,
ach nf chun criocha tuairim a chur in idl ar a éifeachtaf is
atd riall inmhednach na Cuideachta.

® Déanaimid measunu ar a oiridnai is ata na beartais
chuntasaiochta a d'Gsaid na stidrthdirf agus ar
réasunacht na meastachan cuntasaiochta agus an
nochta ghaolmhair a rinne siad.

® Tugaimid breith ar a oiridinaf a bhi sé ag na stidrthdiri leas a
bhaint as bonn cuntasalochta an ghndthais leantaigh agus,
bunaithe ar an fhianaise inilchta a fuarthas, cibé acu an
bhfuil né nach bhfuil abhar neamhchinnteachta dbhartha
ann a bhaineann le teagmhais n6 dalai a dfthéadfadh
amhras suntasach a chur ar an gcumas ata ag an
gCuideachta leanuint ar aghaidh mar ghnaéthas leandnach.
Ma chinnimid go bhfuil neamhchinnteacht abhartha i
gceist, nf mér duinn aird a dhirid sa tuarascail inidchéra
uainn ar an nochtadh gaolmhar sna raitis airgeadais né,
mura leor an nochtadh sin, an tuairim uainn a mhodhnu.
Ta ar gcuid concluidi bunaithe ar an bhfianaise inidchta a
fuarthas suas go dti data thuarascail an iniichéra. Mar sin
féin, dfhéadfadh teagmhais n¢ dalai sa todhchai a bheith
ina chuis leis go scoirfidh an t-eintiteas (N6, i gcas inarb
abhartha, an gripa) d'fheidhmid mar ghndthas leantnach.

® Déanaimid meastdireacht ar chur i lathair, struchtdr agus
abhar foriomlan na raiteas airgeadais, lena n-airitear
an nochtadh, agus cibé an |éiritear n6 nach léiritear go
cothrom sna raitis airgeadais na hidirbhearta agus na
teagmhais bhunusacha.

Téimid i dteagmhail leis na daoine a bhfuil cdram rialachais
orthu maidir le, i measc eile, raon feidhme agus amchlar
beartaithe an inilichta agus torthaf suntasacha én inidchadh,
lena n-diritear aon easnaimh shuntasacha sa riald
inmhednach a aithnionn an t-inidchdir le linn an inidchta.

Ta an tuarascail seo a cur faoi bhraid chomhaltaf na
Cuideachta, mar chomhlacht, agus faoina mbraid sidd
amhain de réir Alt 391 d'Acht na gCuideachtaf, 2014.
Cuireadh i gcrich ar n-obair initchdireachta ionas go
bhféadfaimis a lua le comhaltai na Cuideachta na nithe sin
a cheanglaitear orainn a lua leo i dtuarascail inidchdra agus
chun na criche sin amhain. Sa mhéid is mé a cheadaitear
le dlf, nf ghlacaimid freagracht d'aon duine seachas an
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Tuarascail na ninidchoiri Neamhspledcha (ar lean)

Chuideachta agus comhaltai na Cuideachta mar chomhlacht
as ar n-obair iniichdireachta, as an tuarascail seo, na as na
tuairimf ar ar thangamar.

Ar bhonn na hoibre a rinneamar agus an t-iniichadh a
dhéanamh againn, agus an obair sin amhain, tuairiscimid go
bhfuil an méid seo a leanas amhlaidh:

® Fuaireamar an fhaisnéis agus na minidchain uile a
mheasaimid a bheith riachtanach chun criocha ar n-inidichta.

® |s é ar dtuairim é go raibh taifid chuntasaiochta na
Cuideachta leordhéthanach ionas go bhféadfaf iniichadh
furasta cuf a dhéanamh ar na raitis airgeadais.

Ta na raitis airgeadais ag teacht leis na taifid chuntais.

Measaimid go bhfuil an fhaisnéis ata sonraithe i
dtuarascail na stidrthdirf ag teacht leis na raitis airgeadais
agus gur ullmhafodh tuarascail na stidrthdiri de réir Acht
na gCuideachtaf, 2014.

Nithe nach mor ddinn Tuairisc a
Thabhairt ina dTaobh ar Bhonn
Eisceachta

Ar bhonn an eolais agus na tuisceana ar an gCuideachta
agus a timpeallacht a fuarthas le linn an inidchta, nior
aithnfomar miraitis abhartha i raiteas na stidrthairi. Faoi

Acht na gCuideachtal, 2014, ceanglaitear orainn tuairisc a
thabhairt daoibh, mas amhlaidh, dar linn, nach ndearnadh
an nochtadh ar luach saothair agus idirbhearta na stidrthdirf
ata sonraithe sa dli. Nil aon nf le tuairiscit againn ina leith sin.

Faoin gCdd Cleachtais chun Comhlachtaf Stait a Riald (Lunasa
2016) (‘an Céd Cleachtais)), ta ceanglas orainn tuairiscid duit
mas rud é nach dtugtar léirid ar chomhlionadh alt 1.9(iv)

den Chdd Cleachtais ag an gcuideachta sa raiteas maidir

le céras an rialaithe inmhedanaigh ata riachtanach faoin

gCdd Cleachtais, mar ata san aireamh sa Raiteas Rialachais
Chorparaidigh ata i dTuarascail na Stidrthoirf, nd mas rud

é go bhfuil sé ar neamhréir leis an bhfaisnéis ata ar eolas
againn én initchadh a rinneamar ar na raitis airgeadais.

Nil aon nf le tuairiscit againn i ndail leis sin.

Ciaran O’'Brien

Ar son Deloitte agus thar a cheann
Cuntasoirf Cairte agus Gnolacht Initichdireachta Reachtula
Baile Atha Cliath

Data: 4 Aibrean 2018
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Cuntas Brabuis agus Caillteanais
Don Bhliain Airgeadais dar crioch an 31 Nollaig 2017

Nétai
loncam
Laimhdeachas oibritichain
Faltais 6n gconradh oibleagaide seirbhise poiblf
loncam iomlan 3
Costais
An parolla agus costais ghaolmhara 4(a)
Abhair agus seirbhfs 6(a)
lomlan na gcostas oibritchain
TRUCDA roimh chostais agus ioncaim eisceachtiila
Costais agus ioncaim (glan) eisceachtula 6(b)
Dimheas, bearndchan agus amuchadh (glan) 6(c)
(Caillteanas)/Brabus ar dhidscairt sécmhainni seasta inldimhsithe
Barrachas roimh us agus chdin
Us infoctha agus muirir d& shamhail 7
Easnamh don bhliain roimh chain
Cain ar an easnamh i leith na bliana 8

Barrachas don bhliain tar éis canach
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2017
€000

309,289
47,713

357,002

(125,609)
(228,531)
(354,140)

2,862
(16,4406)
(9,597)
(50)

(23,231)

(447)
(23,678)

(23,678)

2016
€000

313,781
41,873
355,654

(134,149)
(221,513)
(355,662)

®)
(944)
(8,250)
214

(8,988)

(536)
(9,524)

(9,524)
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Raiteas um loncam Cuimsitheach
Don Bhliain Airgeadais dar crioch an 31 Nollaig 2017

2017 2016
€000 €000
Easnamh don bhliain (23,678) (9,524)
loncam cuimsitheach eile don bhliain - -
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain (23,678) (9,524)
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Clar Comhardaithe
31 Nollaig 2017

Sécmhainni seasta
Sécmhainni seasta doldimhsithe

Sécmhainni seasta inldimhsithe

Sécmhainni reatha
Stoic
Féichiunaithe

Airgead sa bhanc agus ar laimh

Creiditnaithe (suimeanna ata dlite laistigh de bhliain amhain)
Glan (dliteanais)/s6cmhainni reatha

Sécmhainni iomlana ldide dliteanais reatha
Soléthairti in aghaidh dliteanas

loncam iarchurtha

Glan (dliteanais)/sécmhainni

Caipiteal agus culchisti
Scairchaipiteal glaoite
Cuntas brabuis agus caillteanais

Caipiteal gnathscaireanna iomlan

Thar ceann an Bhoird

An tUasal A Murphy
Cathaoirleach

D McGarry
Stidrthoir

4 Aibrean 2017
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Nétai 2017
€000
9 2,109
10 105,160
107,269
11 3,387
12 61,077
942
65,406
13 (65,523)
(117)
107,152
14 (65,188)
15 (58,865)
(124,053)
(16,901)
16 29,204
(46,105)
(16,901)

2016
€000

3,292
97,242

100,534

3,797
63,532
1,276

68,605

(59,865)

8,740

109,274

(53,291)

(49,200)

(102,497)

6,777

29,204

(22,427)

6,777
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Raiteas um Athruithe ar an gCaipiteal

Gnathscaireanna

Don Bhliain Airgeadais dar crioch an 31 Nollaig 2017

larmhéid amhail an 1 Eanair 2016

Easnamh don bhliain
loncam cuimsitheach eile don bhliain
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain

larmhéid amhail an 31 Nollaig 2016

larmhéid amhail an 1 Eanair 2017

Easnamh don bhliain
loncam cuimsitheach eile don bhliain
loncam cuimsitheach iomlan don bhliain

larmhéid amhail an 31 Nollaig 2017
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Scairchaipiteal
glaoite
€000

29,204

29,204

29,204

29,204

Cuntas
brabuis agus
caillteanais
€000

(12,903)

(9,524)

(9,524)
(22,427)

(22,427)

(23,678)

(23,678)
(46,105)

lomlan
€000

16,301

(9,524)

(9,524)
6,777

6,777

(23,678)

(23,678)
(16,901)
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Raiteas um Shreabhadh Airgid

Don Bhliain Airgeadais dar crioch an 31 Nollaig 2017

Noétai 2017 2016
€000 €000

Airgead 6 oibriochtai
Airgead glan 6 ghniomhaiochtai oibritichdin 17 6,372 2,632
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai infheistiochta
Breiseanna leis na sbcmhainni seasta doldimhsithe 9 (250) (783)
Breiseanna leis na sbcmhainni seasta inldimhsithe 10 (32,218) (29,471)
Faltais diolachain ar dhidscairt socmhainni seasta inlaimhsithe 8 628
Deontais chaipitil a fuarthas 15(a) 27,216 15,539
(Méadu)/Laghdul ar chomhardu leis an mathairchuideachta (1,015) 12,041
Us a d'foc an mhéathairchuideachta agus a ghearr si 7 (447) (536)
Airgead glan arna uUsaid i ngniomhaiochtai infheistiochta (6,706) (2,582)
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai maoinithe
Airgead glan arna Usaid i ngniomhaiochtai maoinithe - -
Glan (laghdui)/mhéadu ar airgead tirim agus coibhéisi airgid (334) 50
Airgead tirim agus coibhéisf airgid ag tus na bliana 1,276 1,226
Airgead tirim agus coibhéisi airgid ag deireadh na bliana 942 1,276
Airgead sa bhanc agus ar laimh 942 1,276
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais

1 Beartais Shuntasacha Chuntasaiochta

Raiteas Comhliontachta

Ulimhaiodh raitis airgeadais na uideachta ar bhonn gnéthas leantach de réir FRS 102, an Caighdean Tuairiscithe Airgeadais is
infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann, agus de réir Acht na gCuideachtaf 2014.

Gniomhaiochtai agus Uinéireacht

Is é CIE, ar fochuideachta de é Bus Eireann, daras reachtuil ndisitinta na hEireann a chuireann seirbhisf iompair phoiblf de thalamh
ar féil in Eirinn. T4 CIE ar lanuinéireacht ag Rialtas na hEireann agus tuairiscionn sé don Aire lompair, Turaséireachta agus Spairt.

Is Cuideachta bainistiochta iompair é Bus Eireann, arb iad a phriomhghniomhaiochtaf bainistiocht agus pleanail a dhéanamh
ar ghréasan comhthaite seirbhisi, lena n-diritear seirbhisi bus scoile a sholathar, tri Gsaid a bhaint as a acmhainni féin agus
acmhainnf fochonraitheoirf.

Is Cuideachta Trachtéla Stait é Bus Eireann, an chuideachta, agus t& sé ina chuid de Ghripa Cuideachtaf CIE. Athchléraiodh
an chuideachta mar Chuideachta Gniomhafochta Ainmnithe le feidhm én 1 Feabhra 2016, faoi Acht na gCuideachtal 2014. Is
119570 uimhir claraithe an Cuideachta agus t& sé claraithe i mBaile Atha Cliath le hoifigf cléraithe ar an Chloch Leathan, Baile
Atha Cliath 7.

Baineann raitis airgeadais na Cuideachta le gnfomhaiochtaf Bhus Eireann agus leo sin amhain.

Achoimre ar Bheartais Shuntasacha Chuntasaiochta

Leagtar amach ar na leathanaigh seo a leanas na beartais shuntasacha chuntasafochta a cuireadh i bhfeidhm agus na raitis
airgeadais seo & n-ullmhu. Ta na beartais sin curtha i bhfeidhm go comhsheasmhach maidir leis na blianta go I€ir ata curtha i
lathair, mura luaitear a mhalairt.

De réir mar a cheadaitear faoi Acht na gCuideachtai 2014, ta leagan amach forordaithe an chuntais brabuis agus caillteanais
oiritinaithe ag na stidrthéirf ar bhealach is cuf do chineél ghné na Cuideachta. Is ionann TRUCDA agus tuilleamh Cuideachta
roimh choigeartt d'Us agus canacha, dimheas ar shécmhainni seasta agus amuchadh na ndeontas caipitil arna bhfail.

(a) Bunus an ullmhtchdin
Ullimhafodh na raitis airgeadais ar bhonn gnoéthas leantach, faoi choinbhinsitn an chostais stairidil.
Chun na raitis airgeadais a ullmhu i gcomhréir le FRS 102, ni mér leas a bhaint as boinn tuisceana thabhachtacha airithe i

leith na todhchal, agus foinsf tdbhachtacha eile neamhchinnteachta meastachain ag an data tuairiscithe. Eilionn sé freisin go
ndéanfadh stilrthdirf breithitnas agus beartais chuntasaiochta na Cuideachta & gcur i bhfeidhm acu.

Leagtar amach ag (v) thios na réims{ ina bhfuil ardleibhéal breithitinais né castachta i gceist, né na réims{ ina bhfuil bacl nach
beag go ndéanfadh boinn tuisceana agus meastachain coigeartd abhartha ar shuim ghlanluacha na sécmhainni agus na
ndliteanas sa chéad bhliain airgeadais eile.

Faoi FRS 102, ceadaitear dioltinti dirithe 6 nochtadh d'eintitis inchailithe. Eintiteas inchailithe is ea an chuideachta ach nfor
bhain sf leas as aon dioldine ¢ nochtadh ata ar fail le haghaidh eintitis inchailithe.

(b) Gndthas leantach

Ta suil réasuinach ag na stidrthéiri go mbeidh acmhainni leordhdthanacha ag an gCuideachta chun leandint i mbun gné
oibriochtuil go ceann i bhfad. D& bhri sin, ullmhafodh raitis airgeadais seo an eintitis ar bhonn gnoéthas leantach. Ta tuilleadh
faisnéise i néta 2.
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(c) Airgeadra eachtrach

(i) Airgeadra feidhmidil agus airgeadra tuairiscithe
Mura luaitear a mhalairt, is € an euro airgeadra feidhmiuil agus airgeadra tuairiscithe na Cuideachta, arna ainmnid ag an
tsiombail €. Cuirtear na raitis airgeadais i Iathair ina milte (‘000).

(i) Idirbhearta agus iarmhéideanna

Déantar idirbhearta atd ainmnithe san airgeadra eachtrach a aistrit chuig an airgeadra feidhmidil ar bhonn na ratai malairte ar
an lathair ar dhata na n-idirbheart.

Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar mireanna airgeadaiochta in airgeadra eachtrach a aistrid ina euro ar an rata
reatha. Déantar mireanna neamhairgeadaiochta arna dtomhas ar a gcostas stairidil a aistrid ar bhonn an rata malairte ar
dhata an idirbhirt agus déantar mireanna neamhairgeadaiochta arna dtomhas ar a luach céir a thomhas ar bhonn an rata
malairte nuair a cinneadh an luach cair.

Is sa chuntas brabuis agus caillteanais a aithnitear gnéthachain agus caillteanais airgeadra eachtraigh a eascrafonn as
socraiocht idirbheart agus 6n aistrid ag ratai malairte ag deireadh na bliana airgeadais ar shocmhainni agus dliteanais
airgeadaiochta arna n-ainmnid in airgeadraf eachtracha.

Cuirtear i lathair gnéthachain agus caillteanais airgeadra eachtraigh a bhaineann le hiasachtaf agus airgead tirim agus coibhéisf
airgid sa chuntas brabuis agus caillteanais faoi ‘Us infhaighte agus ioncam da shamhail’ né ‘Us infoctha agus muirir da shamhail
mar is cuf. Cuirtear i lathair gach gnéthachan agus caillteanas airgid eachtraigh eile sa chuntas brabuis agus caillteanais faoi
‘costais abhar agus seirbhise’.

(d) Ldimhdeachas
Cuimsionn an ldimhdeachas luach comhldn na seirbhisi arna soldthar. Déantar an ldimhdeachas a thomhas ar luach céir na

comaoine a fhaightear né is infhala agus is ionann é agus an méid is infhala i leith seirbhisf a solathraiodh.

Aithnitear Idimhdeachas sa tréimhse ina gcuirtear an tseirbhis ar fail. Déantar cur sios thios ar na priomhshruthanna ioncaim
mar aon le cur sios ar an mbeartas aitheantais ioncaim le haghaidh gach srutha ioncaim:

Aithnitear ioncam airgid ar bhus agus ioncam 6n gcdras ticéadaithe chomhthaite an 13 a solathraitear an tseirbhis. Tugtar
anonn sna dliteanais na faltais ¢ dhfol ticéad bliantuil agus tairgf eile le data sa todhchaf agus aithnitear iad sa raiteas ioncaim
thar thréimhse an tairge dbhartha.

Aithnitear ioncam eile sa tréimhse lena mbaineann sé.

(e) locaiochtai agus Deontais na hOibleagdide Seirbhise Poibli

(i) locaiochtai na hOibleagdide Seirbhise Poibli (OSP)

Déileailtear le hiocaiochtai OSP arna bhfail agus na cinn is infhala i rith na bliana sa chuntas brabuis agus caillteanais sa
tréimhse ina mbionn siad infhala.

(i) Deontais 6n Aontas Eorpach agus én Stdtchiste

Déantar deontais 6n Aontas Eorpach (AE) agus 6n Statchiste a bhaineann le caiteachas caipititil a chur chun sochair don
ioncam iarchurtha nuair a bhionn siad infhala. Déanann Bus Eireann taifead ar dheontais faoin tSamhail Fabhraithe de réir
mhir 24 de FRS102. Déantar iad a amuchadh chuig an gcuntas brabuis agus caillteanais ar an mbonn céanna ar a ndéanfar na
sécmhainnf gaolmhara a dhimheas.

Aithnitear deontais i leith caiteachais sa chuntas brabuis agus caillteanais ag an am céanna is a thabhaitear an caiteachas
gaolmhar a bhfuil an deontas beartaithe lena chuiteamh.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

(f) Costais abhar agus seirbhisi

Cuimsitear le costais abhar agus seirbhisi, a dtugtar costais oibriichain orthu freisin, na costais go léir a bhaineann le hoibriochtaf
Bhus Eireann 6 14 g0 13, seachas costais dimheasa, amuichta agus pharolla a ndéantar iad a nochtadh go leithleach sa chuntas
brabuis agus caillteanais, agus ta siad leagtha amach ar shli nios mionsonraithe i néta 5 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

(g) Us infhdla/ds inioctha

Aithnitear ioncam Uis né costas uis faoi mhodh an ghlanrata Uis.

(h) Costais eisceachtula

| gcuntas brabuis agus caillteanais Bhus Eireann, aithnitear torthaf ar leithligh roimh mhireanna sonracha. Is iad na mireanna
sonracha iad siid a measaimid nach mér iad a nochtadh go leithleach mar gheall ar a méid, a gcineal né a miniciocht.
Creideann an chuideachta go solathraionn an cur i lathair sin anailis bhreise toisc go ndiritear aird ar mhireanna eisceachtula
da bharr. Airitear le nithe den sért sin costais shuntasacha a bhaineann le hathstruchtdrd gné.

Maidir leis an gcinneadh i dtaobh céard is brf le ‘suntasach’ sa sainmhinid ata againn air, Usdideann an chuideachta idir bhreithidinas
cailiochtuil agus bhreithidinas cainniochtuil agus measunid @ dhéanamh ar na mireanna dirithe arb amhlaidh ina leith, de bhua a méid
agus a gcineal, go nochtar i gcuntas brabuis agus caillteanais na Cuideachta agus sna nétaf gaolmhara iad mar mhireanna eisceachtula.

(i) Cdin ioncaim

Cuimsionn costas na canach ioncaim don bhliain cain reatha agus cain iarchurtha arna n-aithint sa bhliain airgeadais. Cuirtear costas
canach ioncaim i lathair sa chomhphairt chéanna den ioncam cuimsitheach iomlan (cuntas brabuis agus caillteanais né ioncam
cuimsitheach eile) n6 den chaipiteal gnathscaireanna leis an idirbheart né an teagmhas eile as ar eascair an costas canach ioncaim.

Ni dhéantar lascainit ar shocmhainni agus dliteanais canachais reatha na canachais iarchurtha.

() Cdin reatha

Is ionann cain reatha agus an méid canach ioncaim is infoctha i leith an bhrabuis inchanaigh don bhliain airgeadais né do
bhlianta airgeadais roimhe sin. Déantar an chain reatha a thomhas de réir mhéid na canach reatha a mheastar a bheidh le
hioc de réir rataf canach agus dlithe canach até achtaithe né achtaithe go substaintitil faoi dheireadh na bliana airgeadais.

(i) Cdin iarchurtha
Aithnitear cain iarchurtha maidir leis na difriochtaf uainidchain, arb iad na difriochtaf idir brabuis inchanacha agus ioncam

cuimsitheach iomlan mar ata luaite sna raitis airgeadais. Eascraionn na difriochtai uainidchain ¢ chuimsid ioncaim agus
caiteachais sna measunachtaf canach i mblianta airgeadais seachas na cinn ina n-aithnitear iad sna raitis airgeadais.

Aithnitear cain iarchurtha ar na difriochtai uainiichain ag deireadh gach bliana airgeadais faoi réir eisceachtaf airithe. Nf
aithnitear caillteanais chanach neamhfhaoisimh agus sécmhainni cdnach iarchurtha eile ach amhain nuair is décha go
ndéanfar iad a aisghabhail i gcoinne aisiompu dliteanas canach iarchurtha né brabuis eile inchanacha sa todhcha.

() Idirbhearta pdirtithe gaolmhara
Fochuideachta de chuid Ghrupa CIE is ea Bus Eireann. Nochtann Bus Eireann idirbhearta le pairtithe gaolmhara nach bhfuil ar

landinéireacht laistigh den ghridpa. Ni nochtann sé idirbhearta le baill den ghrdpa céanna ata ar landinéireacht.

| ngnathchursa an ghno, ceannafonn an chuideachta earraf agus seirbhisi 6 eintitis arna rialt ag Rialtas na hEireann. Ar
na heintitis is tAbhachtaf diobh sin t4 An Post agus an tUdaras Naisitinta lompair. T4 na stiGrthéirf den tuairim nach bhfuil
cainniocht na gceannachan sin abhartha i ndail le gné na Cuideachta.

(k) Sécmhainni seasta doldimhsithe

Tugtar bogearral riomhaire anonn ar an gcostas Itide amuichadh carntha agus caillteanais lagaithe charntha. Déantar bogearraf
a amuchadh thar a saol Usaideach tuartha, idir tri bliana agus cuig bliana, ar mhodh an mhéid chothroim. Ni mheastar go bhfuil
luach iarmharach ag bogearrai. Sa chas ina dtugtar le fios de bharr tosca amhail dul chun cinn na teicneolaiochta né athruithe
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ar phraghsanna margaidh go bhfuil athrd tagtha ar shaol Usaideach na mbogearral, déantar an saol Usaideach a leasu ar bhonn
ionchasach chun na culinsi nua a chur san aireamh. Déantar athbhreithnid i ndail le lagl ar shécmhainni seasta dolaimhsithe ma
té aon rud ann a thabharfadh le fios go bhféadfadh an tsécmhainn sheasta dholdimhsithe a bheith lagaithe.

()  Sécmhainni seasta inldimhsithe

Déantar sécmhainnf seasta inlaimhsithe a thabhairt anonn ar a gcostas, Itide dimheas carntha agus caillteanais lagaithe
charntha. Airftear sa chostas an praghas ceannaigh bunaidh, costais arna dtabht ar bhonn direach i dtaobh an tsécmhainn a
thabhairt chuig an lathair agus a chur sa riocht is ga don Usaid ata ceaptha di, agus costais dichoimisitnaithe is infheidhme.

Is iad seo a leanas boinn riofa an dimheasa:

(i) Dimheas agus luachanna iarmharacha
Feithicli paisinéiri béthair
Déantar dimheas ar chostas stairidil na bhfeithicli paisinéiri bothair, seachas busanna scoile, thar a saol Usaideach tuartha, ar

bhonn céatadain laghdaithe a Iéirfonn Usaid na bhfeithicli ar feadh a saoil. Déantar dimheas ar chostas stairidil na mbusanna
scoile i dtrathchodanna cothroma thar a saol Usaideach tuartha.

Tosafonn an dimheas ar na sécmhainni sin nuair a chuirtear chun seirbhise iad sa fhlit den chéad uair. Gearradh muirear
bearnlchain ar luach fhlitsa bhliain 2017.

Gléasra agus innealra

Déantar gléasra agus innealra a dhimheas, tri thrathchodanna cothroma bliantula, ar bhonn costas stairitil a leatar thar a saol

Usaideach tuartha.

Ta sonraf i dtaobh shaol Usaideach tuartha na gcinedlacha éagsula sécmhainni chun criocha dimheasa sna nétai a ghabhann
leis na raitis airgeadais.

Déantar athbhreithnid ar luachanna iarmharacha na sécmhainni agus a saol Usdideach, agus déantar iad a choigeartd, mas
iomchui, ag deireadh gach bliana airgeadais. Cuirtear éifeacht aon athraithe ar luachanna iarmharacha né ar shaol Usaideach
san direamh sna cuntais ar bhonn ionchasach.

(i)  Breiseanna agus comhphdirteanna madra iardain

Ni dhéantar costais iardain, lena n-airitear costais maidir le comhphairteanna arna n-athsholathar, a direamh i suim ghlanluacha
na sécmhainne na a aithint mar shécmhainn ar leithligh, de réir mar is iomchui, ach amhain nuair is décha go mbeidh sochair
eacnamaiocha a bhaineann leis an mir i ndan don chuideachta agus gur féidir an costas a thomhas ar bhonn iontaofa.

Caitear le comhphairteanna méra mar shécmhainni ar leithligh sa chas ina mbaineann patruin dhifridla tomhaltais leo i dtaobh
sochair eacnamaiocha agus déantar dimheas orthu go leithleach thar a saol Usaideach.

Cuirtear costais sfos i leith deisitchain agus cothabhala de réir mar a thabhaitear iad.
(iii)  Di-aithint
Déantar sécmhainnf inldimhsithe a dhi-aithint ar a ndidscairt né nuair nach bhfuiltear ag suil le haon sochar eacnamaioch

sa todhchai. Trath na didscartha, déantar an difriocht idir an glanfhdltas didscartha agus an tsuim ghlanluacha a aithint sa
chuntas brabuis agus caillteanais.

(m) Sécmhainni léasaithe

() Léasanna oibritichdin
Faoi léasanna oibritchain, ni aistritear riosca agus luach saothair uile na hdinéireachta go substaintidil chuig an léasal. Aithnitear
focafochtal faoi Iéasanna oibritchain sa chuntas brabuis agus caillteanais ar bhonn an mhéid chothroim thar thréimhse an léasa.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

(i) Dreasachtar léasa

Déantar dreasachtaf a fuarthas chun dul i mbun léas oibridichain a aithint mar laghdul ar chostas an Iéasa oibritichdin ar bhonn
an mhéid chothroim thar thréimhse an léasa.

(n) Lagu na sécmhainni neamhairgeadais

Ag deireadh gach bliana airgeadais déantar measunu ar shécmhainni neamhairgeadais nach dtugtar anonn ar a luach

coir lena chinneadh cibé an bhfuil aon rud a thabharfadh le fios go bhféadfadh an tsécmhainn (né aonad ginidna airgid na
sécmhainne) a bheith lagaithe. Ma thugtar a leithéid le fios déantar meastachan ar mhéid in-aisghabhala na sécmhainne (né
aonad giniiina airgid na sécmhainne).

Is ionann méid in-aisghabhala na sécmhainne (né an aonaid ginidna airgid) agus a luach cdir Idide costais diolachain né an luach
Usaide, cibé acu is airde. Is ionann an luach Usaide agus luach laithreach na sreafaf airgid amach anseo a mheastar a eascréidh as Usaid
leandnach na sécmhainne (né an aonaid ginidna airgid) agus 6na dilscairt deiridh. Agus an luach Usdide & thomhas, déantar sreafaf
airgid roimh chain agus Us a lascainit ar rata lascaine réamhchanach a léirfonn an rata margaidh reatha saor ¢ riosca agus na rioscai a
bhaineann go sonrach leis an tsécmhainn nach bhfuil na meastachain ar shreabhadh airgid sa todhchaf coigeartaithe ina leith.

Mas 14 méid in-aisghabhala na sécmhainne (nNé an aonaid ginitina airgid) na suim ghlanluacha na sécmhainne (N6 an aonaid ginitina
airgid), laghdaitear an tsuim ghlanluacha chuig a méid in-aisghabhala. Aithnitear caillteanas lagaithe sa chuntas brabus no caillteanais.

(o) Stoc

Cuimsitear sna stoic abhair chothabhala, pairteanna breise agus breosla agus mireanna eile éagsula stoic. Déantar stoic abhar
agus pairteanna breise a luachail ar a meanchostas ualaithe né a nglanluach inréadaithe, cibé acu is isle. Cuimsitear sa chostas
an luach ceannaigh, lena n-airftear cdnacha agus dleachtanna agus iompar agus laimhseail ata inchurtha go direach i leith an
stoc a thabhairt chuig a Iathair reatha agus a chur ina riocht reatha.

Amhail data an chlair comhardaithe, discriobhtar na stoic arb eol go bhfuil siad imithe i I€ig agus déantar caillteanas a
thaifeadadh i ndail le stoic a meastar ata lagaithe.

(p) Airgead tirim agus coibhéisi airgid

Airftear le hairgead tirim agus coibhéisf airgid airgead ar l&imh, taisci faoi ghlaoch le bainc, infheistiochtai an-leachtach
gearrthréimhseacha eile le haibiocht bhunaidh tri mhi né nios 10, agus rétharraingti bainc. Taispeantar rétharraingti bainc leis
na hiasachtal sna dliteanais reatha.

(q) lonstraimi airgeadais

Roghnaigh an chuideachta foralacha Alt 11 agus Alt 12 de FRS 102 a chur chun feidhme maidir le cuntas a thabhairt i leith
gach ceann da cuid ionstraimi airgeadais.

(i) Sécmhainni airgeadais

Ta roinnt sécmhainni airgeadais bunusacha ag an gCuideachta lena n-airitear féichidnaithe tradala agus féichidnaithe eile,
méideanna ata dlite 6 ghrdpchuideachtai agus airgead tirim agus coibhéisi airgid, ata tar taifead leis na sécmhainni reatha mar
chinn ata dlite laistigh de bhliain amhain.

Aithnitear sécmhainnf airgeadais bundsacha den chéad uair ar an bpraghas idirbhirt (lena n-airitear costais an idirbhirt), mura
rud é gur idirbheart maoinithe is ea an socrd. Mas rud é gur idirbheart maoinithe is ea an socrd, déantar an tsécmhainn
airgeadais a thig as sin a thomhas ar dtds ar luach laithreach na bhféltas sa todhchaf arna lascainid ar rata margaidh Uis i
gcombhair ionstraim fiachais den chinedl céanna.

Déantar féichilnaithe tradala agus féichitnaithe eile, airgead tirim agus coibhéisf airgid, agus sécmhainnf airgeadais 6
shocruithe ar idirbhearta maoinithe iad a tomhas ina dhiaidh sin ar chostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata Uis.
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Ag deireadh gach bliana airgeadais, déantar sécmhainni airgeadais arna dtomhas ar chostas amuichta a mheasunu i leith
fianaise oibiachtuil ar lagu. Ma ta fianaise oibiachtuil ann go bhfuil lagu tagtha ar shocmhainn airgeadais arna tomhas ar
chostas amuchta, aithnitear caillteanas lagaithe sa chuntas brabus n¢ caillteanais. Is ionann an caillteanas lagaithe agus
an difrfocht idir suim ghlanluacha na sécmhainne airgeadais agus luach laithreach shreafaf airgid measta na sécmhainne
airgeadais arna lascainiu ag glanrata Uis bunaidh na sécmhainne.

Mas rud é, i mbliain airgeadais ina dhiaidh sin, go laghddidh méid an chaillteanais lagaithe agus gur féidir an laghdd a cheangal
go hoibiachtuil le teagmhas a tharla tar éis gur aithniodh an lagl, déantar an caillteanas lagaithe a aithniodh roimhe sin a
aisiompu. Déantar an t-aisiompu sa chaoi is nach sardidh an tsuim ghlanluacha laithreach luach na suime glanluacha da mba
rud é nar aithniodh an caillteanas lagaithe roimhe sin. Aithnitear aisiompu an lagaithe sa chuntas brabuis agus caillteanais.

(i) Dliteanais airgeadais

Ar an gcaoi chéanna, déantar roinnt ionstraimi airgeadais bundsacha ata san aireamh sna dliteanais reatha, lena n-airitear
creiditnaithe tradala agus creiditnaithe eile, iasachtal bainc agus rétharraingti agus iasachtal ¢ ghrdpchuideachtaf eile, a
aithint den chéad uair ar phraghas an idirbhirt, mura rud € gur idirbheart maoinithe is ea an socrd. Mas rud € gur idirbheart
maoinithe is ea an socrd, déantar an dliteanas airgeadais a thig as sin a thomhas ar dtus ar luach laithreach na n-iocaiochtaf sa
todhchaf arna lascainid ar rata margaidh Uis i gcomhair ionstraim fiachais den chineal céanna.

Déantar creidilnaithe tradala agus creidiunaithe eile, iasachtai 6 ghrdpchuideachtai eile, agus dliteanais airgeadais 6
shocruithe ar idirbhearta maoinithe iad a thabhairt anonn ina dhiaidh sin ar chostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata uis.

Is ionann creiditinaithe tradala agus oibleagaidi i leith foc as earrai no seirbhisf ata faighte i ngnathchursa an ghné 6
sholathraithe. Déantar creidiunaithe tradala a aicmid mar chinn ata dlite laistigh de bhliain amhain ma bhionn focafocht dlite
laistigh de bhliain amhain né nios 1. | gcas ar bith eile, cuirtear i lathair iad mar shuimeanna ata dlite tar éis nios mo na bliain
amhain. Aithnitear creididnaithe tradala ar dtus ar phraghas an idirbhirt agus déantar iad a thomhais ina dhiaidh sin iad ar a
gcostas amuchta faoi mhodh an ghlanrata Uis.

(r) Soldthairti

Is ionann solathairti agus dliteanais atad neamhchinnte ¢ thaobh ama né méid. Aithnitear solathairti nuair a bhionn oibleagaid dli nd
oibleagaid inchiallaithe reatha ar an gCuideachta de thoradh teagmhais a tharla roimhe seo; nuair is décha go mbeidh aistrit sochar
geilleagar de dhith chun an oibleagéid a ghlanadh; agus nuair is féidir meastachan iontaofa a dhéanamh ar mhéid na hoibleagaide.

Déantar solathairti a thomhas mar luach reatha an mheastachdin is fearr ar an méid is ga chun an oibleagaid a ghlanadh ag
baint Usaid as rata réamhchanach a léirfonn measunuithe reatha an mhargaidh ar amluach airgid agus na rioscaf a bhaineann
go sonrach leis an dliteanas. Déantar athbhreithnit ar sholathairti ag deireadh gach bliana airgeadais agus déantar iad a
choigeartd chun an meastachan reatha is fearr a thabhairt ar an méid is ga chun an oibleagaid a ghlanadh. Aithnitear leachtd
na lascaine mar chostas airgeadais sa chuntas brabuis agus caillteanais, arna chur i lathair faoi ‘Us infoctha agus muirir da
shamhail’ sa bhliain airgeadais ina dtagann sé i gceist.

Sa chas ina bhfuil roinnt oibleagaidi da samhail ann, cinntear an déchulacht go mbeidh eis-sreabhadh acmhainnf ag teastail
chuniad a ghlanadh tri bhreathnu ar aicme na n-oibleagaidi ina hiomldine.

Aithnitear solathairti i ndail le hathstruchtlrd nuair a bhionn oibleagaid dlf né oibleagaid inchiallaithe ar an gCuideachta
ag deireadh na bliana airgeadais i dtaobh an t-athstruchtdrd a chur i gerich. Ta oibleagaid inchiallaithe ar an gCuideachta
athstruchtdrd a dhéanamh nuair is ann do phlean mionsonraithe foirmidil don athstruchtdrd sin agus nuair a chruthaigh
an chuideachta ionchas bailf i measc na ndaoine da ndéanann sé difear, tri thosu ar an bplean a chur chun feidhme no tri
phriomhghnéithe an phlean a fhégairt déibh sidd da ndéanann sé difear.

Déantar solathar do chostas measta na n-€ileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil ioctha ag data an chlair comhardaithe, lena
n-airitear costas na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR) don chuideachta fos.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

Cuimsitear sna solathairti eile solathairti a bhaineann le hoibril na seirbhisi bus, solathairti a bhaineann le pa, solathairti
comhshaoil, éilimh dlf agus solathairti a bhaineann le pinsin.

Ni dhéantar soldthar i gcoinne caillteanais oibritdichain sa todhchai.

(s) Dliteanais agus sécmhainni teagmhasacha

| gcas dliteanais theagmhasacha, a eascraionn de thoradh nithe a tharla roimhe seo, ni aithnitear mar dhliteanas iad toisc
nach docha go mbeidh ar an gCuideachta sochair eacnamaiocha a aistrid chun an oibleagaid a ghlanadh no toisc nach féidir
an méid a thomhas go hiontaofa ag deireadh na bliana airgeadais. Ni aithnitear oibleagaidi féideartha neamhchinnte mar
dhliteanais ach is dliteanais theagmhasacha iad. Nochtar dliteanais theagmhasacha sna raitis airgeadais ach amhain mura
ddcha in aon chor go dtarléidh eis-sreabhadh acmhainni.

Ni aithnitear sécmhainni teagmhasacha. Nochtar sécmhainni teagmhasacha sna raitis airgeadais nuair is décha go dtarléidh
insreabhadh sochar geilleagrach.

(t) Sochair dfhostaithe

Cuireann an chuideachta roinnt sochar ar fail d'fhostaithe ag brath ar a ngrad, a sinsearacht agus ar oibleagaidi reachtula. |
measc na sochar ta foc tuarastail n6 pa agus foc préimheanna le haghaidh obair bhreise arna déanamh.

Lena chois sin déantar ranniocaiochtaf fostéra maidir le pinsean, i gcas baill foirne inchailithe, isteach sna scéimeanna pinsin
faoi seach.

Plean pinsin le sochar sainithe

Feidhmionn Grupa CIE dhd phlean le sochar sainithe (Scéim Pinsean CIE don Fhoireann ar Phé Rialta agus plean sochar
sainithe Scéim 2000 (Leas) Scéim Aoislitintais CIE 1951) d'fhostaithe ghripa CIE. Sainitear i bplean le sochar sainithe an
sochar pinsin a gheobhaidh an fostai ar dhul ar scor dé né di, ag brath de ghnath ar roinnt tosca lena n-diritear aois, fad
seirbhise agus luach saothair. Is ionann plean le sochar sainithe agus sochar iarfhostaiochta seachas rannfocafochtaf sainithe.

T4 cuntas tugtha ar na scéimeanna sin i réitis airgeadais Ghripa CIE. Tomhaistear sécmhainnf na scéime pinsin le sochar
sainithe ar a luach cdir. Tomhaistear dliteanais na scéime pinsin le sochar sainithe ar bhonn achtuireach faoi mhodh na
n-aonad réamh-mheasta creidmheasa. Léiritear barrachas dhliteanas na scéimeanna ar shécmhainni na scéimeanna mar
dhliteanas ar chlar comhardaithe CIE. Glacann na fochuideachtai go |éir, mar aon le CIE féin, pairt i Scéim Pinsean CIE don
Fhoireann ar Ph4 Rialta agus plean sochar sainithe Scéim 2000 (Least) Scéim Aoislitintais CIE 1951. Nf shonraftear i rialacha
na scéime conas ba chdir aon bharrachas né easnamh a leithdhaileadh i measc fostéiri rannphairteacha agus nil aon
chomhaontd conartha nd beartas luaite i dtaobh glanchostas sochar sainithe a leithdhaileadh ar na gripeintitis aonair. Da réir
sin, aithnitear glanchostas sochar sainithe na scéimeanna ina n-iomlaine i réitis airgeadais ar leithligh CIE toisc gurb amhlaidh,
in éagmais socru foirmidil conartha a bheith i bhfeidhm, go gcreideann na stidrthéirf gurb é an t-eintiteas sin ata freagrach as
na scéimeanna faoin dif. Aithnfonn na heintitis rannphairteacha eile, lena n-airftear Bus Eireann, costas arb ionann é agus a
ranniocaiocht i leith na tréimhse. Ta sonraf breise i dtaobh na scéimeanna sin leagtha amach i néta 19.

(u) Caipiteal gndthscaireanna

Déantar gnath-scairchaipiteal glaoite agus culchisti ioncaim a aicmid mar chaipiteal gnathscaireanna agus ata siad leagtha
amach i néta 16 a ghabhann leis na raitis airgeadais.

(v) Meastachdin agus boinn tuisceana rithdbhachtacha cuntasaiochta

Déantar athmheasunu leantnach ar mheastachain agus breithidnais arna ndéanamh agus na raitis airgeadais a n-ullmhu
agus ta siad bunaithe ar thaithi stairitil agus ar thosca eile, lena n-airitear meastachain maidir le teagmhais amach anseo a
mheastar a bheith réastnach sna himthosca.

Déanann na stidrthoirl meastachain agus tagann siad ar bhoinn tuisceana maidir leis an am ata le teacht. De réir sainmhinithe, is
annamh a bheidh na meastachain chuntasaiochta sin direach mar an gcéanna leis na torthaf iarbhir a bhaineann leo. Tugtar aghaidh
anseo thios ar na réimsf ina bhfuil ardleibhéal breithidinais né castachta i gceist agus ar na meastachain agus na boinn tuisceana
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lena mbaineann baol nach beag go mbeidis ina gcuis le coigeartd abhartha ar shuimeanna glanluacha sécmhainni agus dliteanas sa
chéad bhliain airgeadais eile.

(i) Saol usdideach tuartha na sécmhainni inldimhsithe

Braitheann an muirear dimheasa bliantdil i gcas sécmhainni inldimhsithe ar athruithe ar shaol Usdideach tuartha agus luachanna
iarmharacha na sécmhainni. Déantar an saol Usaideach tuartha agus na luachanna iarmharacha a athmheasdnu gach bliain.
Déantar iad a leasu de réir mar is ga chun meastachain reatha a léirid, bunaithe ar dhul chun cinn na teicneolafochta, infheistiochtaf
sa todhcha, Uséid eacnamafoch agus riocht fisicitiil na sécmhainni. Ta suim ghlanluacha na sécmhainni doldimhsithe, an fhearais
agus an trealaimh, agus saol eacnamaioch Usaideach maidir le gach aicme sécmhainnf leagtha amach i néta 9 agus nota 10.

(i) Soldthar i dtaobh éileamh um dhliteanas triti pdirti agus dhliteanas fostdiri, agus aisghabhdlacha gaolmhara

Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil foctha ar dhata an chlair
comhardaithe, lena n-diritear costas na n-éileamh até tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR) don chuideachta fés.

Glacann an chuideachta gach céim réasunach lena chinntid go bhfuil an fhaisnéis chuf aici maidir lena nochtadh ar éilimh. Mar
sin féin, mar gheall ar an neamhchinnteacht maidir le solathairti éileamh a bhund, is décha go mbeidh an toradh deiridh difridil
6n dliteanas bunaidh a cinneadh.

Ta tuilleadh sonraf leagtha amach i néta 14 a ghabhann leis na raitis airgeadais

(iii) Scéim pinsin le sochar sainithe

T4 sé d'oibleagéid ar ghrupa CIE, d& bhfuil an chuideachta ina ball, sochair phinsin a foc le fostaithe &irithe. Braitheann costas
na sochar agus luach reatha na hoibleagdaide ar roinnt tosca, lena n-airitear ionchas saoil, méaduithe tuarastail, luachalacha
sécmhainne agus an rata lascaine ar bhannaf corparaideacha. Leagtar sfos ar shli nios mionsonraithe i néta 19 a ghabhann
leis na raitis airgeadais nithe a bhaineann le costais pinsean agus scéimeanna pinsin.

2 Gnoéthas leantach

Ulimhaiodh na raitis airgeadais ar bhonn gnéthas leantach, faoina nglactar leis go mbeidh acmhainnf leordhéthanacha ag an
gCuideachta agus ag Grupa CIE (‘an Gripa’), d& bhfuil an Chuideachta ina ball, chun leantint ar aghaidh ag oibriti ar feadh ar a
laghad 12 mhi én data ar ar ceadafodh na raitis airgeadais seo.

An Chuideachta

Thabhaigh an chuideachta caillteanas €23.7 millidn i leith na bliana 2017 (2016: €9.5 millin). Ar an 31 Nollaig 2017 bhi
glansécmhainni €16.9 millidn (2016: €6.8 mhilliin) ag Bus Eireann mar aon le glan (dliteanais)/sécmhainni reatha (€0.12)
milliin (2016: €8.7 milliin). Airftear leis na glansécmhainni reatha mireanna neamhairgid €24.2 millian (2016: €22.9 millian)
a bhaineann le hioncam iarchurtha i leith deontais chaipitil agus ioncaim. Da bhrf sin, gan na mireanna neamhairgid sin san
direamh, ta glansécmhainni reatha €24.1 millidn (2016: €31.6 milliin) ag an gCuideachta. Is €83 millidn (2016: €80.8 millidn)
glansécmhainni na Cuideachta gan dliteanas neamh-airgead fad-téarmach san aireamh.

Tar éis athruithe ar an bhfoireann bainistiochta, cuireadh tus le hathbhreithnid nua ar an ngndé i mi Eanair 2017, agus € ina
chuspair plean a ullmhu a

® chobhsaigh agus a aisiompaigh an fheidhmiocht airgeadais lag, agus

@ bhiina bhunchloch le haghaidh an gndlacht a dhéanamh inmharthana agus inbhuanaithe sa chaoi is go raibh sé in ann dul
san iomaiocht i margadh ata seasta ag éirf nios iomaiche.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

Léirigh an measunu tosaigh nach le Expressway amhain a bhain na ddshlain ata roimh an Chuideachta. B'éigean athbhreithniu
a dhéanamh ar gach gné den chuideachta. Deimhniodh san athbhreithnid nach raibh cleachtais oibre na Cuideachta,
struchtdr na heagraiochta, an struchtdr bainistiochta na na cérais faisnéise ag teacht le chéile go hiomlan agus mura nglacfaf
gniomh prainneach go mbeadh impleachtai tromchuiseacha acu i leith inmharthanacht na Cuideachta ina hiomlaine.

Thosaigh an foireann bainistiochta bearta shabhala costais am-tabhachtach luact i 2017 fad ar thosaigh siad cainteanna le
foireann. Ni oibre comhphairtiocht le fostaithe agus ar deireadh bhf tri seachtaine gniomhaiocht thionsclaioch sa dara ceathru
de 2017 dé bharr. Chuaigh bainistiocht i comhphairtiocht le Ceardchumann trid an an Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre
and leis an Chuirt Oibreachais sa deireadh. D'éisigh an Chuirt Oibreachais moladh (an “Moladh”) ar ghlac na ceardchumann
éagsUla agus formhor na fostaithe tri bhalléid leis.

Ag an am seo, d'ullmhaigh bainistiocht Plean Gné mionsonraithe ar cheadaigh an Bord. Achoimrionn and Plean Gné na priomh
croflar mar bhun an phlean athstruchtdra agus raiteas ioncaim, clar comhardaithe agus sreabhadh airgid réamh-mheasta cuig
bliana san aireamh.

Thosaigh cur i bhfeidm Moladh an Coimisiiin um Chaidreamh san Ait Oibre ina bhfuil beagnach 60 athraithe cleachtadh

ait oibre agus laghdu 242 fostaithe san direamh i Meitheamh 2017 agus tathar ag suil leis leanuint trid 2018. Cé bhfuil sé
bearthaithe go ndéanfaidh na bearta shabhala costais tairgitlachta/parolla agus neamh-pharolla thart ar €22 a shabhail don
Chuideachta i mbliain iomlan, cuireadh €4.5m ar fail i 2017. Chuidigh seo seasamh airgeadais na Cuideachta a fheabhsu le
linn 2017 a thuairisc easnamh réamh-eisceachtuil €7.2m (easnamh €8.6m i 2016). Cé cur caillteanas dbhartha seo, is seasamh
nios fabhraigh don bhuiséid é mar a leagtar amach sa Phlean Gné a rémh-mheas caillteanas réamh-eisceachtuil €16.7m agus
caillteanas iar-eisceachtuil €36.7m. Lena cois sin, bhi seasamh dhliteanas glan an Chuideachta réamh-mheasta ag €29.9m

ag deireadh 2017, ach, mar a luaitear thuas, bhf an fhior seasamh dhliteanas glan do €16.9m ag deireadh na bliana 2017.

Is gluaiseacht fabhrach é caillteanas réamh-eisceachtuil €7.2m in aghaidh an €16.7m buiséadaithe, ta lion fathanna don
ghluaiseacht seo le na hearrai abhartha achoimrithe mar a leanas:

® Méadu €6m sa teanntaiocht oibleagaide seirbhise poibli, san direamh i seo bhi taille teacht ar infrastruchtdr (€1m),
athraithe seirbhis nua (€2.2m) agus méadu teanntafochta mar gheall ar leithroinnt costas nuashonraithe (€2.8m) mar
phriomh comhabhair.

® Laghdu €3.8m i nglan costais, bhi sabhail chomhcheangailte €10.8m i bparolla, breosla, cothabhail. Costais oibriochtuil
agus éilimh a bhi maolaithe i bpairt ag méadaithe de €7m i mbusanna ar cios, muiear gripa agus dimheas.

Bhi an plean gno a cheadaigh an Bord i mBealtaine 2017 mar eochairthoisc i meastdireacht an Bhoird de chumas an
Chuideachta leanuint mar gnéthas leantach. Tabharfaidh an fhiric go raibh tairgeacht fhior 2017 nios fearr na réamh-mheasta
sa Phlean Gné nios mé muinine don Bhord go bhfuil todhchai inmharthana fadtéarmach ag an Chuideacht. | Mean Fémhair
2017 d'ullmhaigh Bainistiocht buiséad 2018 leasaithe a réamh-mheas brabus €30 don Chuideachta a r an line le réamh-
mheasta sa Phlean Gnd do 2018.

Is iad criochnu clar athstruchtirtha agus bainistid riosca ioncam trachtéla agus neamhlaithreacht fostaithe na priomh
neamhchinnteachtaf ata ag dul i bhfeidhm ar an todhchaf romhainn. Maoilitear na neamhchinnteachtai seo mar a leanas:

e Cinntil go leanann obair an ghrdpa feidhmit Bainistiochta trid cruinnithe rialta agus nuashonraithe dul chun cinn a
dhednamh leis an Bord.

® Monatdireacht a dhéanamh ar staid margaidh agus feidhmiu tairgi na Cuideachta le cinntiti gur féidir brd ioncaim a aithint
agus gniomh leasuchain a ghlacadh go sciobtha

® Chomh maith le sin, aontafodh prionsabal leis an an Roinn Coimirce Sdisialal go bhfaighaidh an oibritichain Trachtala 70% de
mhean thailll trachtala ar line le oibritheoiri trit pairti eile agus ta seo mar bhonn ag ioncaim réamh-mheasta breise 2018.

Chaith an bord agus an foireann bainistiochta sinsearach lena éiginnteachtaf seo a leanas

® Bunadh grupa feidhmitchain an lucht ardbhainistiochta agus a thagann le chéile go rialta. Déantar athbhreithnid ar
thorthai i gcoinne spriocanna pleanailte agus leanfaidh an gridpa sin ar aghaidh ag teacht le chéile go dti go mbeidh na
tionscnaimh leabaithe go hiomlan i ngniomhaiochtai na Cuideachta.
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@ Beart maolaitheach tabhachtach eile is ea an tsaoraid chistithe fostarraingthe a bheith daingnithe ar bhonn an larmhéid
Idirchuideachta at4 ag an gCuideachta le Gripa CIE.

@ Ta an fhoireann ardbhainistiochta ag déanamh monatdéireacht dhldth ar staid an mhargaidh agus mas rud é go mbeidh ga
le beart ceartaitheach eile mar gheall ar dhalai athraithe déanfar an beart ceartaitheach sin go tapa agus go cruinn.

Chuir an Grupa litir tacaiochta airgeadais ar fail don Chuideachta ina ndeimhnitear go solathréidh an Gripa an tacaiocht
airgeadais is ga ionas gur féidir leis an gCuideachta leanuint ar aghaidh ag feidhmil agus ag leachtu a cuid dliteanas

i ngnathchursa an ghnd ar feadh tréimhse dha mhi dhéag ar a laghad én data ar ar siniodh na raitis airgeadais. |

gcas mainneachtana ag aon ghnéthas fochuideachta de chuid CIE atd i bhfiacha leis an gCuideachta, focfaidh an
Mhathairchuideachta as caillteanais arna dtabhd.

Ullmhafodh na raitis airgeadais ar bhunus leantnach, a ghlacaan leis go mbeidh acmhainni fénta ag CIE agus Grapa CIE (an
Ghrupa) le saol oibriochtuil a leanuint ar feadh 12 mhf ar a laghad 6 data ceadaithe na raitis airgeadais seo.

An Grupa

Culra

Amhail an 31 Nollaig 2017 bhi glandliteanas €636 milliin (2016: €585 milliin) ar na nGrupa agus bhi glandliteanas reatha
€200 milliun (2016: €233 millian) air. Airftear leis an nglandliteanas reatha mireanna neamhairgid €288 milliin (2016: €289
milliin) a bhaineann le hioncam iarchurtha i ndail le deontais chaipitil, ioncam iarchurtha agus méideanna is inaisioctha

le gniomhaireachtaf cistiichain i leith socrafocht CBL. Da bhrf sin, gan na mireanna neamhairgid sin san aireamh, ta
glansécmhainni reatha €88 millidin (2016: glandliteanas reatha €56 milliiin) ag an nGrupa. Airftear le glandliteanas reatha
an Ghrupa dliteanais a bhaineann le hoibleagaidf pinsean le sochar sainithe €784 milliin (2016: €730 milliin) agus hioncam
iarchurtha €2,494 milliun (2016: €2,555 millidn) i ndail le deontais chaipitil faighte.

Ag Eanair 2018, d'urraigh Grupa CIE least agus leathn( a shaoréid banc. Is saoréid tiomanta de €108m do thréimhse tosaigh

5 bliana le dha rogha leathnaithe aon bhliain infheidhmithe ag deireadh bliain 1 agus bliain 2 den saoraid. Ag 31 Nollaig 2017,
tharraing an Ghripa anuas €28m faoi na saoraidi iasachtach fadtéarmach. Ba € €80 milliin an méid neamhtharraingthe a bhi
ar fail don Ghrupa faoi shaoraidf creidmheasa imrothlaigh an Ghripa.

An Neamhchinnteacht atd le Sdru ag an nGripa
Ainneoin feabhas suntasach a theacht ar an bhfeidhmiocht tradéla in 2017, ta an Grupa ag feidhmiu go féill i dtimpeallacht

dhushlanach ghné 6na n-eascraionn abhair neamhchinnteachta.

Cé go bhfuil muinin ag an lucht bainistiochta go leanfar ar aghaidh ag comhlionadh na leibhéal foriomlan airgeadais, lena
n-airitear iad sitd ata de dhith ionas go gcomhlionfaidh an Grupa a chuid clnant airgeadais, ta feidhmiocht an Ghripa sa
todhchaf bunaithe ar roinnt spriocanna agus bonn tuisceana dushlanach, a éilionn go ndéanfaidh an lucht bainistiochta
monatoireacht agus maoirseacht ar bhonn leandnach.

Is féidir achoimre a dhéanamh ar na priomhabhair neamhchinnteachta a mbeidh tionchar acu ar thodhchaf an Ghrupa faoi na
ceannteidil seo a leanas:

2.1 loncam

Ta comhlionadh na spriocanna ata luaite le fas ioncaim don bhlian bunaithe ar bhoinn tuisceana éagsula a bhaineann le
méaduithe ar thailll ainmnitla, méaduithe ar an lion aistear paisinéiri agus an meascan tailli idir thaillf airgid thirim agus tailli eile.

Chomh maith le sin ta an Roinn Gnéthaf Fostaiochta agus Coimirce Sdisialaf i lar préiseas aontd ar comhaontu seirbhise faoi
oibriti an Scéim Saorthaistil a chuirfidh nios mé cinnteacht ar fail do sheirbhisi trachtala Expressway de Bhus Eireann.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

2.2 Costais Oibrituchain

Baineann florthabhacht go féill leis na costais oibritichain a choimedad ar leibhéal cuf mar atad sonraithe i bpleananna an
Ghrupa. Is boinn tuisceana shuibiachtula a Usadideadh chun an plean & ullmhu agus ni mér go ndéanfar dianmhonatdireacht
ar fheidhmfocht i gcoinne an phlean, ionas gur féidir gniomhaiochtai maolaitheacha, ata aitheanta ag an lucht bainistiochta
cheana féin, a chur i bhfeidhm mas ga.

Le linn 2017, chuir Bus Eireann raon tionscnamh i bhfeihm i gcomhairle leis an bhfoireann, go mbainfear amach feabhsuithe,
éifeachtulacht agus laghdu costais ar leor iad ionas go mbeidh Bus Eireann inbhuanaithe 6 thaobh airgeadais de arfs. Cé go
bhfuil éiginnteacht i geeist leis an sceideal faoina geuirfear i bhfeidhm na bearta sin, té ar chumas Bhus Eireann na costais a
bhaineann leis an athrd agus leis an idirthréimhse a sheasamh a fhad agus a gcuirfear na tionscnaimh sin chun feidhme.

Ta an neamhchinnteacht sin @ maolu tri mhonatdireacht agus athbhreithnid ar an bhfeidhmiocht i dtaobh costais le hais an
phlean. Maidir le Bus Eireann, td comhaontu déanta leis an bhfoireann anois faoin raon tionscnamh ata le cur chun feidhme.

2.3 Costais Infheistiochta

Baineann florthabhacht leis an leibhéal cuf infheistiochta a bhaint amach maidir le cothabhail, athnuachan agus feabhsu an
bhonneagair iompair phoibli chun tacud le solathar seirbhisi iompair phoiblf ata sabhailte, éifeachtach agus iontaofa. Dushlan
leanunach don fhoireann bainistiochta is ea € a chinntit go bhfuil an infheistiocht riachtanach a cistit go cui ionas nach
mbainfidh éileamh infheistiochta oibriochtai an Ghridpa an bonn dinbhuanaitheacht airgeadais an Ghrupa.

Ta pleananna an Ghrupa don bhliain 2017 ag brath ar chistit breise don chaiteachas caipititil én Roinn lompair,
Turaséireachta agus Spdirt agus én Udaras Naisitnta lompair agus glactar leis go mbeidh cistit i gcomhair infheistiochta ar fail
6 shreafaf airgeadais oibridchain freisin.

Braitheann inbhuanaitheacht an Ghripa san fhadtréimhse ar leibhéal cui cistithe a bheith ar fail 6n rialtas chun cistit a
dhéanamh ar na seirbhisi iompair phoibli a cheanglaitear faoi chonarthaf Oibleagaide Seirbhise Poibli an Ghrupa.

Ta inbhuanaitheacht an Ghrdpa an-leochaileach i dtaobh na neamhchinnteachta a bhaineann leis an infheistiocht sa todhchaf a chistid.

Dushlan suntasach do gach pairtf leasmhar is ea cistiti na riachtanas infheistiochta san fhadtréimhse. Sa chas ina mbeidh gannchion sa
leibhéal cistithe, beidh an riosca ann nach mbeidh sreabhadh airgid ag an ngrdpa ar leor é chun a chobhsaiocht airgeadais a chinntid i rith
shaolré an phlean gné reatha 5 bliana. Sa chas sin, beidh an caipiteal oibre srianta agus beidh ga le monatdireacht leantinach air. Bheadh
ga le gniomhafochtal maolaitheacha le féachaint chuige nach ndéanfai sard ar na cinaint airgeadais fhoriomlana, da bhfuil an Gripa
ceangailte, agus go mba leor an sreabhadh airgid i ndiaidh infheistiochta chun oibleagaidi a ghlanadh de réir mar a bheidh siad dlite.

Mar mhaold, bainistionn an Gripa an t-Udaru ar infheistiochtai ébhartha agus iarrann sé deimhnid ar chistid cui a bheith ar fail
roimh dhul ar aghaidh leis na hinfheistiochtaf sin.

Sineadh na conarthai Oibleagaide Seirbhise Poibli reatha le Bus Atha Cliath agus le Bus Eireann i mi na Nollag 2014 agus is i
leith tréimhse 5 bliana até siad, go dtf 2019. | gcés larnréd Eireann, siniodh an conradh atd i bhfeidhm faoi lathair i mf na Nollag
2009 agus is i leith tréimhse 10 mbliana ata s€, go dti 2019.

2.4 Leachtacht

Ag Eanair 2018, d'urraigh Grupa CIE least agus leathn( a shaoréid banc. Is saoréid tiomanta de €108m do thréimhse tosaigh
5 bliana le dha rogha leathnaithe aon bhliain infheidhmithe ag deireadh bliain 1 agus bliain 2 den saoraid. Ag 31 Nollaig 2017,
tharraing an Ghripa anuas €28m faoi na saoraidi iasachtach fadtéarmach. Ba € €80 milliin an méid neamhtharraingthe a bhi
ar fail don Ghrupa faoi shaoraidf creidmheasa imrothlaigh an Ghripa.

Cuimsionn na saoraidi sin roinnt cinant airgeadais, ar chomhlion an Grupa iad ar fad in 2017. Creideann an lucht bainistiochta
go leanfaidh an Grupa ar aghaidh ag comhlionadh na gcinant até sonraithe sa chomhaontd saoraide don tréimhse 12 mhi, ar
a laghad, én data ar ar ceadaiodh na rditis airgeadais seo. Déanann an Gripa monatdéireacht leandnach ar Usaid iarbhir agus
Usaid thuartha a chuid saoraidi baincéireachta agus ar chomhlionadh na gcinant airgeadais laistigh da shaoraidi.

64



Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2017

2.5 Pinsin

Ta easnamh i scéimeanna pinsean an Ghrlpa agus thainig méadu mar ar an dliteanas ina leith i rith na bliana. D'eascair an méadu
ar an dliteanas den chuid is mé as an réta Uis iseal até i réim in Eirinn agus thar lear agus na géshufomhanna boilscit a thagann le
comhaontaithe pa le déanai ar fud an Ghrlpa . Ta na margai airgeadais fos luaineach, ta na scéimeanna fés faoi 1€ gluaiseachtaf
suntasacha sna rataf Uis bunusacha faoina dtomhaistear na dliteanais agus i luachail na sécmhainni ata i seiloh na scéimeanna.

Ni moér monatéireacht chiramach a dhéanamh ar an luaineacht leandnach i leith luachail na scéimeanna agus ni mor bearta a
shainaithint ar féidir iad a chur chun feidhme, ar bhonn comhaontaithe, chun an riosca a bhaineann leis na scéimeanna a laghdu.

Measann an Grupa gurb é an cur chuige cuf is ceart a ghlacadh san fhadtréimhse chun an riosca sin @ mhaold na na
scéimeanna a thabhairt sldn 6 rioscaf i gcomhairle leis an bhfoireann. T4 CIE i mbun rannphéirtiochta leis an bhfoireann chun
bearta a aithint agus a aontd dfhonn na scéimeanna a thabhairt slan ¢ rioscal. Bainistionn an Gridpa a bhuiséid lena chinntid
g0 gcoinnitear cuntas cuf, sa ghearrthéarma, ar impleachtaf airgid a chuid oibleagaidi pinsin.

Gniomhaiochtai an Lucht Bainistiochta
Chomh maith leis na bearta maolaitheacha a bhfuil cuntas orthu thuas, ta roinnt beart curtha i gcrich agus a gcur i gcrich go
f6ill ag lucht bainistiochta an Ghrupa agus CIE, lena n-airftear:

Athbhreithnid leandnach a dhéanamh ar rioscaf agus ar dheiseanna a théann i bhfeidhm ar phlean gné an Ghrupa.

Plé a dhéanamh leis an Udaras Naisitinta lompair agus leis an Roinn lompair, Turaséireachta agus Spdirt maidir leis an
struchtdr cistithe cuf agus leis an nglantionchar airgeadais ar Bhus Atha Cliath, Bus Eireann agus larnréd Eireann

Plé le hionadaf foirne le beartanna a chomhaontu le dirid ar shuiomh airgeadais cisti pinsin and Ghrupa
Leanuint le tionscnaimh sparala costais a chur i bhfeidhm agus dianmhonatdéireacht a dhéanamh orthu.

Dianmhonatéireacht & déanamh ag an lucht bainistiochta ar an staid airgid laethuil, sheachtainidil agus mhiosuil ar fud an Ghrdpa.

Tionscnaimh chosanta ioncaim a chur chun feidhme agus gniomhaiochtal nua a lorg chun ioncam a ghinidint.

Litir Thacaiochta

Ta fianaise ar an tacaiocht leandnach én Roinn lompair, Turasoireachta agus Spairt le fail sa litir thacaiochta dar data an 4 Aibrean 2018.

Deirtear sa litir go bhfuil an Roinn lompair, Turaséireachta agus Spairt fés ag déanamh monatdireacht ar staid airgeadais CIE
agus go bhfuil s i mbun idirphlé le CIE maidir le bearta ata riachtanach chun inbhuanaitheacht airgeadais CIE a chosaint. Biodh
is go sonraftear sa litir nach bhféadfaf glacadh le rud ar bith inti mar rathafocht ar oibleagéidi né dliteanais CIE, sonraitear inti
freisin gurb é beartas an Rialtais go f6ill é go bhfuil ar chumas ghndlacht CIE a chuid dliteanas a chomhlionadh i gcénal, agus
go leanfaidh an Stat lena chearta scairshealbhéra a fheidhmit agus é ina aidhm aige a 4irithit go mbainistecidh CIE a chuid
oibriochtaf ar bhealach a chuirfidh ar a chumas dé a chuid oibleagaidi go Iéir a chomhlionadh go trathuil. Luaitear freisin sa litir
nar mhor go mbeadh dli AE & chomhlionadh ag aon ghniomhafocht a bheidh le haireamh ag an Stat, lena n-airitear rialacha a
bhaineann le Statchabhair a bhféadfadh fégra agus faomhadh én gCoimisidn a bheith ag teastail ina leith.

Focal Scoir

I ndiaidh fiosrdchan cuf a dhéanamh agus an neamhchinnteacht agus na bearta maolaitheacha ata luaite thuas a mheas, ta
ionchas réasunach agbaill an Bhoird gur leor an sreabhadh airgid ¢ ghnfomhafochtai tradala an Ghridpa agus a saoraidi bainc
mar até faoi lathair chun cistiti a dhéanamh ar riachtanais leantinacha an Ghrupa agus CIE maidir le sreabhadh airgid, agus
chun cdnant airgeadais an Ghrupa faoi shocruithe shaoraidf baincéireachta an Ghridpa a chomhlionadh, don tréimhse 12 mhi
ar alaghad 6n data ar ar ceadafodh na raitis airgeadais seo. Chomh maith leis sin, ta ionchas réasdnach acu go dtacéidh an
Rialtas le bearta chun cobhsaiocht airgeadais a chinntiu.

Agus aird ar an méid ata sonraithe thuas, chinn an Bord Stilrthdirf nach bhfagann na rioscal thuasluaite gurb ann do neamhchinnteacht
abhartha a chaitheann amhras suntasach ar chumas an Ghripa leantint ar aghaidh ag feidhmid mar ghndthas leantach.

T4 ionchus réastnta ag Baill an Bhoird i dtaca le thuas go mbeidh acmhainni fénta ag an Ghripa agus CIE go leanfaidh a
shaol oibriochtuil ar feadh 12 mf ar a laghad 6 data ceadaithe na raitis airgeadais seo agus ta siad den tuairim go bhfuil sé cuf
glacadh le bunus gnothas leantaigh ag ullmhadh na raitis airgeadais.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

3 loncam iomlan

Cuimsitear san ioncam iomlan laimhdeachas oibritchain, glan ar CBL in-aisghabhala, faltais faoin gConradh Oibleagaide
Seirbhise Poibli agus deontais loncaim. Ta sonrai breise i dtaobh Deontais loncam leagtha amach i néta 15(c). Solathrafi
seirbhfsf iompair is ea an chuideachta agus solathraionn si seirbhisi ar fud na hEireann agus té sf rialaithe ag an Udarés
Naisiunta lompair.

4(a) Costais pharolla agus costais ghaolmhara

2017 2016
€000 €000
Costais foirne:

P4 agus tuarastail 105,441 113,880
Costais leasa shoisialaigh 9,966 10,660
Costais eile na sochar scoir 10,127 9,546
125,534 134,086
Obair innealtéireachta do ghripchuideachtaf arna hathmhuirearu (56) (69)
Glanchostais foirne (gan luach saothair na stitrthéiri san aireamh) 125,478 134,017

Luach saothair na stiarthaoiri:
- | leith seirbhisi mar stidrthoirf 72 72
- | leith seirbhisf feidhmitchain 57 58
129 130
Ranniocafochtaf a rinneadh le scéim pinsean le sochar sainithe 2 2
Luach saothair agus diolafochtaf iomlana na stidrthdirf 131 132
An parolla agus costais ghaolmhara 125,609 134,149

Nior tabhaiodh aon chostais i leith chailleadh oifige d'aon stilrthoirf in 2017 nd 2016 na tar éis dhata an chlair comhardaithe.

| gcas stidrthdir is fostai amhain, rinne an chuideachta ranniocaiochtaf le ceann de na scéimeanna pinsean le sochar sainithe
até faoi bhainistiti ag Gripa CIE maidir le seirbhisf feidhmitchain mar fhostaf agus ba é an costas a tabhafodh na €2,222 leith
na bliana 2017 (2016: €2,178)

Leagtar amach na costais oibrilichain eisceachtila a bhaineann le hiocaiochtai téarnaimh i néta 6(b).
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4(b) Cobd Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu

Nochtuithe parolla

Leasa Gearrthéarmach

Bunusach
Ragobair

Litintais

Comhiomlan Leasa Fostaithe
Leasa gearrthéarmacha

Leasa difhostaithe

Leasa Scor

Costais arachas shdisialaigh

Fo-iomlan

Luide
focafochtaf iarscoir eisceachtula
Obair innealtdireachta do chuideachtaf eile sa Ghripa

Fo-iomlan

Moide

Luach Saothair Stidrthairf

lomlan
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2017
€000

71,194
10,292
23,955

105,441

105,441
15,611
10,127

9,966

141,145

15,611

56

125,478

131

125,609

2016
€000

75,081
13,185
25,614

113,880

113,880
944
9,546
10,660
135,030

944
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134,017
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134,149
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

Leasa Gearrthéarmach Fostaithe

2017 2016

Lion Lion

6 Go na Foirne na Foirne

€0 €25,000 712 646
€25,000 €50,000 1,578 1,297
€50,000 €75,000 450 708
€75,000 €100,000 29 62
€100,000 €125,000 6 10
€125,000 €150,000 2 2
€150,000 + 3 6
Foireann lomlan 2,780 2,731

Léirfonn na figidirf thuas lion na foirne ar parolla le linn na bliana agus daoine a thainig isteach agus daoine a d'fhag san aireamh.

2017 2016
Lion Lion
Ba é an meanlion fostaithe i rith na bliana:
Lanaimseartha 2,157 2,133
Tiomanaithe pairtaimseartha bus scoile 373 399
lomlan 2,530 2,532

4(c) Luach Saothair an Phriomhfheidhmeannaigh

Airftear le costas pa agus tuarastal an luach saothair seo a leanas at4 inioctha leis an bPriomhfheidhmeannach, an tUasal Ray
Hernan agus Martin Nolan, i leith seirbhisi feidhmitchain. D'éirigh Martin Nolan as a phost mar Phriomhfheidhmeannach én
9 Eanair 2017 agus ceapadh Ray Hernan ina Phriomhfheidhmeannach Gniomhach 6n 9 Eandir 2017. Seo a leanas an luach
saothair le chéile & focadh le Martin Nolan agus Ray Hernan i rél s'acu marPhriomhfheidhmeannach le linn 2017.

2017 2016
€000 €000

Suimeanna chomhcheangailte
Buntuarastail 161 190
Lidntais agus sochair chomhchineail inchanacha = 15
Costais leasa shoisialaigh 17 22
Costais eile i leith sochar iarscoir 21 49
focafocht scor 171 -
370 276

Téa siadsan ag teacht le treoirlinte na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchairithe i ndail le Priomhfheidhmeannaigh.
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4(d) Cuiteamh daoine tabhachtacha den lucht bainistiochta

Seo a leanas cuiteamh an phriomhlucht bainistiochta, lena n-airitear tuarastail agus sochair an Phriomhfheidhmeannaigh agus
na stidrthoirf:

2017 2016

€000 €000
Tuarastail agus sochair ghearrthéarmacha 869 1,247
Costais eile i leith sochar iarscoir 198 273
Costais leasa shdisialaigh 79 90
focafochtaf scor 683 =
lomlan 1,829 1,610

Cuimsionn tuilleamh an phriomhlucht bainistiochta agus na stidrthoirf tuarastail agus costais ghaolmhara ata inioctha leis an
lucht ardbhainistiochta agus leis na stidrthoiri. Nior tabhaiodh aon chostas i dtaobh bonas, pa de réir feidhmiochta na cditimh
i leith cailleadh oifige. Ta iocaiochtal scor le feidhmeannaigh sinsearacha le linn 2017 leagtha amach thuas.

focadh taillf stitrthairl mar seo a leanas le stitirthéirf na Cuideachta as ucht seirbhisi mar stidrthéiri in 20167

An tUasal A Murphy €12,808
D Ashe Uasal €11,093
Anne Bradley Uasal €12,600
An tUasal H Minogue €12,600
An tUasal G Ryan €12,600
An tUasal D Mackin €3,003
An tUasal D McGarry €7,338

Ni bhfuair an tUasal B McCamley, an tUasal S Hannan na an tUasal | Moloney aon tailli stidrthoéra i ndail le seirbhisi mar
stidrthairf 6n chuideachta

Clofonn gach focafocht go hiomlan le treoirlinte an rialtais i leith tailli stidrthora.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

5 (Cbd Cleachtais chun Comhlachtai Stait Trachtala a Rialu -
Nochtud do Fhorchostais

Taisteal agus cothu
Intire:

Bord

Fostaithe

Eachtrach:

Bord

Fostaithe

Failteachais
Foireann

Eile

6 Costais de réir cineail

(a) Costais abhar agus seirbhisi

Breoslaf agus bealaf

Conraitheoirf

Cain bhéthair agus ceadunais
Léasanna oibritichain ar cios (néta 6(d))

Ratal

Eilimh um dhliteanas trid pairti agus dliteanas fostdiri (nta 14)

Méadu/(laghdu) ar an solathar in aghaidh difheidhmeacht fardail

Caillteanais airgeadra eachtraigh (glan)

Abhair agus seirbhfsi eile

2017
€000

66

16
82

28

28

2017
€000

27,141
147,635
603
1,720
671
5,685
147

22
44,907
228,531

Cuimsionn costais conraitheoiri na conraitheoiri scoile, busanna a fhruilid agus cothabhail seirbhise conartha.
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2016
€000

85

20
105

36

36

2016
€000

33,488
136,268
620
1,756
638

42,113
221,513
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(b) Costais oibritichain eisceachtula

2017

€000

Scaruina agus a ndearnadh solathar ina leith (néta 14d) 15611
Athstruchtdrd oibriochtaf agus a ndearnadh solathar ina leith (n6ta 14d) 2,854
Foirdheontas breise (2,184)
Proifisinach agus seirbhisf eile 165
16,446

(c) Dimheas, bearnichan agus amuichadh na s6cmhainni seasta inldimhsithe agus dolaimhsithe

2017
€000
Beranucan flit (n6ta 10) 2,380
Dimheas na sécmhainni seasta inlaimhsithe (néta 10) 21,862
Amuchadh na sécmhainni seasta doldimhsithe (néta 9) 1,433
Amuchadh na ndeontas caipitil (n6ta 15(a)) (16,078)
9,597
(d) Airitear leis na Iéasanna oibritichain
2017
€000
Busanna ar léas 1,104
Léasanna oibridchain eile 616
1,720

Cuimsitear sa chostas i dtaobh busanna ar |éas an costas bliantuil ata ar |éas oibritichain i ndail le fiche feithicil, ar cuireadh tus

leis in 2016.

7 Glanchostas uis

2017
€000
Us infoctha agus muirir d& shamhail ar an méathairchuideachta (447)

(447)

71

2016
€000

944

944

2016
€000

20,385
1,219
(13,354)
8,250

2016
€000

1,104
652
1,756

2016
€000

(536)
(536)
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

8 Canachas

(a) Costas canach san aireamh sa chuntas brabuis agus caillteanais

2017 2016
€000 €000

Cain reatha:

Céin chorparéide na hEireann ar an mbrabus don bhliain airgeadais - -
Coigeartd i ndail le blianta airgeadais roimhe sin - -
Costas canach reatha don bhliain airgeadais - -
Cain iarchurtha:

Bunu agus aisiompu na ndifriochtaf uainidchain - -
Costas canach iarchurtha don bhliain airgeadais - -

Cain ar bhrabus ar ghnathghniomhaiochtai - -

(b) Réiteach an chostais canach

Ni hionann an chain arna measunu don bhliain airgeadais agus an chain a cinneadh trid an rata caighdeanach canach
corparéide i bPoblacht na hEireann a chur i bhfeidhm ar an easnamh don bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2017, is
€ sin 12.5% (2016: 12.5%). Minitear na difriochtai anseo thfos:

2017 2016

€000 €000
Easnamh ar ghnathghniomhafochtaf roimh chain (23,678) (9,524)
Easnamh méadaithe faoin réta caighdednach canach i bPoblacht na hEireann, is é sin 12.5% (2,960) (1,191)
Tionchar de bharr:
- Dimheas don bhliain de bhreis ar liintais chaipitiula 2372 1,878
- loncam nach bhfuil faoi réir canach (7,974) (6,768)
- Speansais nach bhfuil asbhainteach chun criocha canach 383 61
- Caillteanais chdnach neamhfhaoisimh arna dtabhairt ar aghaidh, nar aithniodh 8,056 5910
- loncam arna mhuireard i leith canach ar rata nios airde 123 110
- Gluaiseachtaf eile - (13)

Muirear canach reatha don bhliain - =

Nior aithniodh sécmhainn canach iarchurtha fhéideartha €135.5m (2016: €127m), mar nach cinnte go ndéanfar f a aisghabhail
sa todhchai i gcoinne brabuis inchanacha.
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9 Sdécmhainni seasta doldimhsithe

Costas

Amhail an 1 Eanair 2017
Breiseanna

Dilscairtf

Ambhail an 31 Nollaig 2017

Amuchadh

Ambhail an 1 Eanair 2017
Muirear don bhliain
Dilscairtf

Ambhail an 31 Nollaig 2017

Glanmhéideanna de réir na leabhar
Ambhail an 31 Nollaig 2017
Ambhail an 31 Nollaig 2016

Is é seo a leanas an saol Usdideach atd tuartha i leith na gcinedlacha éagsula sécmhainni doldimhsithe chun criocha amuchta:

Bogearrafi - idir 3 agus 5 bliana de réir an mhéid chothroim
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Bogearrai

€000

7,482
250

7,732

4,190

1,433

5,623

2,109
3,292

lomlan

€000

7,482
250

7,732

4,190

1,433

5,623

2,109
3,292
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

10 Sdécmhainni seasta inlaimhsithe

Feithicli Gléasra lomlan
Paisinéiri agus €000
Béthair Innealra
€000 €000
Costas
Ambhail an 1 Eanair 2017 307,298 27,892 335,190
Breiseanna 31,478 740 32,218
Ditscairtf (7,018) (84) (7,102)
Ambhail an 31 Nollaig 2017 331,758 28,548 360,306
Dimheas
Amhail an 1 Eanair 2017 217,385 20,563 237,948
Muirear don bhliain 19,850 2,012 21,862
Bearnuchan 2,380 = 2,380
Dilscairtf (6,959) (85) (7,044)
Ambhail an 31 Nollaig 2017 232,656 22,490 255,146
Glanmhéideanna de réir na leabhar
Ambhail an 31 Nollaig 2017 99,102 6,058 105,160
Amhail an 31 Nollaig 2016 89,913 7,329 97,242

(i) Is éseoaleanas an saol Usaideach ata tuartha i leith na gcinealacha éagsula sécmhainni chun criocha dimheasa:

Saol (Blianta)
Feithicli paisinéiri béthair 8-14

Gléasra agus innealra 3-10

(i) Rinneadh feithicli paisinéiri bothair a chosain €84.1 millidn (2016: €65.8 milliin) a dhimheas go hiomlan ach bhi siad fés in
Usaid ag data an chlair comhardaithe.

(i) Airftear leis na sécmhainni seasta inldimhsithe amhail an 31 Nollaig 2017 €4.5 milliun (2016: €1.8 millin) i ndail le
sécmhainnf seasta inldimhsithe nach raibh i seirbhis go foill amhail an data sin.

(iv) Nileis an gCuideachta an mhaoin, an talamh n& na foirgnimh até in Uséid; is le Cuideachta Sealbhaiochta CIE iad agus
dirftear iad i raitis airgeadais CIE.
(v) Diuscraiodh sécmhainni ag a raibh luach tugtha anonn (€0.05 millidn) in 2017 (2016: €0.42m) i gcomhlionadh bheartais

agus nésanna imeachta Ghrupa CIE i leith ditiscairti sécmhainni i rith na bliana.

(vi) Ta muirear bearnuchain de €2.35m don flit bus san direamh i dimheas na bliana 2017, le €1.04m do sin ag baint le flit bus
oibleagaide seirbhise poibli (€2016: nialas).
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11 Stoic
2017 2016
€000 €000
Abhair chothabhéla agus péirteanna breise 2,454 2,793
Breoslai, bealaf agus stoic éagsula 933 1,004
3,387 3,797
Stoc a caitheadh le linn na bliana:
Stoc dbhar agus breosla a {dfodh glan ar an lacdiste breosla 35,128 42,142

Airftear sna méideanna sin péirteanna agus comhphéirteanna nach mér a bheith ar seilbh chun freastal ar riachtanais
oibritichain. Nil difriocht abhartha idir luach athsholathair na bhfardal agus a luach de réir na leabhar.

12 Féichiunaithe

2017 2016

€000 €000

Féichiunaithe tradala 2,849 4,142
Méideanna até dlite én Roinn Oideachais agus Scileanna 8,360 8,335
Méideanna ata dlite én mathairchuideachta 49,396 48,381
Féichiunaithe eile 472 2,674
61,077 63,532

Ta gach sécmhainn dlite laistigh de bhliain amhain.
| gcds na méideanna ata dlite 6n mathairchuideachta, ta siad neamhurraithe, saor ¢ Us agus inioctha ar éileamh.
Luaitear féichiunaithe tradala glan ar sholathar € 75,898 (2016: €92,529) i leith fiacha amhrasacha.

Is éard ata sna méideanna ata dlite én Roinn Oideachais agus Scileanna na airgead ata dlite maidir le feidhmid Scéim lompair
na mBusanna Scoile.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

13 Creidiunaithe

2017 2016
€000 €000

Méideanna ata dlite laistigh de bhliain amhdin
Creidiunaithe tradala 16,579 14,760
Céin ioncaim asbhainte faoi IMAT agus Muirear Séisialta Uilioch 1,729 2172
Arachas sdisialta 1,328 1,640
Cain bhreisluacha agus canacha eile 1,061 503
Creiditnaithe eile 1,973 1,413
Fabhruithe 18,632 16,496
loncam iarchurtha 9,382 9,521
loncam iarchurtha (néta 15 (a)) 14,839 13,360
65,523 59,865
Creiditnaithe i leith cdnachais agus arachas saisialta airithe anseo thuas 4,118 4,315

Ta creiditnaithe tradala agus creiditnaithe eile infoctha ar dhatai éagsula sna tri mhi tar éis dheireadh na bliana airgeadais de
réir ghnath-théarmai creidmheasa na gcreididnaithe.

Ta creididnaithe i leith canach agus arachas saisialta inioctha sa chreat ama ata leagtha sios sa reachtaiocht dbhartha.

Baineann ioncam iarchurtha le hioncam ¢ thicéid Taxsaver agus le haghaidh sholathar na seirbhisf bus scoile.

14 Solathairti in aghaidh dliteanas

Eilimh um
dhliteanas
trid pairti
Nithe agus
Comh- Dlithidil Athstru-  dhliteanas
Oibriochtai shaoil agus Eile chtara fost6iri lomlan
€000 €000 €000 €000 €000 €000
2017
larmhéid Tosaigh 4,382 = 181 1,789 46,939 53,291
(Sochar)/muirear don chuntas 4,821 - 469 15,611 5,685 26,586
brabuis agus caillteanais (glan)
Usaidte i rith na bliana (777) = (181) (9,282) (4,449) (14,689)
larmhéid Deiridh 8,426 - 469 8,118 48,175 65,188
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Solathairti oibritchain

Cuimsitear sa solathar oibritichain solathairti a bhaineann le hoibrid na seirbhisi bus agus solathairti a bhaineann le pa.
San direamh sa solathar oibridichain ta suim €3.6m (2016: €3.6m) maidir le costais sochair iarscoir agus €1.48m se chostais
coigeartaithe bus athnithe i 2017.

Solathar comhshaoil

Baineann an solathar comhshaoil le costais athchdirithe a eascraionn de thoradh na reachtafochta comhshaoil.

Dlithiuil agus solathar eile

Is éard atd sa solathar eile na solathairti a bhaineann leis na héilimh dli.

Solathar athstruchturaithe

Baineann an solathar athstruchturaithe le méideanna is infoctha ag eascairt as tionscnaimh sparala costais a chur chun
feidhme ar bhonn leantnach.

Eilimh um dhliteanas trit pairti agus dliteanas fost6iri

Déantar aon chaillteanais nach bhfuil cumhdaithe ag drachas seachtrach a chur de mhuirear an chuntais brabuis agus
caillteanais, agus airitear méideanna gan ioc sna solathairtf i leith dliteanas agus muirear.

(a) Cumhdach drachais seachtrach

Seo a leanas an cumhdach seachtrach ata ag CIE, thar ceann na Cuideachta:

(i) Dliteanas triu pairti sa bhreis ar €2,000,000 do bhusanna scoile agus €2,000,000 d'iompar béthair eile d'aon tarlt né do
shraith tarluithe a eascrafonn as aon teagmhas iompair béthair amhain, ach amhain i ndail le héilimh ata faoi réir dhlinse
na Stat Aontaithe, agus sa chas sin is € US$3,300,000 an barrachas.

(i) Dliteanas comhiomlan trit pairti sa tréimhse dha mhi dhéag, Aibrean 2017 go Marta 2018, i leith dliteanais tril pairti de bhreis
ar choinneail féinarachaithe €11,000,000, faoi réir coinnedil féindrachaithe fhoriomlan €27,000,000 don Ghripa sa chomhlan
bliantdil, agus ina dhiaidh sin beidh aon choinnedil féindrachaithe ar leith sa tréimhse bliana sin cothrom le €50,000.

(i) Gruparachas Dliteanais Chénasctha, faoi réir slanaiocht fhoriomlan €200,000,000 don tréimhse dha mhi dhéag idir Aibrean
2016 agus Marta 2017, i leith Dliteanais Tril Pairti agus Rioscai Eile i ndail le hiompar iarnréid agus boéthair, gan dliteanas
Sceimhlitheoireachta san aireamh.

(iv) Gach riosca, lena n-airitear damaiste stoirme, le slanafocht €200,000,000 i ndail le maoin an Ghrupa os cionn €1,000,000 ar
aon chaillidint amhain nd sraith caillidinti, faoi réir barrachas bliantdil nach mé é na €5,000,000 sa chomhiomlan, agus ina
dhiaidh sin beidh aon bharrachas féin-arachaithe ar leith sa tréimhse bliana sin cothrom le £100,000.

(v) Isionann an clidach slanaiochta um dhamaiste sceimhlitheoireachta don Ghrdpa agus €200,000,000 le barrachas
€10,000,000 maidir le gach uile chaillteanas ach amhain i gcas rothstoc iarnréid agus rothstoc bothair agus € faoi bhealach,
4it arb ionann an barrachas agus €500,000 maidir le gach uile chaillteanas in Eirinn né i dTuaisceart Eireann agus €250,000
maidir le gach uile chaillteanas sa Riocht Aontaithe (gan Tuaisceart Eireann san aireamnh).

T4 socruithe drachais den chineél céanna i bhfeidhm i ndail le blianta roimhe sin.

(b) Soldthar i dtaobh éileamh um dhliteanas trit pdirti agus dliteanas fostéiri agus aisghabhdlacha gaolmhara

Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil foctha ar dhata an chlair
comhardaithe, lena n-diritear costas na n-éileamh ata tabhaithe ach nach bhfuil tuairiscithe (IBNR) don chuideachta fds.

Airftear i gcostas measta na n-éileamh costais a thabhéfar agus éilimh 4 réiteach. Glacann an chuideachta gach céim réastinach
lena chinntid go bhfuil an fhaisnéis chuf aici maidir lena nochtadh ar éilimh. Mar sin féin, mar gheall ar an neamhchinnteacht
maidir le solathairti éileamh a bhund, is décha go mbeidh an toradh deiridh difridil 6n dliteanas bunaidh a cinneadh.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

Agus costas measta na n-éileamh neamhioctha a riomh, Usaideann an chuideachta teicnici éagsula meastachain, lena
n-airitear anailis staitistivil ar thaithf stairidil, modh anailise a ghlacann leis go mbeidh patrdn forbartha na n-éileamh reatha

ag teacht leis an taithi a bhi ann roimhe seo. Cuirtear san aireamh, afach, aon athruithe né abhair neamhchinnteachta

a d'fhéadfadh a bheith ina gcuis le saobhadh na staitistici bunudsacha, agus athruithe n6 abhair neamhchinnteachta a
d'fhéadfadh a bheith ina gcuis le costas na n-éileamh gan foc a mhéadu n6 a laghdud i gcomparaid le costas na n-éileamh a
focadh roimhe seo. Samplaf diobh sin is ea athruithe ar phrdisis na Cuideachta a d'fhéadfadh dlus a chur faoi fhorbairt agus/né
taifeadadh éileamh arna n-foc né arna dtabhd, né moill a chur orthu, athruithe ar an timpeallacht dlf, éifeacht an bhoilscithe,
athruithe ar mheascan na n-éileamh agus an tionchar a bheadh ag caillteanais shuntasacha.

Agus costas na n-éileamh ata fégartha ach nach bhfuil foctha & mheas, bionn aird ag an gCuideachta ar imthosca timpistf arna
gcruthd ar bhonn imscrdduithe, ar aon fhaisnéis a bhionn ar fail 6 shaineolaithe dIi né 6 shaineolaithe eile agus ar fhaisnéis
maidir le fasaigh sa chuirt ar dhliteanais le tréithe comhchosula i dtréimhsi roimhe sin. Déantar timpistf a bhionn thar a bheith
tromchuiseach a mheas ar leithligh ¢ na meain a Iéiritear sa tsamhail achtdireach.

Bionn meastachan éilimh IBNR faoi réir ag nios mé neamhchinnteachta na an dliteanas measta i gcas éileamh a cuireadh

in iUl cheana don chuideachta, mar gheall ar an easpa faisnéise faoi theagmhas an éilimh, ach amhain sna casanna sin inar
glaodh imscrudaitheoirf go dti laithreacha na dtimpisti. Is ionduil, i gcas cinealacha éileamh a bhfuil crioch forbartha nios faide
ag baint leo agus ina bhfuil an cion IBNR den chulchiste iomlan ard da réir, go I€iritear éagsulachtai nios mé ina leith idir na
meastachain bhunaidh agus na torthaf deiridh mar gheall ar ghéire na deacrachta a bhaineann leis na culchisti sin a mheas.

Déantar solathairtf i leith éileamh a riomh mar mhéid comhlan gan aisghabhail atharachais ar bith san aireamh. Aithnitear
aisghabhalacha atharachais sa chas inar féidir a leithéid d'aisghabhalacha a mheas go réasinach. Glactar leis go mbionn
aisghabhalacha atharachais i ndail le héilimh mheasta IBNR ag teacht leis an bpatrin stairidil i dtaobh aisghabhalacha den sért
sin, arna gcoigeartU chun athruithe ar chinedl agus méid chlar atharachais na Cuideachta in imeacht ama a léiriu.

Chomh maith leis sin, déantar aisghabhalacht an atharachais a mheas ag féachaint d'fhdgra a bheith faighte 6 bhraéicéiri na
Cuideachta maidir le haon atharachdiri a bhfuil caillteanas luaite leo.

15 loncam iarchurtha

Airftear sa chuntas seo deontais neamh-inaisfoctha én Aontas Eorpach agus 6n Stétchiste a chuirfear chun sochair an chuntais
brabuis agus caillteanais ar an mbonn céanna ar a ndéanfar na sécmhainni seasta gaolmhara a dhimheas:

(a) Deontais chaipitil

2017 2016
€000 €000
larmhéid amhail an 1 Eanair 62,566 60,381
Faighte agus infhala 27,216 15,539
Muirear amuchta glan 6 bearntchan gaoltmhara (néta 6(c)) (16,078) (13,354)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 73,704 62,566
Mar seo a leanas:
San direamh sna dliteanais reatha (néta 13a) 14,839 13,360
San direamh sna dliteanais neamhreatha 58,865 49,206
73,704 62,566
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(b) Deontais chaipitil

Usaideadh Deontais Chaipitil chun na breiseanna seo a leanas a chistid:
Riomhairf, Bogearral, Crua-earraf agus eile

Busanna

Maoin

Fo-iomlan

Ldide: Inaistrithe chuig CIE (Réadmhaoine)

lomlan

(c) Deontais ioncaim infhala

Cothabhail agus eile

Tuarascail Bhlianttil Bhus Eireann 2017

2017
€000

725

26,491
270
27,486
(270)
27,216

2017
€000

2016
€000

814
14,725
2,574
18,113
(2,574)

15,539

2016
€000

Déantar na Deontais Chaipitil a amdchadh thar shaol Usaideach na sécmhainni. Cuirtear Deontais loncaim leis an gCuntas Brabuis
agus Caillteanais ina n-iomléine sa bhliain &bhartha ina bhfuarthas iad. Is é an tUdaras Néisitinta lompair an ghnfomhaireacht
abhartha agus is é Clar Cistithe Caipitil na bliana 2016 an clar dbhartha, agus is { an Roinn Turasdireachta, lompair agus Spdirt an
roinn rialtais coimirciochta. Ta na deontais teoranta do ghniomhaiochtaf Oibleagaide Seirbhise Poibli (OSP).

16 Scairchaipiteal agus culchisti

Udaraithe

32,000,000 Gnéthscair ar €1.27 an ceann

2017
€000

40,632

Leithroinnte, glaoite agus lanioctha, curtha i lathair mar chaipiteal gnathscaireanna

23,000,000 Gnéthscair ar €1.27 an ceann

29,204

2016
€000

40,632

29,204

Is ann d'aicme amhain gnathscaireanna. Nil srian ar bith ar dhaileadh dibhinnf agus ar aisioc an chaipitil. Baineann na cearta
votala céanna le gach scair agus an aicme chéanna i dtaobh dibhinni, a mhéid a bhfuil an méid iomlan ar gach scair foctha.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

17 Nota a ghabhann leis an raiteas faoi shreabhadh airgid

2017 2016

€000 €000
Easnamh don bhliain airgeadais (23,678) (9,524)
Us infoctha glan 447 536
Easnamh roimh uis (23,231) (8,988)
Caillteanas/(Brabus) ar dhidscairt sécmhainni seasta inldimhsithe 50 (214)
Dimheas, bearndchan agus amuichadh na sécmhainnf seasta inldaimhsithe/doladimhsithe 25,675 21,604
Deontais chaipitil amuchta (16,078) (13,354)
Laghdu ar an bhfardal 410 230
Laghdu/(méadu) ar fhéichidnaithe 3,471 (908)
Méadu ar chreiditnaithe 4,178 2,537
Méadu ar na solathairtf in aghaidh dliteanas 11,897 1,725
Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritchain 6,372 2,632

18 CQibleagaidi Iéasa oibriuchain

2017 2016

€000 €000
Ceangaltais faoi léasanna oibridchadin neamh-inchealaithe atd infoctha mar seo a leanas:
Laistigh d'aon bhliain amhain 1,196 1,412
Idir bliain amhain agus cuig bliana 2,537 3,873

3,733 5,285

San aireamh thuas laistigh de bhliain amhain agus idir bliain amhain agus cuig bliana do 2017 ta léas oibritichain a rinneadh i
rith na bliana do bhusanna le hoibleagaidi Iéasa €1.1 milliin agus €2.2 millidn faoi seach. Téarma cuig bliana ata ag an léas sin.
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19 Pinsin

Feidhmionn Grupa CIE dha phlean le sochar sainithe (Scéim Pinsean CIE don Fhoireann ar Ph& Rialta agus plean sochar
sainithe Scéim 2000 (Leasu) Scéim Aoislitintais CIE 1957) d'fhostaithe ghripa CIE. Is baill de scéimeanna pinsin Ghripa Céras
lompair Eireann iad fostaithe Bus Eireann. Cinneann achtuire céilithe neamhspleach na ranniocaiochtaf ar bhonn luachélacha
tribhliantdla faoi mhodh chreididint réamh-mheasta an aonaid.

Ni shonraitear i rialacha na scéime conas ba chéir aon bharrachas né easnamh a leithdhaileadh i measc fostaoirf
rannphairteacha agus nil aon chomhaontl conartha na beartas luaite i dtaobh glanchostas sochar sainithe a leithdhaileadh
ar na grupeintitis aonair. DA réir sin, aithnitear glanchostais sochar sainithe na scéimeanna ina n-iomlaine i raitis airgeadais
ar leithligh CIE toisc gurb amhlaidh, in éagmais socru foirmitil conartha a bheith i bhfeidhm, go gcreideann na stidrthdirf gurb
é an t-eintiteas sin ata freagrach as na scéimeanna faoin dli. Aithnfonn na heintitis rannphdirteacha eile, lena n-airitear Bus
Eireann, costas arb ionann é agus a ranniocafocht i leith na tréimhse.

Léirigh na luachalacha ar na scéimeanna faoi FRS 102 amhail an 31 Nollaig 2017 easnamh €784 millidn (2016: €729.7 millidn).
Ta an nochtadh ata ceangailte faoi FRS 102 maidir le pleananna an ghrdpa le sochar sainithe, ina bhfuil an chuideachta
rannphairteach, leagtha amach i réitis airgeadais CIE don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2016, ata ar fail don phobal 6 CIE,
Staisitin Heuston, Baile Atha Cliath 8.

Bhi costas pinsin na Cuideachta don bhliain ar na scéimeanna sochar sainithe cothrom le €10.1 milliin (2016: €9.5 millidin)
agus ta na costais sin san direamh i n6ta 4(a). Cuimsfonn costas na Cuideachta an ranniocaiocht ata inioctha don bhliain.

20 Ceangaltais chaipitiula agus Ceangaltais eile

2017 2016
€000 €000
Conradh déanta ina leith 14,643 47,634
lomlan 14,643 47,634
Ceangaltais chaipitil da bhfuil cistit geallta trf mhean deontas 14,170 45,614

T4 an talamh agus na foirgnimh san direamh i leabhair Chuideachta Sealbhafochta CIE. Is ionann na ceangaltais maidir le
talamh agus foirgnimh a Usaideann Bus Eireann ach a luaitear i leabhair Chuideachta Sealbhaiochta CIE agus €1.12m do 2017
(20716: €1.13m) agus nil siad san direamh thuas i gCeangaltais Chaipitil Bhus Eireann.

Ta culchiste Scoile coinnithe ar son an Roinn Oideachais agus Scileanna a chuireadh ar leath taobh ar son caiteachas ar
lompair Scoile san direamh i gceangaltais eile. Is €6.8m do 2017 and €6.9m do 2016 iarmhéideanna an culchiste Scoile
abhartha.
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21 Rathaiochtai agus dliteanais theagmhasacha

Amhail déta an chlair comhardaithe t4 iasachtai ar fiti €28 millitin iad (20716: €40.9 milliin) ag Gripa CIE. T4 na hiasachtaf sin
trasréathaithe ag Bus Eireann agus ag na fochuideachtaf eile i nGripa CIE ag 31.12.2017.

Ag Eanair 2018, d'urraigh Grupa CIE least agus leathn( a shaoréid banc. Is saordid tiomanta de €108m do thréimhse tosaigh
5 bliana le dha rogha leathnaithe aon bhliain infheidhmithe ag deireadh bliain 1 agus bliain 2 den saoraid. Ag 31 Nollaig 2017,
tharraing an Ghripa anuas €28m faoi na saoraidi iasachtach fadtéarmach. Ba € €80 milliin an méid neamhtharraingthe a bhi
ar fail don Ghrupa faoi shaoraidf creidmheasa imrothlaigh an Ghripa.

Bionn an chuideachta ina pairti, 6 am go ham, in imeachtaf éagsula dli a bhaineann le ceisteanna trachtala a bhfuiltear

ag déiledil leo agus a gcosaint sa ghnathchdrsa gné. Déantar stadas imeachtaf ar feitheamh né imeachtai faoi bhagairt a
athbhreithnid ar bhonn rialta le difodéirf ghripa CIE. Is é tuairim na stidrthdirf é nach mbeidh na caillteanais, mas ann déibh, a
eascroidh as na nithe sin nios mé go habhartha na na solathairti a rinneadh sna raitis airgeadais.

Déantar caiteachas caipititil Bhus Eireann i leith an Fhlit OSP a chistit trf Dheontais Chaipitil 6n Udaras Néisidnta lompair.
Cuirtear an cistit sin ar fail ag teacht le foralacha an Chonartha Damhachtana Dirf, a sinfodh ar an 1 Nollaig 2014, agus
eascrafonn dliteanais theagmhasacha airithe faoi na comhaontuithe sin. Creideann na stidrthaéiri gur flor-bheag é an baol go
bhfeidhmeoidh an tUdaras Naisitinta lompair a chearta faoi na comhaontuithe a bhaineann leo.

22 Glaneasnamh de réir gniomhaiochta

Seirbhisi Poibli

Seirbhisi lomlan na
trachtala agus Seirbhisi Seirbhisi Seirbhisi
seirbhisi scoile  Staidcharraiste Cathrach Poibli lomlan
€000 €000 €000 €000 €000
2017
loncam 226,848 47,226 35,215 82,441 309,289
Costais (glan) 233,823 87,385 43,026 130,411 364,234
Easnamh roimh teanntaiochta (6,975) (40,159) (7,811) (47,970) (54,945)
Teanntaiocht 47,713 47,713
Easnamh tar éis teanntaiochta (6,975) (257) (7,232)
Costais eisceachtula glan (16,446)
Easnamh i leith na bliana (23,678)
2016
Easnamh roimh teanntaiochta (8,732) 152 (8,580)
Costais eisceachtula (944)
Easnamh i leith na bliana (9,524)

Ta gnfomhafochtai trachtala, gniomhafochtai iompair scoile agus gniomhaiochtaf seirbhise poibli & bhfeidhmid ag an
gCuideachta. Is é Expressway an phriomhghniomhaiocht trachtala.
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Ta an Scéim lompair Scoile a reachtail ‘faci chonradh’, né i dtéarmai nios cruinne, is socru riarachain leis an Roinn Oideachais
agus Scileanna ata i gceist.

Is iad na priomhghniomhaiochtal eile na Seirbhisf Staidcharraiste ar bhealai réigiinacha agus maérbhdithre agus Seirbhisf
Cathrach i gcathracha réigitinacha, ar gnfomhafochtaf seirbhise poibli iad a bhfaigheann an chuideachta iocaiochtai OSP ina
leith. Déantar costais i dtaobh Expressway, Seirbhisi Staidcharraiste agus Seirbhisi Cathrach a leithroinnt ar bhonn lion na
busanna, na gciliméadar, na n-uaireanta an chloig agus méadracht eile ata ar fail. Ba é €48.0 milliin costas na n-oibriochtaf
OSP sa bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2017, roimh mhireanna eisceachtula, agus bionann an cliteamh a fuarthas agus
€47.7 millidn tri focafocht OSP roimh OSP eisceachtula bainteach le blianta roimhe .

23 Pairtithe gaolmhara

| ngnathchursa an ghné, ceannafonn an chuideachta earraf agus seirbhisi 6 eintitis arna rialtl ag Rialtas na hEireann. Ar
na heintitis is tdbhachtaf diobh sin t& An Post agus an tUdarés Naisitinta lompair. T4 na stitrthdirf den tuairim nach bhfuil
cainniocht na gceannachan sin abhartha i ndail le gné na Cuideachta.

Ta an chuideachta diolmhaithe 6 cheangaltais nochta faoi mhir 33.9 de FRS102 maidir le hidirbhearta leis na heintitis ar pairti
gaolmhar iad de bhua smacht, comhriald né tionchar suntasach a bheith ag an Stat céanna ar an eintiteas tuairiscithe agus an
eintiteas eile.

24 Conradh Qibleagaide Seirbhise Poibli

Bhf an oibleagéid seirbhise poibli is infoctha leis an gCuideachta trid an gCuideachta sealbhaiochta, Céras lompair Eireann,
cothrom le €47.7 millidn don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2017 2.85 milliiin gaolmahr le 2016 (2016: €41.9 millidn).

25 Ballraiocht i nGripa Chéras lompair Eireann

Is fochuideachta ar lantinéireacht ag CIE é Bus Eireann agus léirfonn na réitis airgeadais éifeachtaf na ballraiochta sin. T4
céipeanna de raitis airgeadais chomhdhltite CIE ar f4il 6 CIE, Staisiin Heuston, Baile Atha Cliath 8.

26 |Imeachtai iarchlair comhardaithe

Nil aon imeachtal suntasacha iarchlair comhardaithe le tuairiscit lena n-éilitear coigeartu ar na raitis airgeadais na na
himeachtal sin a nochtadh iontu, ach amhain mar a luaitear thios.

Chuir an tUdarés Néisitinta lompair an Chuideachta ar an eolas le linn Marta 2018 nér éirigh lena iarracht le sé bealach
comaitéireachta i mBaile Atha Cliath a bhuachan.

27 Ceadu na raiteas airgeadais

Cheadaigh na stidrthairf na raitis airgeadais ar an 4 Aibrean 2018.
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